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1. Prispolicy

1.1 Prissattningsprincip

Med grundforutsittningen att producera och leverera fjérrvarme med hogt stéllda krav pa
arbetsmiljé, miljo och kvalitet tillimpar vi en kostnadsbaserad prissittning dér kostnad plus
avkastningskrav styr priset.

Fjirrvirme och el produceras i kombination i vért kraftvirmeverk. Optimering sker
kontinuerligt fr en lonsam elproduktion. Hogre elpriser innebir att verksamhetens ekonomi
forbattras och det leder i sin tur till en ldgre prisutveckling pa fjérrvarme.

1.2 Pagaende arbete hos fjérrvirmeleverantoren
Vi arbetar kontinuerligt med kostnadseffektivisering av verksamheten.

1.3 Prisutvecklingsmal
Vi ska ha en 1angsiktig och forutsigbar prisutveckling. Prisutvecklingen anges for
nistkommande ar samt en prognos for de kommande tvé dren.

1.4 Langsiktig prisutveckling

1 dagsliget finns det inget som tyder pé att var prisséttningsprincip skulle fordndras under
overskadlig tid. Prisutvecklingen ér beroende av de kostnader som vi kommer att ha for
produktion och leverans av fjarrvarme.

1.5 Energieffektivisering och prisstruktur

En ny prismodell infordes 2018 for flerfamiljshus och foretag. Det faktiska effektuttaget
ligger till grund for prissittning av den fasta delen av priset. Kunderna har efter genomford
forandring fatt ett tydligt incitament att effektivisera sin energianvéndning.

1.6 Kostnaden for att ansluta nya kunder

Varje ny fjarrvirmekund ska vara lonsam att ansluta. I grunden har vi en lag
anslutningskostnad som dr lika for alla kunder. Endast i de fall det inte skulle vara lonsamt att
ansluta kunden tar vi ut en extra anslutningskostnad som ar individuell. For att berékna
16nsamheten anvinder vi oss av nuvirdesmetoden dir vi tittar pa kassaflodet under 20 &r
framat.



1.7 Prisdialogen
Prisdndringar och foréndring av prismodellen genomfors i en kunddialog,

1.8 Miljobelastning och langtidsprognos

Arligen rapporterar vi in statistik till Energiforetagen Sverige som publicerar miljévarden for
de flesta av Sveriges fjarrviirmenit pa deras hemsida. Vir el- och fjarrvarmeproduktion
baseras, nést intill enbart, pd foryelsebara brinslen och restvirme. Vi anviinder olja och el
for produktionen vid enstaka tillfillen och normalt s& handlar det om 1-2 % av
energiomsdttningen. Prognosen pekar p4 en bibehallen 1ag anvéndning av icke fornyelsebara
brénslen.

1.9 Avkastningskrav
Avkastningen pé foretagets eget justerade kapital ska uppgé till minst 5 %. Soliditeten ska
uppga till minst 20 %.

2. Prisdndring och prisprognos

2.1 Prisdndring 2020
Det blir en hdjning av fjarrvirmepriset med 2,7 % for 2020. Undantaget smahus dar
hdjningen blir 4,5%.

2.2 Prisprognos 2021-2022

Vi bed6mer att det genomsnittliga priset for fjarrvirme kommer att hoéjas med ca 2,7 % 2021
och 2 % 2022. En kraftig kostnadsékning for brinsle 2018 ar huvudorsaken till att
fjédrrvarmepriset behéver justeras uppat. Elcertifikat och utsldppsrétter har sélts for att
kompensera den kostnadsékningen. Efter 2020 har vi inte nagra elcertifikat kvar pa kontot.

3. Prisstruktur

3.1 Normalprislistans struktur

3.1.1 Flerbostadshus & lokaler
Fjérrvarmepriset ar uppdelat i ett effektpris och ett energipris (6re/kWh).

Effektpris:
Det ér ett fast pris i kr per abonnerad effekt, E-virdet. Vi rekommenderar en abonnerad effekt

med utgdngspunkt ifrén tidigare uppmitta virden men kunden kan sjdlv vilja en abonnerad
effekt. Om kunden sjilv viljer en effekt och sedan nyttjar en hogre effekt justeras effektpriset
med hjélp av en korrigeringsfaktor.

Energipris
Priset dr indelat i tvé sdsonger, vinter och sommar.



Volymrabatt tillimpas och dr indelat i tre intervall utefter drsvolymen.

3.1.2 Sméhus
Fjarrvarmepriset 4r uppdelat i ett fast pris (kr/ar) och ett energipris (6re/kWh).

3.2 Foréandringar i prisstrukturen
Sasongsindelat pris kommer att inforas for smahus 2020.

4. Beskrivning av prisdndring

4.1 Prisandring 2020

De kraftigt 6kade brinslepriserna (2018) i kombination med att vi inte lingre har elcertifikat
sparade pa kontot och att vi inte séljer lika manga utslippsrtter gor att vi maste hdja
fjarrvirmepriset. Enskilda poster med betydande variationer beskrivs nedan:

- Okad intikt p4 virmeleverans med 4,4 Mkr (nya kunder i kombination med
prishojning)

- Minskad intdkt pa elleverans med 0,5 Mkr (Oforandrad forsdljningsvolym men
prognosen #r att priset sjunker i jamfort med budgeterat pris 2019)

- Minskade intikter pa forsiljning av elcertifikat och utslédppsritter med 5,3 Mkr (Vi har
inte lingre nagon tilldelning av elcertifikat for kraftvirmeproduktionen men déremot
har vi sparat elcertifikat fran tidigare &rs produktion som vi har sélt succesivt under ett
antal &r. Vi har ocksé sparat utslippsritter eftersom tilldelningen har varit hogre dn det
antal som verksamheten kréver).

- Minskad kostnad for driftel med 0,4 Mkr

- Okad kostnad for reparation & underhéll med 0,6 Mkr.

- Minskad kostnad for avskrivningar (avskrivningstiden ar dndrad fran 25 &r till 30 ar
for véra fjarrvarmeledningar)

- Ovriga kostnader riknas upp med allménna kostnadsékningar.



4.2 Budgeterade intdikter 2020
Verksamheten genererar intikter frén fjarrvirmeforsiljning, elforsiljning, forsiljning av el-
certifikat, utslippsrétter samt fran nyanslutningar och servicetjinster. Den budgeterade

intakten uppgar till 138,6 Mkr.

Intdkter

2% 1%

10%

1%

86%

B Virmeforsiljning
B Elforsaljning

® Elcertifikat

B Utsldppsritter

® Service, anslutningar &
Ovrigt

4.3 Budgeterade kostnader 2020

De olika kostnadsposterna for verksamheten redovisas med beskrivningar nedan. Den totala

kostnaden for verksamheten budgeteras till 124 Mkr.
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Brinslekostnader: Den enskilt storsta kostnadsposten ér tradbréansle. 1 ovrigt sd
ingar kostnader for torv, restviarme, pellets, deponigas, olja,
solvirme samt el for virmeproduktion. Entreprenadtjénster for
briinslehantering ingér ocksa i kostnadsposten.

Reparation & underhall: Material och entreprenadtjénster for reparation och underhall av
Anlaggningarna.
Drift el El och elskatt for drift av anldggningarna (exkl. elndtkostnader).

El f6r varmeproduktion ingar i brénsle.

Ovriga kostnader: Kemikalier, smorjoljor, vatten, renhéllning, snérojning,
marknadsforing, forsdkringar, konsulttjénster,
myndighetsavgifter, datasystem, datakommunikation, telefoni,
fordon, verktyg, forbrukningsvaror, installation och service av

fjarrvarmecentraler mm.
Personalkostnader: Léner, arbetsgivaravgifter, utbildning, arbetskldder mm
Funktionskostnader: Den totala funktionskostnaden &r fordelad pa véra

affirsomraden med fordelningsnycklar (antal anstillda,
omsittning, lokalyta, verklig och uppskattad kostnad).

Avskrivningar: Avskrivningar berdknas linjért pa de ursprungliga
anskaffningsvirdena med start fran det ar investeringen
aktiveras.

Rénta: Bolagets finanspolicy styr hur ldnen kontinuerligt omplaceras

for att halla sig inom policyns ramar.

4.4 Strategiska forandringar 2020-2024

Vi ska arbeta aktivt, malinriktat och strukturerat med forséljning for att utoka antalet kunder
med 20-25 stycken per &r. Kundrelationerna ska stirkas for att vi ska uppna
madlsittningen att behalla samtliga kunder.

Vi ska undersoka och arbeta vidare med mojligheten att erbjuda nya tjénster till vara kunder.
Exempel pd nya tjénster ir serviceavtal, dvervakning av kundens fjarrviirmecentral och
agande av fjarrvirmecentralen.

For att kostnaden ska spegla kundernas fjarrvirmeanvindning och for att vi ska vara
konkurrenskraftiga kriivs en Gversyn av véra prismodeller.

Reinvesteringar i befintliga produktionsanldggningar och ledningsnit kommer att genomforas.
Arligen kommer delar av ledningsnitet att bytas ut och ventilkammare kommer att fasas ut,
dels av arbetsmiljoskil och dels for att de inte langre fyller ndgon funktion med dagens
prefabricerade fjarrvarmerdr.

Alla nya produktionsanliggningar ska byggas for fossilfri fjarrvirmeproduktion och de
befintliga produktionsanldggningarna ska konverteras till fossilfria alternativ.



Produktionsanliggningarna ska vara forberedda sa att brinslen utan inblandning av torv ir
majlig i det fall torv kommer att klassas som ett fossilt brinsle i framtiden.

Vi maste sékerstilla att vi har ett biobrénslelager som klarar var kraftvirmeproduktion utan
tillforsel under en tid. Det ir viktigt att det finns ett tillrdckligt stort biobrénslelager for att
kunna forsérja produktionsanliggningarna med biobrinsle dven i de fall tillgéngen pa
biobrinsle ar ligre.

Vi ska ha ett komplett vervakningssystem for fjarrvarmenitet med syfte att sikerstilla
fjarrvirmenétets kvalitet och att 6ka dess livsldngd. Det innebér att vi har ett larmsystem som
overvakar fukt- och vattenskador i fjérrviarmenitet. Skador som upptécks pa ett tidigt stadium
kan dtgérdas med mindre leveranstorningar och ligre kostnader som foljd.

Vi ska utveckla fjarrviirmesystemet med realtidsvisualisering. Det innebir att métvirden
skickas till oss i sd néra realtid som méjligt. Det 4r da mojligt att fa en bra dverblick av
verksamheten med information om tillférd effekt till vira produktionsanlédggningar,
varmeforlust i produktionsanliggningar, virmeforlust i ledningsnit, och sdld energi till vara
kunder. Méjligheten att optimera hela systemet underlittas avsevirt.

5. Miljévirdering

5.1 Resurseffektivitet och klimatpaverkan
For fjarrvirmens miljopaverkan i Hirndsand hinvisas till Energiforetagen Sveriges hemsida

dér statistik publiceras for de flesta svenska fjarrvirmeniit.
Www.energiforetagen,se/statistik/ﬁarrvamlestatistik/"miIiovardering—av—ﬁarrvarme/

Milj6paverkan redovisas i tre perspektiv:
- Hur effektivt energin anvinds
- Hur mycket koldioxid som slipps ut under hela produktionskedjan
- Hur stor andel fossila brinslen som anviinds

5.2 Brinsle och overskottsvarme

Det brénsle som anvénds for el- och fjarrvirmeproduktion ir framst fornyelsebar i form av
spill frén sdgverk och skogsavverkning. Till viss del anviinds torv och det riknas som ovrigt.
Férutom den egna fjarrvarmeproduktionen anvinds dverskottsvirme frén SCA BioNorrs
pelletsfabrik till fjarrvirmendtet. Endast en liten del bestir av ¢j fornyelsebart brinsle.



Brinsle och 6verskottsvarme 2018
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6. Kunddialog

Kunddialogen genomfors i en samradsprocess. Processen inleds med ett informationsmate
foljt av ett eller flera samradsmoten. Ett avslutande samradsmote halls i augusti innan forslag
till prisédndring skickas till Prisdialogens kansli for granskning samt ansOkan om forldangt
medlemskap.

Juni Informations- och samradsméte (Genomgdng av faktorer som ligger till grund
for eventuella prisindringar. Diskussion och synpunkter pd uppdaterad
prisdandringsmodell)

Augusti Avslutande samradsmoéte (En sista mdjlighet finns att limna synpunkier pa

uppdaterad prisindringsmodell. Leverantoren fOr protokoll pa eventuella
synpunkter som kvarstdr.)

September ~ Forslag till prisindring skickas in till Prisdialogens kansli (senast 15/9).
Oktober Prisdialogens styrelse fattar beslut om forlangt medlemskap beviljas.
November Senaste datum for avisering av nytt pris 1 november.

Jan Nytt pris géller frdn 1 januari



7. Nyanslutning av kunder till fjarrvirmenitet

Enligt ovanstdende beskrivning under punkt 1.6 ska varje kund vara l6nsam att ansluta.
Investeringarna for utbyggnad av fjérrvirmendtet till nya kunder har en avskrivning pa 30 &r.
Kostnaden som varje investering medfor i form av utékade drift-, underhall- och
kapitalkostnad ska tdckas av intékter fran de nya kunderna.

8. Bilagor

1. Normalprislista for flerbostadshus & lokaler 2020
2. Normalprislista for smahus 2020






