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INLEDNING

Under 2019 hade vi vér foérsta Prisdialog med vara storre fiarrvarmekunder. Responsen var positiv och det var
hogt deltagarantal bland de inbjudna. Det bjods pé intressanta fragestéaliningar och diskussioner. Ett dnskemal
vi fick var att komplettera var prisdialog med en liknande dialog om vara andra affarsomraden. Bade vad som
hant under det gangna aret samt vilka framtida utmaningar vi star infor.

Det 6nskemélet tog vi till oss och 2020 valde vi att utveckla Prisdialogen med nuldgesrapport om fiarrvarme,
elnat, bredband och vatten.

2020 deltog dven Hans Dahlin, kundrepresentant fran Sveriges Allmannytta i Prisdialogens arbetsgrupp som
berattade mer ingdende om Prisdialogens struktur och bakgrund.

2021 var speciellt med enbart digitala moten och blandad narvaro. Vi lyssnade in vad vara medlemmar sokte
for information for att locka till &n mer givande och effektiva méten med férhoppning om att locka fler deltaga-
re. Vi beslutade i samrad med deltagarna att samkora var dialog med priser och taxor med VMAB, Vastmiljo
Blekinge Vast AB for att att skapa ett attraktivare mote, vilket har varit positivt.

Vi 6nskar ha en fortsatt bra dialog med véra kunder och bjuder in till en ny Prisdialog under 2022 dar vi dven
hyser stor férhoppning om att kunna ses fysiskt igen och att erbjuda &nnu battre mdten. Kommunikation och
narvaro &r viktigt for en levande varmemarknad.
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PRISPOLICY

Var prispolicy &r en sé kallad kostnadsprisséattning, det innebar att priset baseras pa de kostnader vi har for att
kunna leverera varme med hdg leveranssékerhet och lag miliopaverkan. De faktorer som spelar in ar:

e Produktionsmix

e Avskrivningar och rantor
e Personalkostnader

e Drift och underhall

e Risker

e Avkastning

Huvudprincipen for var prissattning av fiarrvarme &r att den alltid ska vara konkurrenskraftig gentemot andra
varmekallor. Var prissattning ska ge en stabil och langsiktigt forutségbar prisutveckling. Vi ska ha transparens i
var prissattning och prisutveckling samt ha priskonstruktioner som ger kunden ekonomiska incitament till
energieffektiviseringsatgarder som &r riktiga ur ett miljiévanligt systemperspektiv.

KOSTNADSSTRUKTUR

Fjarrvédrmens kostnadsstruktur ser ut enligt diagram nedan.

Ovrig ext. driftkostnad Personalkostnad
11% 15%

Avskrivningar
23%

Produktionskostnad
51%

m Personalkostnad = Avskrivningar

= Produktionskostnad = Ovrig ext. driftkostnad



PRISSTRUKTUR

Vi har en prisstruktur som antogs 2016 som ska spegla kostnadsbilden, starka
konkurrenskraften samt ge incitament till energi- och effektbesparing pa ett
béttre satt &n vad vi tidigare har kunnat.

Naringsidkare: Priset ar uppdelat i tre olika delar. En fast avgift, effektavgift och

ett sdsongsvarierande rorligt energipris. Vi har under flera érs tid haft en dialog med véra

kunder om hur de ser péa var prisstruktur da de ska kunna péaverka kostnaden. En annan

faktor ar att vi vill vara forutsagbara i prissattning och att fasta och halvfasta delar inte ska paver- \
kas av extra varma eller kalla &r. Effektavgiften grundas pé fastighetens uppmatta medeleffekt per dygn

under december-februari vid den dimensionerade utetemperaturen fr Karlshamn och utgér frén husets verkli-

ga behov under vinterménaderna.

KOSTNADSFORDELNING

e Fast avgift 3%
o Effektavgift 27%
e Energiavgift 70%

m Fast avgift mEffektavgift mEnergiavgift

Villakunder: Priset bestar av tva komponenter, ett fast pris och ett energipris. Energipriset ar rorligt och beror
pa forbrukning, har kan kunden sjalv paverka priset genom att styra sin forbrukning.

EVENTUELL ANDRING AV PRISSTRUKTUR

Vi har utrett mojligheten att inféra parametrar for returtemperaturer da vi kan halla ett lagre pris pa var fiarr-
varme ju lagre temperaturer vara kunder sénder tillbaka. En 1&g returtemperatur sanker kostnader och gor att
produktionen blir mer effektiv. Om man pa ett sé effektivt satt som majligt kan ta tillvara pa den inkommande
varmen i fastigheten och utnyttja den optimalt, sdnder man ocksa tilloaka en lagre returtemperatur, vilket inne-
bar minimerad pumpenergi pa systemniva.

Genom att ha sa effektiva anlaggningar i ledningsnatet som majligt kan vi ansluta det antal kunder nétet ar
dimensionerat fér, med andra ord pdverkar nuvarande kunders returtemperatur natets dverféringskapacitet.
Om vi kan ansluta fler kunder till en befintlig infrastruktur, utan att behdva gora stora investeringar for att 6ka
kapaciteten, kommer det pa sikt att ha en positiv prispaverkan for vara fiarrvarmekunder. Returtemperaturen
paverkar aven prisbilden gentemot Sédra Cell.
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Vi har undersokt nagra olika modeller dar returtemperaturen blir en parameter i prissattningen. Tanken har

varit att de med bra avkylning ska f& lagre pris och de med samre avkylning en lite hdgre kostnad. Detta for att
uppmuntra kunderna att jobba med frégan. Det ar viktigt att modellen ger efterfrégad effekt pa returtemperatu-
ren i systemet utan att det paverkar fiarrvarmens konkurrenskraft alltfor mycket for enskilda kunder. Vi har annu
inte hittat en modell som ger efterfragad effekt. Vi fortsétter jobba med fradgan och prissattningen ska ses dver
ytterligare.

NYANSLUTNING

Vi arbetar utifr@n principen att varje ny fiarrvarmean-
slutning ska béra sig sjalv ekonomiskt och vi har

en individuell prissattning fér nyanslutning av stérre
byggnader. Vid varje anslutning tas alltid hansyn till
vilka méjligheter vi har att ansluta nya kunder. Vid
anslutning av en villa dar ledningsnatet redan ar
utbyggt ar utgangspriset 79 000 kronor. Da ingar
material samt gravning for 10 meter i gatan och 10
10 meter pa tomten.

KOSTNADSPROGNOS

Prisprognos kommande &r &r baserat pa var kostnadsprognos, diagram nedan visar en naturlig kostnads-
utveckling. Siffror i vansterstapeln ar angivna i svenska kronor och ar tagna ur rambudget 2021.

100 000
90000
80000
70000
60000

50000 44882 43 009 46 609 46 209

1975 19 38 2029
14493 14726 14726
35 353]

2020 2021 2022 2023

40000

30000
1977

13378

20000

66

35

10000

Personalkst Avskrivningar M Produktionskostnad M Qvriga ext drift B Total kostnad



| . W HALLBART |
WA\ 3 LOKALT /g

PRISPROGNOS

Genom att ga med i Prisdialogen vill vi skapa en vélfungerande varmemarknad dar vi stérker kundernas stéll-
ning, samt tydliggor framtida prisékningar. | var prisséttning stravar vi alltid efter att var fiarrvarme ska vara en
konkurrenskraftig produkt i forhallande till andra varmekallor. Pris for nastkommande ar ska kommuniceras i
god tid och aven en prisindikation f6r de kommande tva ar ska formedlas i god tid. Vart prisutvecklingsmal de
kommande tre aren ar inflation. Prisdkningen fran ar 2020 till &r 2021 var +1% pa samtliga delar i priset.

PRISANDRING AR 2022

Infor &r 2022 planerar vi att hja priset med 1,5 %. Prisjusteringen beror framst pa 6kade kostnader for brans-
le, drift och underhall, samt investeringar for att mota framtidens behov. Den inbérdes relationen mellan fast
avgift, effektavgift och energiavgift forblir oférandrad. Det & samma procentuella priséndring for villadgare som
for néringsidkare.

PROGNOS PRISANDRING AR 2023

Prognos for &r 2023 styrs av inflationen men vi spar en prishojning med 1,5 %.

PROGNOS PRISANDRING AR 2024

Prognos for &r 2024 styrs av inflationen men vi spar en prishojning med 1,5 %.
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FRAMTIDA UTMANINGAR

Var storsta framtida utmaning ar vara helt fossilbranslefria &r 2030. Var styrelse har satt ett mal att vi ska vara dver
99 % fossiloranslefria ar 2020, vilket vi klarade med 99,4 %. De sista tiondelarna bdr dock tas varsamt for att

inte bli kostnadsdrivande for vara kunder. Vi tog ett rejalt Kliv i ratt riktning nér vi konverterade hetvattencentralen i
Stilleryd till bioolja &r 2017 samt byggde en ny 4 MW bioliepanna i Mdrrum 2019.

Hosten 2021 bygger vi en 15 MW panncentral i Asarum som ersatter befintliga anlaggningar med fossil produk-
tion.

Utover detta arbetar vi som alltid med att &ven med att optimera temperaturkurvan pa fiarrvarmenétet, det vill
séga att var utgéende temperatur ska vara sa bra som majligt i forhallande till temperaturen utomhus. Att ha en
optimal temperaturkurva innebar att vi utnyttjar effektiviteten i vart system till fullo och det bidrar till en reducerad
returtemperatur.

Vi har arbetat och fortsatter att arbeta med férbéattringar och utveckling av produktion och distribution. Under de
senaste aren har vi exempelvis arbetat mycket med [T-sakerhet och att skapa sékra digitala system. Vi kommer
aven att borja arbeta med digital loggbok och rondering av vara anlaggningar. Detta ar kanske inte nagot som
kunder marker i forsta hand, men det ar ndgot som ger langsiktig paverkan, bade med tanke pa miljo, pris och
tillganglighet. Parallellt med detta kommer vi &ven arbeta annu mer med mera kundnéra utveckling, som olika
modeller av serviceavtal, uppkopplade undercentraler med app-funktionalitet, med mera.



VAR PRISDIALOG 2021

TIDPLAN

e 28 april - inledande informationsmdte

e 27 augusti - avslutande samradsméte

e 15 september - sista dagen att ansdka om intréade i Prisdialogen
e 31 oktober - beslut om intréde tas av Prisdialogens styrelse

e 1 november - nytt pris aviseras

e 1 januari - nytt pris tréader i kraft

INLEDANDE INFORMATIONSMOTE & SAMRADSMOTE

Onsdagen den 28 april 2021 kl 09.30 via videomote pa Teams. VMAB och Sédra i Morrum deltog
ocksé i presentationen.

DELTAGARE

Per Hakansson, Karlshamn Energi
Rickard Hultin, Karlshamn Energi

|da Bértfors, Karlshamn Energi

Lars Strandberg, Strandbergs fastigheter
Hanna Bjorkman, Sddra i Morrum

Daniella Johansson, Soédra i Mérrum
Ingvar Andersson, Hyresgastforeningen
Johan Ekelund, Vastblekinge Milj6 (VMAB)
Fredrik Hermansson, Hermanssonbolagen
Hakan Frej, Region Blekinge

Eva Hakansson, Karlshamnsbostader
Therese Ericsson, Karlshamnsbostader
Magnus Hulthe Andersson, Fastighetsagarna
Peter Kristiansson, Karlshamns kommun

FRANVARANDE

David Broo, Hyresgéstforeningen

Tommy Svensson, Fastighetsagarna

Britt Jamstorp, Nabbagarden

Carl-Ehrnfrid Olsson, Riksbyggen BRF Karlshamnshus 5
Eva Olsson Bengtsson och Jan Karlsson, BRF Stenhagen
Peter Nilsson, J Von Bergen & Son

Hans Nilsson, Benny Nilsson Byggnads AB

Per-Ola Mattsson, BRF Karlshamnshus 11

Hékan Claesson, HSB

Jakob Elmerstig, Karlshamn Energi
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PA AGENDAN

Reflektioner fran foregaende mote
Utse protokollférare och justerare
Genomgang av Prisédndringsmodell
Summering och synpunkter

AVSLUTANDE SAMRADSMOTE
DATUM OCH PLATS
Fredagen den 27 augusti 2021 kl 09:00 via videomote pa Teams.

DELTAGARE

Per Hakansson, Karlshamn Energi

Emma Asinger Weibull, Karlshamn Energi
|da Béartfors, Karlshamn Energi

Jakob Elmerstig, Karlshamn Energi

Britt Jamstorp, Nabbagarden

Hakan Frej, Region Blekinge

Magnus Hulthe Andersson, Fastighetsagarna
Peter Kristiansson, Karlshamns kommun
Johan Ekelund, Vastblekinge Miljo

Fredrik Hermansson, Hermanssonbolagen
Therese Ericsson, Karlshamnsbostader

FRANVARANDE

David Broo, Hyresgastféreningen

Mariana Af Klinteberg, Hyresgastforeningen

Ingvar Andersson, Hyresgastforeningen

Tommy Svensson, Fastighetsagarna

Carl-Ernfrid Olsson, Riksbyggen BRF Karlshamnshus 5
Olle Svensson, Riksbyggen BRF Karlshamnshus 5
Eva Hakansson, Karlshamnsbostéader

Eva Olsson Bengtsson, BRF Stenhagen

Peter Nilsson, J Von Bergen & Son

Hans Nilsson, Benny Nilsson Byggnads AB

Lars Strandberg, Strandbergs fastigheter

Per-Ola Mattsson, BRF Karlshamnshus 11

Hakan Claesson, HSB

PA AGENDAN

¢ Presentation laget runt e Ovriga frAgor fiarrvarme

e Utse protokollférare och justerare ¢ Diskussion och synpunkter

e Foregaende protokoll — Hur ska prisdialogen utvecklas?
¢ VMAB har ordet e Kort om elprisutvecklingen

e Var prisdialog pa fiarrvarme ® Summering



MILJOVARDERING

Fiarrvarmeleveranser fran Karlshamn Energi kan fas miljdmaérkt med Svenska Naturskyddsfoéreningens "Bra
Miljval”. Samarbetet med Sodra i Mérrum och AAK om leveranser av biobaserad fiarrvarme fortsatter. Under
Soédra i Morrums underhallsstopp och vid kyla behdver vi spetsa med AAK eller egna anlaggningar. For att
minska varmeproduktion fran reservanlaggningar utvecklar vi standigt styrningen av fjarrvarmenatet. Smart
styrning fran NODA &r nu installerade i cirka 90 fastigheter som kan styra bort spetsproduktion under kortare
tider. Darmed kan vi ytterligare minska produktionen med fossilt brénsle fran egna anlagg-

ningar.

Vi fortsatter att ta stora steg mot en helt férnyelsebar fiarrvarmeproduktion
genom att ersatta oljeeldad spetsproduktion med biooljeeldad. Under 2019
investerade vi i en ny biooljeanlaggning i Mérrum som invigdes p& hdsten. Ar
2020 har styrelsen satt ett mal att vi skall ha dver 99 % férnyelsebar fiarrvar-
meproduktion, det langsiktiga mélet &r att vara helt fossilfria. For 2020 nadde
vi upp till 99,4 %.

2021 kommer en ny panna sta klar i Tostarp som gér att vi kommer kunna ta
ytterligare ett kliv upp mot miljomalet.

Karlshamn Energi driver ett antal narvarmeanlaggningar. | Mérrum finns
en pelletseldad anl&ggning vid Forsbacka. | Hallaryd finns ett narvar-
menét som forsorjs fran en pelletseldad panna vid Hallaryds skola.
Fastbransleanlaggningar kréver mer tillsyn och underhall &an oljeeldade
anlaggningar men endast sméa mangder olja har behévt anvandas som
reservbransle.

BRANSLEMIX

Varmen levereras i forsta hand fran Sédra i Mérrum och i andra hand fran AAK, bada ar fossilbranslefri varme.
| tredje hand har vi en hetvattencentral i Stilleryd som startar, &ven den fossilbranslefri. Vi har aven nagra min-
dre anlaggningar som kan backa upp vid behov. | dagsléget ar var biooljeanlaggning i Mérrum fossilbranslefri
och med 15 MW pannan i Tostarp kommer vi att kunna leverera an mer fossilfritt.

Under ar 2019 hade vi hela 99,8 % fossilbranslefri fiarrvarme, reste-
rande 0,2 % var fran olja och gasol.

96,6 % var restvarme fran Sodra Cell och 3,4 % var fran AAK eller
egen produktion.

2020 minskade vi ndgot och hamnade pé 99,4 % fossilfri fiarrvarme,
resterande 0,6 % var fran olja och gasol 87,2% var

frdn Sodra i Mérrum och 6,2% fran AAK. Den bidragande orsaken
var att Sodra hade ett langre produktionsstopp vilket gjorde att vi var
tvungna att anvanda vara andra anlaggningar.

2016 skrev vi ett tiodrigt avtal om fjarrvarmeleveranser med Sodra i
Morrum. Avtalet borjade gélla ar 2018.

® Fossilfritt mOlja & gasol
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UTSLAPP

Utslappen till luft beror huvudsakligen pa forbranning av eldningsolja och gasol for spets- och reservproduk-
tion. Under 2020 har koldioxidutslappen fran verksamheten legat pa 2,5 g/kWh, vilket &r en 6kning jamfort
med féregdende ar vilket berodde pé att Sodra hade ett langre revisionsstopp.

Sanitart avioppsvatten och processavioppsvatten fran renspolning av pannor gér till reningsverket. Utover visst
lackage av fiarrvarmevatten forekommer vid normal drift inte nagra utslapp till mark eller vatten. Under 2020
har det inte férkommit nagra utslapp av oljor eller kemikalier.

Vid arbeten pa fiarrvarmesystemet sker avtappning av varmt fiarrvarmevatten som via dagvattenledningar
slépps direkt till recipienten. | fiarrvarmesystemet forekommer ocksé ett visst lackage av fidrrvarmevatten fran
packboxar for pumpar och ventiler samt vid skador och korrosionsangrepp pa ledningar. Pafylining av fjarr-
varmevatten, inklusive pafylining for nya ledningar, har under ar 2020 legat pa nivan 916 m?, vilkket motsvarar
nivan for 2019. Fjarrvarmevattnet innehaller ytterst sma mangder av kemikalier och anses ofarligt att sldppa ut i
naturen.

MILJOMAL

Vi fortsatter att ta stora steg mot en helt férnyelsebar fiarrvarmeproduktion genom att ersétta oljeledad spets-
produktion med bioolieldad. Ar 2020 satte Var styrelse ett mél att vi skall ha 6ver 99 % fornyelsebar fiarrvarme-
produktion, dar det langsiktiga malet ar att vara helt fossilbranslefria. Ett kvalitetsmal som satts upp i lednings-
systemet &r att minska fiarrvarmeforiusterna langsiktigt. Under 2020 var dessa forluster 14 %.

12



