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[bookmark: _GoBack]Inbjudan till Prisdialogen	
_______________[namnet på fjärrvärmeleverantören ] vill härmed bjuda in dig som kundrepresentant för -------------------------------------- [kundorganisation] ]till en lokal prisdialog i _______________[ ortens namn]
Prisdialogen är ett system för prövning av ändringar av fjärrvärmepriser, men inrymmer också utfästelser om prisändringar på lite längre sikt. Systemet är ett partsgemensamt initiativ som har tagits fram av Riksbyggen, SABO och Svensk Fjärrvärme och syftar till att stärka fjärrvärmekundens ställning på de lokala värmemarknaderna. 
Vi vill härmed bjuda in representanter för våra kunder till ett första möte inom ramen för Prisdialogen.   Vi börjar med ett inledande möte där vi tillsammans skapar förutsättningar för en fortsatt dialog. (I bilagan kan du se vilka vi bjudit in till mötet.) Vi går igenom hur Prisdialogen fungerar och enas om hur vi på vår ort ska genomföra den lokala processen, och vad vi gemensamt vill åstadkomma.
Mer information om Prisdialogen hittar du på www.prisdialogen.se och i bifogad broschyr . Har du frågor är du välkommen att höra av dig till oss. 
Datum och tid för inledande möte: _______________[datum]
Plats: _______________________________________________________[adress]
Dagordning: 
1. Vad är Prisdialogen? Gemensam genomgång av Prisdialogens regler
2. Är det fler kunder som bör vara representerade?  Avstämning kundrepresentation
3. Hur ser kunderna på fjärrvärmeleverantörens sätt att hantera prissättning och prisändringar idag?
4. Fjärrvärmeleverantören presenterar sina förutsättningar för prissättning och faktorer som ligger till grund för prisändringar
5. Vi ni vara med?  Hur ser kundernas intresse ut för att delta i en lokal Prisdialog
6. Gemensam diskussion och beslut om hur Prisdialogen ska genomföras lokalt
7. Preliminär tidplan för den lokala processen framåt
8. Kontaktperson hos fjärrvärmeleverantören 
Anmäl ditt deltagande via e-post till ______________  [Namn på kontaktperson] 
[e-postadress] _______________ , [tel nr ]_________________ 

[Ort och datum]
 		
			      
[Underskrift VD]	


Bilagor:
Inbjudna kundrepresentanter/ organisationer:
Broschyr om prisdialogen
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