[}

QO
a4
m
Z
m
<
m
>
-

!

av

arrvarmepris

fis

t

i var
Umea Energis Prisandringsmodell

atter vi

[o]

Sa sa

af




INNEHALL

INLEDNING ..ottt 3

Prisandringsmodellen | PRISPOLICY ........cocooiiiiiiieiooeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeee 4
PRISANDRING OCH PRISPROGNOS........c.coooviiriiieieiieeen. 5

PRISSTRUKTUR ..ottt 6

BESKRIVNING AV PRISANDRINGEN .....covoveieieeeeeeeeeeeeee 7

MILJOVARDERING .......ooovitiieieeeeeeeee e 9

KUNDDIALOG . ...cciiiiiiiiee et 10

FRAMTIDEN ..ot 11

Bilagor FORSLAG TILL AGENDA FOR SAMRADSMOTEN ....cocvvvee... 12

PRISLISTA ENKEL ....ooiiiiiii e 13



INLEDNING
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HUSHALLS- OCH RESTAVFALL

VI VILL VARA DET SJALVKLARA
VALET AV ENERGILEVERANTOR

Fjarrvérme ar ett bekvamt och driftsakert system for att
framstalla varme med lag miljé- och klimatpaverkan.

| vara kraftvéarmeverk Dava 1 och Dava 2 produceras
fjarrvérme och kyla samt el genom energiatervinning
av avfall fran samhallet samt rester fran skogen och
skogsindustrin. Storre delen av avfallet har uppstatt
genom konsumtion och férbrukning i var egen region.
Genom att anvénda energin i resurser som annars gatt
till spillo, blir fjarrvarmen en resurseffektiv narprodu-
cerad miljétjanst med stor klimatnytta. Det &r en viktig
del av framtidens cirkuléra ekonomi.

Den el som kraftvarmeverken producerar har dessutom
stor nytta for energisystemet som helhet. Med mer
véderberoende el fran sol och vind i systemet dkar
fjarrvarmens betydelse, eftersom produktionen kan
planléggas och styras effektivt.

Vivill vara det sjélvklara valet av energileverantor

och arbetar darfor aktivt med att behalla och starka
fortroendet vi har hos vara kunder. Genom langsiktig
strategi, expertis och dialog med véra kunder vill vi till-
sammans uppna var vision att ge kunderna en enklare
vardag och regionen en hallbar framtid.

Vi ska ge kunderna valfrihet genom olika prisavtal
anpassade efter behov, verksamhet och dnskemal. |
dagslaget erbjuder vi vara kunder foljande fyra prisav-
tal: Enkel, Enkel 3 ar, Aktiv och Rérlig.

PRISDIALOGEN OCH VAR
PRISANDRINGSMODELL

Prisdialogen ar ett branschsamarbete mellan Riksbyg-
gen, SABO Sveriges Allméannyttiga Bostadsforetag,
Fastighetsdgarna och Svensk fjarrvéarme. Syftet ar att
stérka kundens stéllning, att astadkomma en rimlig,
forutsdgbar och stabil prisniva pa fjarrvéarme samt att
bidra till ett 6kat fortroende for fjarrvarmeleverantorer-
nas prissattning.

Var Prisandringsmodell har tagits fram i samverkan
med vara kunder. Syftet med dokumentet ar att ge en
transparent beskrivning av hur priset for fjarrvérme som
anvands i naringsverksamhet och bostadsrattsférening-
ar satts, bakomliggande faktorer samt vilket prisa-
tagande vi har for perioden 2020-2022. Detta omfattar
fjarrvérmenaten i Umed kommun.

- Prisdialogen



PRISPOLICY

Enkel

Passar dig som vill slippa
beslut om abonnerad efffekt

Rorlig

For dig som har begréansat
uppvarmningsbehov delar av aret

VAR PRISSATTNINGSSTRATEGI

Vi strévar efter att ha langsiktighet och en férutsagbarhet for fjarrvarmepris. Jamfort med
alternativa uppvarmningssatt, har fjarrvérmen en stabil prisutveckling som 6ver tid ar det
bésta och mest trygga alternativet for kunden.

Fyra delar samverkar i var prissattningsstrategi:
» Fjarrvarmen ska vara konkurrenskraftig mot andra uppvéarmningsalternativ i Umea.
> Priset ska ge en forvantad avkastning till var dgare, Umea kommun.
» Vara kostnader och intakter.
» Jamforelse mellan andra fjarrvarmeleverantorer.

Kostnad fér anslutning av nya kunder

Varje ny fjarrvarmekund ska técka kostnaderna for att anslutas till fjarrvérmenatet och
anslutningsavgiften réknas fram individuellt for varje anslutning. Berékningen utgar fran
faktiska kostnader f6r indragning av fjarrvérme med avdrag for framtida prognostiserat
téckningsbidrag fér energiforbrukning. Berdkningen sker enligt nuvardesberékning.

Effektiviseringsatgarder pa vara kraftvarmeverk

Vi arbetar fortldpande med att effektivisera verksamheten sa att fjarrvérmen fortsatt ska
vara ett konkurrenskraftigt alternativ gentemot andra uppvarmningsalternativ pa markna-
den. Vi ser det som en naturlig del av var vardag att arbeta med miljobattrande atgarder,
minskade kostnader, hitta effektivare arbetsmetoder samt utveckla vara produkter och
tjanster. Under 2018 genomférdes en konvertering till bioolja pa Alidhemsanlaggningen
samt investeringar i avfallsanlaggningen pa Dava dér en slagpusher nu férbattrar tillgang-
ligheten.

Négra av de atgarder vi planerar att genomféra under 2019 ar:

> Byte av samlingstuber och tuber i Gverhettare. Detta for att ersétta notta tuber och
Oka driftsékerheten.

» Odrift for att minska sarbarheten vid strémavbrott.

» Overvakning online fér att tidigare kunna se potentiella problem pa kritiska drifter
och &ka driftsékerheten.

» Fortsatt utredning och forsék med att minska sndinblandingen pa avfallet till pan-
nan for att minska oljeférbrukningen och kostnaderna det innebér vintertid.



PRISANDRING OCH PRISPROGNOS

SA SER VAR PRISANDRING UT FOR 2020

Efter fem ar med oféréndrat fjarrvarmepris, justerar vi priset med 1,5% med bérjan i
januari 2020. En av orsakerna till hdjningen &r att efterfragan pa ravara fran den svenska
skogen har 6kat, vilket resulterat i stigande ravarupriser for biobrénsle. En annan orsak &r
att ersattningen for var produktion av gron férnybar el har minskat. Lds mer om aktuella
priser i bilaga 2: Prislista Enkel.

Var prognos for ar 2021 och 2022 &r en justering pa 0 — 1,5 % per ar. Prognosen baseras
pa uppskattningar av framtida intakter och kostnader i kombination med den konkurrens-
situation som rader dvs vad andra uppvarmningsalternativ kostar i Umea.

Var férhoppning é&r att priset pa fjarrvéarme aven efter 2022 kommer att vara stabilt och vi
jobbar for att det ska vara fortsatt konkurrenskraftigt.

Umea Energi ar ett av de fa fjarrvérmebolag i Sverige som erbjuder sina kunder ett
3-arsavtal, prisavtal Enkel 3 ar. Det ger vara kunder en — for fjarrvarmebranschen unik
mojlighet — att fa en férutsdgbarhet i uppvarmningskostnaderna, eftersom Umea Energi
inte ger ett prisléfte utan erbjuder en konkret valméjlighet.

Prislistor for fjarrvarme i Umea finns pa umeaenergi.se




DEL 3 PRISSTRUKTUR

FJARRVARMEPRISETS DELAR

Var Prislista Enkel (bilaga 2) bestar av tre delar och &r utformad for att vara enkel och
smidig men samtidigt for att ge incitament till effektiviseringar.

Effektpris

Effektpris, kr/ar

Nar det ar som kallast anvander vara kunder mest véarme. Det styr i sin tur hur manga
produktionsanldggningar och hur stora fjarrvarmeledningar vi behdver. Kunden betalar
for den uppvarmningskapacitet som behdvs vilket grundar sig pa kundens uppmatta
effekt de tre senaste aren. Effektpriset paverkas ocksa av fastighetens uttagsfaktor, vilken
baseras pa hur energianvandningen &r férdelad 6ver aret.

Energipris, 6re/kWh

Energipriset ar kopplat till kostnaden f6r produktion av fjarrvarme. Vintertid nar det &r
hog férbrukning maste fler produktionsanlaggningar kéras med olika branslen, bland
annat féradlade trabrénslen och i vissa fall dven olja. Sommartid nar férbrukningen inte ar
lika hog racker avfallsforbranningen fran Dava 1 till for att forsorja hela Umea. Darfor sétts
energipriset olika dver arstider. Priset aterspeglar vad det kostar att producera varmen
som anvands.

Priset skiljer sig mellan arstiderna:

» Vinter: november — mars
» Var och host: april — maj, september — oktober
» Sommar: juni - augusti

Fl6despremie, kr

Flodespremien &r ett matt pa din fjarrvarmecentrals effektivitet. Ett valtrimmat varmesys-
tem utvinner mer varme ur vattnet som passerar. En hdg temperatur pa returvattnet inne-
béar att det pumpas runt onédiga mangder vatten i fjarrvérmesystemet och att fjarrvarme-
produktionen far en sdmre effektivitet. Beroende pa hur val intrimmat ditt vérmesystem &r
sa kommer flédespremien innebéra en bonus eller avgift.



| PRISANDRINGEN VAGER VI
SAMMAN FLERA FAKTORER

For att skapa fortsatt varde fér kunden vager vi sam-
man konkurrenskraft, intakter, kostnader och avkast-
ning nér vi priséndrar.

Fjarrvarmes konkurrenskraft jamfért med
aiternativa uppvarmningssatt

Konkurrenskraft & en sammanvagning av flera faktorer.
Pris ar en viktig konkurrensfaktor men aven enkelhet,
livslangd och trygghet ingar i vérderingen av konkur-
renskraft.

Var fjarrvarme &r och ska fortsatta vara prisvard i jam-
forelse med de alternativ som finns. Det oberoende
undersdkningsféretaget Profu har i ar gjort en under-
sékning som visar fortsatt att fjarrvarme i Umea ar ett
av de bésta valen utifran sa val ekonomi som miljo. Vi
foljer utvecklingen av konkurrerande alternativ och job-
bar aktivt med att utveckla var egen tjanst i hog takt.

BESKRIVNING AV PRISANDRINGEN DEL 4

Fjarrvarmens konkurrenskraft jamfért med
andra fjarrvarmeleverantérer

Jamfért med Svriga fjarrvarmeleverantérer i Sverige
ligger vi pa plats 26 bland landets 264 leverantdrer,
enligt 2018 ars rapport fran Nils Holgersson.

Avkastning och intédkter

Var verksamhet har krav fran vara dgare, Umea kom-
mun, att ge en skalig avkastning. Under aret 2018 var
avkastningen 8,4 % och soliditeten 37 % for koncernen.
Intékterna bestar framfor allt av fjarrvarmeintéakter samt
intékter fran avfallsbehandling och férsaljning av el och
elcertifikat. Elen som produceras pa Dava prissakras till
stor del for att fa ett mer férutsagbart resultat.

Totala intakter budgeterat for 2019 ar 791,9 Mkr.

Fjarrvarmens kostnader

Kostnaderna for att leverera fjarrvarme i Umea kom-
mun ar fér 2019 budgeterat till 718,6 Mkr, férdelat dver
sex huvudsakliga kostnadsposter. Lds mer om vad
posterna innebar pa féljande sida.




DEL 4 BESKRIVNING AV PRISANDRINGEN

Budgeterade intakter 2019 Budgeterade kostnader 2019
. Administration
. Varmeforséljning
. Forséljningsomkostnader
. Elférséljining
. Branslekostnad
‘ Elcertifikat

. Drift och underhall
. Kapitalkostnader
‘ Ovriga kostnader

. Behandlingsavgifter
() Ovriga intakter

Drift och underhall Har ingar kostnader for drift och underhall av vara produktions- och distributionsanlagg-
ningar inklusive lagning av lackor.

Kapitalkostnader Avser avskrivningar pa investeringar, rantor pa kapitalkostnaderna samt dvriga finansiella

kostnader och leasingavtal for Dava 2.

Forsaljningsomkostnader Avser kostnader for kundservice, marknadsféring och férsaljning av fjarrvarme.

Varmeforsaljning Avser energi/effekt - samt abonnemangsintakter kopplade till fjarrvarmeforsaljningen.
Elférsaljning Intékter kopplade till den el vi producerar och séljer via var kraftvarmeproduktion pa
Dava.

Ovriga intakter Avser framfor allt intakter for fjarrkyla, energitjanster samt serviceavtal. Har ingar dven
intékter i form av anslutningsavgifter och intékter av engangskaraktar.



VART MILJO- OCH
HALLBARHETSARBETE

Vi har som mal att minska var klimatpaverkan. Fér de
utslépp vi orsakar genom egen energianvéandning och
resor kommer vi att kompensera med FN-godkanda
reduktionsenheter (CER). | korthet innebar det att
utsldppsminskningar genom energieffektivisering och
ny fornybar energi gors utanfor Sverige. Vi ser klimat-
kompensationen som ett komplement till atgérder i var
egen verksamhet. Redan idag kan du som kund vélja
energiprodukter med |ag eller noll klimatpaverkan.

Var fjarrvarme kommer fran kraftvarme, biobrénsleel-
dade varmeanlaggningar och fran vérmepumpar som
utnyttjar spillvérme. Oljeeldade pannor anvénds som
reservkapacitet.

Att gora skillnad fér miljén och méanniskorna i Umeare-
gionen &r en viktig del av vart uppdrag. Vi driver var
verksamhet utifran en helhetssyn pa hallbarhet, dar vi
utgar fran den vedertagna definitionen av hallbar ut-
veckling: att tillgodose dagens behov utan att dventyra
kommande generationers méjligheter att tillgodose
sina behov.

Vi hdllbarhetsredovisar sedan 2014

Sedan 2014 har vi arbetat kontinuerligt med att
fordjupa och systematisera vart strategiska hallbar-
hetsarbete. Som ett yttre ramverk har vi anslutit oss till
FN Global Compact, vars tio grundldggande principer
for bland annat manskliga rattigheter, arbetsratt och
antikorruption praglar var egen hallbarhetspolicy.
Sedan 2014 redovisar vi ocksa utvecklingen for hallbar-
hetsarbetet i en sammanhallen ars- och hallbarhetsre-
dovisning enligt riktlinjerna fér GRI (Global Reporting
Initiative).

Vi arbetar med malstyrning, uppfdljning och utvérde-
ring av hallbarhetsarbetet. Det &r koncernledningen
som har huvudansvaret for avstamning mot koncer-
nens lang- och kortsiktiga afférs- och hallbarhetsmal.
Samordning hanteras av var hallbarhetsstrateg, som
ocksa har ett sérskilt ansvar f6r miljéledning. For att
sakerstalla att hallbarhet pa ett naturligt satt genom-
syrar varje del av var verksamhet och vardekedja, och
dérmed driver var affér, integreras hallbarhet i koncer-
nens Svergripande strategi och affarsplaner.

For att kunna méata, folja upp och minimera var egen
miljopaverkan & Umea Energi sedan 2001 certifierat
enligt miljéledningsstandarden 1SO 14001.

MILJOVARDERING DEL 5

Miljocertifiering for vara kunder

For att beddma hur miljdmassigt hallbar en byggnad
ar kan man som fastighetségare ansdka om en miljo-
certifiering. Att bli miljocertifierad &r en bekraftelse pa
hallbart arbete och ett satt att 6ka investeringsvardet
pa byggnaden. Vanligtvis bygger certifieringen pa
poéngsystem dar t.ex. olika energikéllor och material-
val ger olika podng. Med hjélp av var fjarrvarme kan vi
erbjuda vara kunder att guldcertifiera sina byggnader
energimassigt enligt Miljcbyggnad. Vi kan dven hjélpa
till vid certifiering enligt BREEAM-SE.




DEL 6 KUNDDIALOG

VAR KUNDDIALOG

Arligen genomférs kunddialogen enligt samradsprocess nedan.

Maj
Samréddsmote 1

Augusti
Samréddsmote 2

15 september
Ansokan om fornyat medlemskap i Prisdialogen skall vara inskickad.

1 november
Senaste datum for kundavisering om kommande ars fjarrvarmepris.

1 januari
Nytt pris borjar galla.

Forslag pa agenda for samradsmaoten presenteras i bilaga 1.




FJARRVARME | FRAMTIDEN

| framtiden kommer fjarr- och kraftvérme att vara nyckeltekniker for att kunna mota
klimatutmaningen och balansen pa elnatet. Umeas invanare kan vara stolta dver att vara
delégare i en sa viktig del av framtidens energiinfrastruktur.

Var effektpolicy séger att det ska vara bekymmersfritt och tryggt att vara fjarrvarmekund,

samt att vi ska ha kostnadseffektiva, sékra och miljévénliga leveranser. For att uppna ma-

let med var policy dimensionerar vi fjarrvarmesystemet i Umea for att uppfylla kundernas
behov av varme ned till -28,5 grader C, samt att kunna hantera bortfall av storsta produk-
tionsenhet vid -24,5 C. Under 2020 kommer vi att utveckla vara anldggningar som konver-
terats till bioolja for att uppna sékrare drift och mindre utslépp.

MW &
600 —
500 —
EFFEKT = 465 MW
Elpanna NUS
Holmsund & Volvo
Ryttaren
400 —
Alidhem panna 4 & 5
DVUT (-24,6) = 342 MW
Alidhem panna 3
300 4\ Elpanna
Backen
AN Rabick
200 Vérmepump 1 & 2, Dava
Alidhem panna 6 &7
100 —
Dava 2
Dava 1
0

Grafen visar vilka pannor som kérs vid olika effektbehov.

FRAMTIDEN

DEL 7




FORSLAG TILL AGENDA FOR SAMRADSMOTEN

AGENDA FOR LOKALA SAMRADSMOTEN

Samradsmote 1

>
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Agenda 2030

Fjarrvarme

Nya prismodeller

Resultat 2018

Hur satts priset pa fjarrvarmen
Vad hénder till 2020

Samradsmote 2

>
>
>
»

Forslag till pris nédstkommande ar
Prisprognos nastkommande tre ar
Synpunkter fran kundorganisationer
Overenskommelse



Prislista Enkel

PRISLISTA ENKEL

| prisavtal Enkel baseras din abonnerade effekt automatiskt pa din historiska anvandning.
Prisjusteringar kan géras den 1 januari varje ar och priser géller sedan t.o.m. 31 december
samma ar.* Avtalet |6per tillsvidare utan bindningstid — byte mellan avtal kan ske vid arsskifte.

Priser galler fr.o.m. 2020-01-01

Prisavtal Enkel ar mojligt att fa som ett 3-arsavtal dér priskomponenterna binds tre ar i taget. Se

separat prislista for Enkel 3 ar.

Prisavtalet bestar av tre delar

a Effektpris

Effektpriset styrs av den abonnerade effekt (A) som
automatiskt satts for dig baserat pa snittet av fastighetens
arseffekt** senaste tre aren — och fastighetens uttagsfaktor
(B). Utifran detta beréknas effektpriset enligt féljande:

Abonnerad effekt i kW (A) Effektpris kr/ar (k x A + m) x B

0-39 (771 x A+16) x B
39-249 (707 x A+2593) x B
249-499 (689 x A+7161)xB
499-749 (655 x A +23833) x B
749-1 499 (636 x A + 38 356) x B
1499-2 999 (614 x A+70471) x B
>3 000 kW (604 x A +80693) x B

Uttagsfaktorn (B) berdknas utifran fastighetens uttagskvot,
vilken berdknas pa féljande satt:

Normalarskorrigerad energianvéndning i kWh

(under jan-feb, dec) = Utimgsivet

Normalarskorrigerad energianvandning i kWh
(under jan-apr, sep—dec)

Med hjalp av uttagskvoten (U) beréknas sedan fastighetens
uttagsfaktor enligt foljande:

Uttagskvot (U) Uttagsfaktor (B)

-0,299 0,93
0,300-0,499 0,35 x U+ 0,825
0,500-0,799 1,34 x U + 0,330
0,800- 1,40

Uttag 6ver och under satt abonnerad effekt

Tillampas inte i detta avtal.

9 Energipris (exkl. moms)

Period 6re/kWh
Vinter (jan-mars/nov-dec) 49,2
Var/hést (april-maj/sep—okt) 31,5
Sommar (jun-aug) 18,3
e Flédespremie

En fjarrvarmeanldaggning som under perioden 1/10-30/4
anvander mindre an 17 liter fjarrvarmevatten for ett
energiuttag pa 1 kWh far en positiv flodespremie som
minskar kostnaden. Flédespremien beraknas enligt nedan:

(Q/Wkund — Q/Wreferens) x BONUS x ENERGI = Flédespremie

Begreppet Q/Wkund i formeln ovan, ar din specifika mangd
fjarrvérmevatten (liter) i férhallande till uttagen energi

(kWh). Q/Wreferens ar 17 liter/kWh. BONUS ar 0,002 kr/liter
fjarrvarmevatten. ENERGI &r din energianvéndning i kWh.

* For fullstandiga villkor se Prisvillkor for fjarrvarme i Umea Kommun
samt Allménna avtalsvillkor for leverans av fjarrvérme som anvéands i
naringsverksamhet.

** Arseffekt ar ett snitt av de tre hogsta 12-timmarsmedeln under aret.

L&s mer om priskomponenterna och hur du kan paverka
dina kostnader pa umeaenergi.se/prisavtal2020

Kontakta oss sa hjalper vi dig
Har du fragor kring uppvarmning och prisavtal for din

fastighet — hér av dig till oss pa 090-16 00 21 eller
foretag@umeaenergi.se




UMEA ENERGI

Box 224, 901 05 Umea
www.umeaenergi.se



