UDDEVALLA

ENERG

Protokoll Prisdialogen 2022
Plats: Lillesjo Plan 2

Datum: 2022-03-23

Tid: 13:30-15:30

Narvarande motesdeltagare

I £ Fstichet

- Fastighetséigarna

I
Riksbyggen
- Samhillsbyggnadsbolaget
‘- Uddevalla hem

a [Uddevalla Energi
— Uddevalla Energi

— Uddevalla Energi

1. Vilkomna
o Fredrik Jostby hélsar alla vdlkomna.
2. Motet startar, val av justerare samt protokollférare (F)
o Till protokollférare valdes Thomas Crusell och till justerare valdes Andreas
Skdlegard.
3. Bordet runt — presentation av deltagare och verksamhet (FJ)
o Andreas Skilegard - Uddevallahem
Eric Eliasson - SBB
Ola Kraft - Hemsd
Anton Johansson — EC Fastighet
Stellan Nilsson — Rikshyggen
Petra Ohldin Lampinen — Fastighetsigarna
Fredrik Jostby — Marknadschef, Uddevalla Energi
Magnus Janzon — Affarsomradeschef, Uddevalla Energi
o Thomas Crusell - Férsiljningschef, Uddevalla Energi
4. Foregaende protokoll {FJ)
o Fredrik gick igenom protokollet fran 2021.
o Frégan stélldes till deltagarna om man hade frigor pa protokollet ifrén 2021.
Inga fragor stilldes kring féregéende protokoll ifran 2021.
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Inga konstigheter

Det &r vad du kan férvdnta dig som kund hos oss. Vart 16fte &r enkelt: el, fiarrvdrme, fiber
och renhdlining - det ska bara funka. Hos oss fir du alltid {okalproducerad energi till stabila
priser. Och du ger tillbaka till Uddevalla, eftersom vi pd riktigt &r engagerade i stadens
féreningar, foretag och ménniskor. Och om ndgot trots allt gar snett hjslper vi dig fortast
mojligt och pé bésta satt.
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5. Vad &r pa gdng hos Uddevalla Energi, {FJ)

= Frolandsprojektet

* NEMO

= Batterilager

* Pelletspanna

* (CCS

*  Omstillning av lasthilsflottan,
*  Var solpanelsférsiljining

6. Forslag pa ny prismodell (MJ)

Q

O

Magnus presenterar den nya modellen, inleder, Uddevalla Energi foreslar en
foérdndring av sin prismodell, Fordndringen bestér av hur effektuttaget berdknas
och modellen dr en s3 kallad effektsignaturmodell. Modellen &r tankt att inféras
1/12023.

Den nuvarande modellen kan medfora stora kostnadsvariationer mellan ett
varmt och ett kallt ar vilket manga kunder har reagerat Gver och tyckt varit
fel. Den nya modellen medfér en jamnare kostnadsférdelning vilket
uppskattas av manga samtidigt som den dven medf6r en jdmnare
intdktsfordelning for Uddevalla Energi. Den nya modellen &r alltsa bra for
bada parter da den har en utjdmnande effekt. Modellen innebar inte nagon
kostnadstkning for kundkollektivet.

MJ beskriver modellen och visar hur den nya modellen ger en jamnare kurva.
M visar hur andra foretag i FV branschen gor och andra exempel pa
energibolag i branschen som har en liknande prismodell.

M bj6d in till diskussion om den nya modellen och MJ svarade pa fragor ifran
ahorarna.

Andreas Skidlegard ndmnde att nackdel dr att modellen blir mer tearetisk &n
nuvarande som baseras pa uppmatt.

Motesdeltagarna hade samforstand att den nya foreslagna prismodellen
infors 2023,

MJ informerar om klimatbokslut.

MJ informerar om Energidtervinning.

Andreas Skilegard, tycker att Uddevalla Energi kan bli battre pa att informera
om KAE. Speciellt mot bakgrund av att nya taxan kommer att anvdnda
effektsignatur, och i KAE finns berdkning av just det. Kan denna funktion dven

Inga konstigheter

Det ar vad du kan forvanta dig som kund hos oss, Vart 16fte &r enkelt: el, fiarrvarme, fiber
och renhdlining - det ska bara funka. Hos oss far du a!lttd lokalproducerad energl till stabila
priser. Och du ger tillbaka till Uddevalla, eftersom vi pd nktlgt ar engagerade i stadens
foreningar, Foretag och manniskor. Och om nagot trots allt gar snett hidlper vi dig fortast
mdjligt och pa bista satt.
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integreras i Mina Sidor, fér att underlatta forstaelsen och visualisera
effektsignauren for alla kunder?

7. Framtida prisstrategi — Fjarrvarme (MlJ)

o MJinformerade om:

o Réntor och elpriser.

o Som priskomponent sa har priset pa utslappsratter okat den sista tiden. |
tillagg har marknaden blivit mer volatil och detta behdver Uddevalla Energi ta
héjd for i framtida prisuppbyggnad.

o Avfallsférbranningsskatt.

o Kundnéjdhet, Uddevalla Energi har mycket ngjda kunder och de sista aren har
Uddevalla Energi rort sig nerat pa listan som ett av de bolag med ldgst pris i
Nils Holgersson modellen.

o Prisutveckling FV. Magnus informerade om att Uddevalla Energi hgjer priset
med 2% per 1 jan 2023. Den langsiktiga planen dr att i snitt héja 1,5 - 2%
arligen. Motesdeltagarna var i samforstand med prishojningen.

8. Métet avslutas (FJ)

o FJstillde fragan till métesdeltagarna om det var fler fragor eller funderingar
kring presentationen, vilket det inte var. FJ tackade for allas medverkan och
intressanta inspel under motet.

o Motet avslutades.

Protokoll Justeringsman
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Thomas Crusell Andreas Skalegard
2022-04- ¢ 2022-04-07

Inga konstigheter

Det ar vad du kan férvanta dig som kund hos oss. Vart 16fte ar enkelt: el, fjarrvarme, fiber
och renhlining - det ska bara funka. Hos oss far du alltid lokalproducerad energi till stabila
priser. Och du ger tillbaka till Uddevalla, eftersom vi pa riktigt 4r engagerade i stadens
féreningar, foretag och ménniskor. Och om nagot trots allt gar snett hjalper vi dig fortast

mojligt och pa basta satt.
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