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Protokoll Prisdialogen

Tid Torsdagen den 24 Augusti 2023, klockan 10.00-12.00

Plats Norra Jarnvagsgatan 1 och via lank Microsoft Teams

Néirvarande- Sundsvall Energi AB

Sundsvall Energi AB
I S ndsvall Energi AB

I S U ndsvall Energi AB

I S dsvall Energi AB, via Teams

I S dsvalls Kommun, Drakfastigheter, via Teams
I \itthem AB
I HSB Sodra Norrland

Inbjudna men
Ej nérvarande

Vid motet

Di6s Norrland AB
I --stighetsagarna Norr
I R <gionfastigheter Vasternorrland

Riksbyggen ekonomisk férening
HSB Sédra Norrland
egionfastigheter Vasternorrland
Fastighetsagarna Norr

Hedern fastigheter AB

- NP3 Fastigheter AB

| Fastighets AB Balder

m Sambhélisfastigheter i Sundsvall AB
~ Bl Amasten Sundsvall Holding AB

I HSB Hyresratt i Sodra Norrland AB

B < -r= Gangsta AB
I A nasten Sundsvall Holding AB

§1 Agenda
Dagens agenda gicks igenom och godkandes samt att vi gick igenom
praktikaliteter kring genomférandet av distansmétet.

§2 Presentation av deltagare

Presentation av deltagare vid motet genomférdes.
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Val av justerare av samradsprotokollet

Som justerare av samradsprotokollet for prisdialogen utsags Stefan Wassbrink,
Mitthem AB.

Syfte med Prisdialogen

Sundsvall Energi AB (SEAB) presenterade syftet med Prisdialogen som ar ett
partsgemensamt system for utfastelser om och prévning av fjarrvérmepriser
for naringsidkare.

Syftet ar:
e Starka kundens stallning
e Rimlig, férutsagbar och stabil energikostnad éver tid

o Tidig avisering av prisandringar for att underlatta hyresférhandlingar och
budgetarbeten

e Dialog dar kunderna ges mojlighet att paverka Fjarrvérmeleverantérens
prisandringar

o  Okat fortroende

Processen for prisdialogen presenterades.
o Forsta samradsmote maj, uppdatering av prisandringsmodell
e Andra samradsméte augusti, uppdatering av prisandringsmodell
e 15 sep sista datum fér inkommande av priséandringsmodell till kansliet
¢ September-oktober, styrelsen fattar beslut
o Nytt pris aviseras senast 1 november

e Nya priset galler fran januari
Kundrepresentation

De som bjuds in till prisdialogen ska utgéra ett representativt urval av
fiarrvarmeleverantorens kunder. Har finns privata fastighetsagare, kommunala
fastighetsbolag, bostadsbolag, regionen och forvaltare. Sundsvall Energi har
breddat inbjudan, de senaste gangerna, trots det har deltagandet blivit begransat.

En diskussion utbrét om hur man ska tolka detta. Beror det pa svéra
prioriteringar, ointresse eller att det finns ett fortroende for prisséttningen?

Lite markligt ar det med sa pass lagt deltagande, da det rader s& pass stor
osakerhet p& marknaden och att flera energibolag hade svart att lamna nagon
prognos fore sommaren.
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Aktuellt hos kunderna

HSB berattade att det blivit mycket energidiskussioner pa BRF-styrelsemoten
senaste aret och att de drivit 2 energispar projekt samt flera solpanel-projekt och
att manga funderar pa laddplatser. Vi fick &ven lite inblick i problem med
styrning, leveransférseningar och prisékningar.

Mitthem berattade om nybyggnationer och att solcellsproduktion blivit standard
vid nybyggnationer. De har pabérjat en stor solcellsinstallation i Skénsberg
(1000 m2, drifts&tts under 2024). De har haft flera problem med ett fabrikat av
frekvensvaxlare.

Mitthem har tittat pa flera Varmepumpslésningar pa franluftventilation, men ar
inte 6vertygad om att det &r ratt att oka eleffektbehov, som troligen borde nyttjas
till laddplatser i stallet. Skulle ¢nska ett tydligare beslutsunderlag for detta
staliningstagande. Har kollat lite grann pa batterilagring och méjlighet till
effektstyrning mot Svenska Kraftnat. De har haft dialog med féretag som képer
upp gamla gruvbatterier och som planerar bli leverantér till Svenska Kraftnat.

Mitthem bekréftar att det finns utmaningar med att tillfredsstalla de 6kande
dnskemalen om laddplatser.

Drakfastigheter arbetar ocksa med laddplatser (framst bilpool och hemtjanst)
och solceller. De har ca 400 MW installerat och planerar att dubblera inom nagra
ar. Nybyggnation pagér i form av aldreboende och idrottshallar samt nya lokaler
for Raddningstjansten. De har dven borjat byta ut de férsta LED-
belysningsarmaturerna de installerade.

Prisdndringsmodell och férslag/prognos prisandring 2024, 2025, 2026
SEAB har haft en stabil prissattning under flera ar och 6nskar fortsatta med en
forutségbar prissattning, &ven om det finns stora osékerheter framat.

Kommentarer till Prisandringsmodell/Prispolicy:

* Kostnadsbaserad prissattning tillampas, vid férandring dialog med
kunder. ’

e Priset ar numera langsiktigt, forutsagbart och konkurrenskraftigt.
Tidigare fluktuerade priset mer, paverkat av oljeprisets svangningar.

o Utgangspunkten ar att prissattningen ska vara rattvis mellan grupper
och stimulera till energieffektiviseringar som gynnar miljén.

e Forutsatter ett standigt effektiviseringsarbete i SEABS interna
processer sa att kostnaderna kan hallas nere.

e Hallbarhetsfragor blir allt viktigare och numera gérs &rlig
rapportering av social, ekologisk och ekonomisk hallbarhet i form av
Hallbarhetsrapport och Klimatbokslut.

» Nils Holgersson undersoékningen visar att vi har ett relativt 1&gt pris.

e | maj redovisade vi prognosen for 2024 till 6 %.



i

6.1 Prisdndringsférslag
Forslag priséndring 2024 och prognos 2025-2026 presenterades.

Prisandring planeras att genomféras for 2024, pa de olika priskomponenterna
motsvarande 7 % pa arskostnaden i Sundsvallsnatet och 9 % for dvriga nat.
Prognosen for prisandring 2025 &r 4 - 7% och for 2026, 5 - 8%.

Skillnaden jamfort med motet i maj beror pé att biobrénsleavtalet blev klart i
sommar och medférde kraftigare okningar &n vad vi réknat med.

Det &r svarare att stélla prognos for 2025 och 2026 pa grund av osékrare
forutsattningar.

o Kostnadsutvecklingen av biobrénsle &r bekymmersam framat
och paverkar framst de yttre fjarrvarmenaten.

¢ Okade kostnader fér personal, forbrukningsmaterial,
utslappsratter, ranteutveckling och inflation

o Lagre intakter pa grund av minskad volym avfall som tas emot
e Hogre kostnad med 6kad import av avfall

o Avtal med SCA ett ar i taget ger stérre osakerhet i prognoser

Nedanstaende synpunkter framkom:

Mitthem

Det &r ju inte 6nskvart med stora prisékningar och att priset hojs jamfort med
prognosen i varas, &ven om man har forstaelse for det och att man kanner igen
problematiken fran andra leverantorer och dialog med kollegor.

HSB

Att stalla prognoser som haller, &r ju en del i att skapa trovardighet.

Drakfastigheter

Problematiken kanns ju igen frén andra hall, men det &r viktigt med dialogen s&
att vi ocksa kan férmedla vidare internt hos oss om bakgrunden.
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6.2 Hantering av prismodell

= Effektkalibrering genomférd enligt grundmodell

= Genomgang av vissa prisavtal for att battre passa kundernas behov och
nyttjande.

= Kombination- och spetsleveranser fjarrvarme — behov av forbattrad
kommunikation innan genomférande av forandringar i fastigheterna, viktigt
for alla inblandade.

Ovriga punkter

7.1 Aktuella projekt
SEAB presenterade aktuella och kommande projekt

Arbetet med att mota upp 5 000 nya jobb medfér expansion av fjarrvarme och
fiarrkyla med utbyggnad av distributionsnat och produktionskapacitet

Phoenix medfér en kostnadseffektiv expansion av fjarrvarme och fiarrkyla i
Sundsvall och bidrar till malet Klimatneutralt Sundsvall 2030

Hetvattenlager om 300 000 m3 med en kapacitet om 15 GWh samtidig lagring,
dar vi idag kyler bort 45 GWh

Klimatneutral fjarrvarme mojliggor miljocertifiering av byggnader

Nya Allmanna avtalsvillkor fjarrvarme Konsument och Naringsidkare fran och
med 2023-09-01. Laggs upp pa hemsidan.

Ndsta mote

Klimatdialogen i eftermiddag.
Planerade moten 2024:

2024-05-23 och 2024-08-22.

Nedanstaende synpunkter framkom:

Vi bor prova att separera Pris- och Klimatdialogen under 2024, med ca en
veckas mellanrum.
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Sundsvall Energi tackar alla fér engagemang och ett intressant mote.
g

Hans-Erik Olsson : Stefan Wassbrink
Sundsvall Energi Mitthem AB





