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Prisdialogen möte 1 2025 

8 maj, Hotell Scandic Winn. 

Medverkande från Keab: 

Protokollförare 

 
Martin inleder och hälsar alla välkomna till årets prisdialog. Det är omkring 40 kunder i 
lokalen som valt att delta i årets Prisdialog. 

Martin presenterar sedan samtliga representanter från Karlstads Energi innan han visar 
dagens agenda. 

Agenda 

• Inledning 
• Introduktion till Prisdialogen 
• Ekonomiska resultat 2024 
• Bränslemarknaden 
• Nytt och på gång 
• Nästa möta 

Inledning 

Martin pratar om resultatet i förra årets kundundersökning och betonar hur viktiga våra 
kunder är för oss. Vi fick betyget Mycket väl godkänd 2024 och vi arbetar dagligen för att 
bibehålla (och förbättra vår redan höga) kundnöjdhet. 

Introduktion Prisdialogen 
I Prisdialogen ger vi våra kunder insyn i vår prissättning. Martin betonar att det är en dialog, 
inte en förhandling. 

Prisdialogen är en modell som innefattar lokal dialog och central prövning av prisändring på 
fjärrvärme. Bakom Prisdialogen står Energiföretagen Sverige, Riksbyggen och SABO. 

Prisjusteringen 1 januari 2025 var 12 % för både näringsidkare samt privatpersoner. 
Prognosen för 2026 och 2027 är 3–5 % 

Ekonomiskt resultat 2024 
Martin går igenom det ekonomiska resultatet 2024 samt budget och prognos för 2025. Vi har 
ett tillfälligt sänkt resultatkrav från vår ägare med ungefär 10 miljoner kronor. Nuvarande krav 
är 77 miljoner kronor. 
 
Fråga: Hur arbetar ni med elproduktion?  
Linda, affärsområdeschef värme och kyla svarar att vi optimerar vår produktion utifrån 
efterfrågan på marknaden. 
 



 
 
 
 
 
 
 

Karlstads Energi Aktiebolag | Besöksadress Orrholmsgatan 15 | Postadress 652 15 Karlstad | Org. nr 556071-6085 
Telefon 054-540 71 00 | E-post kundservice.energi@karlstad.se | karlstadsenergi.se 

Bränslemarknaden 

Linda presenterar läget på avfallsbränslemarknaden. Mycket låga mottagningsavgifter vid 
många kommunala upphandlingar. Det är svårt att prognostisera framåt då många 
påverkande faktorer är osäkra. Fortsatt minskad tillgång på lokala volymer då vi ser en ökad 
utsortering samt vikande byggkonjunktur. 

Fråga: Sammansättningen i det avfall ni får in måste ha förändrats? 
Svar: Linda svarar att det har skett stora förändringar över tid. Pannan är från 1986 och det 
är idag ett betydligt torrare avfall vi får in. Vi har fattat beslut om att livstidsförlänga pannan, 
men det är i dag svårt att göra stora investeringar i en ny avfallspanna, eftersom flödet av 
avfall behöver förändras. Många aktörer går just nu och väntar på att någon ska avveckla sin 
panna och då kan det bli aktuellt med en ny bedömning. Förutsatt att vi upphandlar att det 
avfallet ska köras till oss. 

Linda berättar sedan om läget på biobränslemarknaden. Det är en fortsatt pressad marknad. 
Priserna fortsatte stiga under 2024. Marknaden visar tecken på stabilisering, dock på en 
högre prisnivå under 2025 på grund av goda lagernivåer efter en mild vinter. 

Upphandling och förhandlingar för nästkommande säsong pågår. Normalt sett försöker vi 
vara klara innan midsommar med inköp till nästkommande bränslesäsong men med en mild 
vinter i ryggen och högre lagernivåer samt ett större volymutbud så är det viktigare att 
fortsätta att förhandla volymer och priser än att snabbt köpa till föreslagna priser. Därav 
behöver vi mer tid innan vi kan sätta ett pris för fjärrvärmen 2026. 

Det är fortsatt låga elpriser. Elpriserna i Sverige under 2025 förväntas vara fortsatt låga. 
Vilket påverkar intäkterna från elproduktionen negativt. En svag europeisk industri minskar 
efterfrågan på el och gas, vilket bidrar till lägre elpris. 

Martin berättar att intresset för fjärrvärme i Karlstad är fortsatt högt. 2022 och 2023 anslöt vi 
rekordmånga villor som ett resultat av energikrisen. Under 2024 var vi tillbaka på mer 
normala nivåer, men något högre än innan. 

Fråga: Om priserna på bränslemarknaden nu stabiliserats så förstår inte jag varför ni 
kommer höja priserna igen? 

Vi har inte sagt att vi kommer höja priserna igen, men prognosen säger det. Även om 
priserna på marknaden har stabiliserats så betyder inte det att vi levererar det resultat som 
ägaren kräver. Våra kostnader har ökat betydligt mer än det vi höjt priset med de senaste två 
åren. Vi har inte lagt hela kostnaden på er som kund, vilket innebär att det tar längre tid att 
komma tillbaka till ett normalläge, även om priserna på bränsle inte ser ut att stiga mer i 
dagsläget. 
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Nytt och på gång 

Hussein presenterar läget för fjärrkylaprojektet. Vi har i dagsläget några kylakunder som får 
sin kyla genom lokala kylalösningar. Projektet med att etablera ett fjärrkylanät i Karlstad 
fortskrider och inom kort kommer vi kunna koppla samman Hotel Fratelli med hamntorget. 

Fråga: Hur mycket värme genererar era kylanläggningar. Kan vi återanvända spillvärmen 
från anläggningen?  

Hussein tycker det är en bra fråga, men det är inget vi har siffror på idag. Vi tycker också att 
det är spännande att titta på nya lösningar och möjligheter. 

 

Utbyggnad av ny fjärrvärmeledning Katrineberg 

Linnéa presenterar vårt investeringsbeslut i den nya stadsdelen. 2 000 bostäder i Västra 
Karlstad. Nytt upplägg för oss. I normala fall bygger vi inte ut fjärrvärmenätet innan vi har ett 
avtal med kund. Nu ska vi först bygga ut nätet och sen sälja in produkten. 
 

Nästa möte 

Prisdialogen möte 2 är inbokat till 2 september. På Heden mellan 10.00-12.00. 

 
Önskemål om redovisning till nästa möte 

• Redovisa tydligt vad ni gjort för att kapa era kostnader. 
• Det känns inte rättvist att vi fjärrvärmekunder betalar för andra i kommunen. 

 

Deltagare: 

• HSB Brf Rud i Karlstad 
• Rohm och CO 
• PARITT AB 
• Karlstads Kommun  
• AB Strandläget 
• Karlstads Bostads AB 
• Willhem 
• Hammarö Energi 
• KB Strandleden Totalt 
• Brf Inre Hamnen i Karlstad 
• Villaägarna 

 

• Brf Bovieran Karlstad 
• Klara Förvaltning 
• Region Värmland 
• Färjestads Travsällskap 
• Zakrisdal Fastigheter AB 
• HSB Brf Stocken i Karlstad 
• Fastighetsägarna 
• Färjestads Bollklubb Fastighets AB 
• Nyfosa  
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