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DvrAtAl-All QAarmrdadecrm At~ A
Protokoll — Samradsmoéte 1

Datum: 5:e juni 2025
Ort: Drefviken och Gustavsberg

Hotell Quality Winn, Rudsjéterassen 3, Handen

Samtliga féretagskunder pa orten samt lokal villadgarférening har blivit inbjudna till métet.
Fullstandig deltagarlista kunder bifogad som separat sida langst ned i protokollet.

Genomférda méten i Prisdialogen

Samradsméte 1 5 juni 2025, Rudsjéterassen 3, Handen
Samradsmaéte

» Protokollférare: Sebastian Oebius
e Justerare fran kundsidan: Anders Jonsson

Kurosh Beradari, marknadschef pa Vattenfall varme, hélsade alla vialkomna. Kurosh
sammanfattade bakgrunden till métet och dess syfte.

Anders Jonsson utsags till justerare av protokoll fran kundsidan.

Kurosh gick igenom agendan fér dagens méte och uppmanade kunder att delta i
dialogen aktivt.

Kurosh beskriver vad Prisdialogen &r och hur processen ser ut.
Fastighetsdgarna: Kul med bredkundrepresentation, bra med 3 méten.
Kurosh gar igenom asikter och kommentarer fran kunder fran férra arets process.

Kurosh Beradari gar igenom 2 nyheter, den ena galler Vattenfalls 6versyn av
varmeportféljen, den andra att Vattenfall Varme har en ny hoégsta chef i Jens Storm.
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Marcus Bromer, Stena Fastigheter fragar om vem som kan/far képa den svenska
varmeportfolien. Kurosh svarar att vi inte vet, men att det teoretiskt skulle kunna vara
andra energibolag eller mgjligen pensionsfonder/infrastrukturfonder.

Goran Eidensten berattar om den lokala varmeverksamheten.
Kundfraga: Ishall, tar vi vara pa dverskottsvarmen fran Tyrests nya ishall?

Svar: Vi tittar pa alla méjligheter att ta tillvara pa all verskottsvarme, vi ska
undersdéka om vi har kikat pa Tyresos nya ishall.

Kundfraga: Rékgaskondensering, vad &r det.

Svar: Vi tar tillvara pa varmeenergin i rokgaserna. Normalt ar rékgaserna ca 100
grader varma, med en rokgaskondensering sénks temperaturen till 40 grader.

Kurosh Beradari beskriver fjarrvarmens roll i energilandskapet.

Kundfraga: Finns det ndgra indikationer pa vad Energimarknadsinspektionen
kommer fram till fér utdkat kundskydd.

Svar: Kurosh Beradari beskriver att utékad dialog ser ut att bli en del men att varken
fastighetségarna eller fiarrvarmebolagen ar intresserade av regleringar.

Kurosh Beradari gér en geopolitisk/ekonomisk inflygning och pratar om inflation,
rantor elpriser och elnatspriset.

Daniel beskriver hur Vattenfall ser pa konkurrenskraft.

Daniel visar utfallet av benchmarken 2024 och beskriver ingdende forandringarna i
Vattenfalls kalkylparametrar samt den tidigare kommunicerade prisbanan och
prognosen fér 2027 och framat. Prisjusteringen infér 2026 ar en del av en storre
prisforflyttning som Vattenfall gor. Mellan hésten 2022 och 2023 andrades
marknadsférutsattningarna kraftigt for alternativa uppvarmningsformers
livscykelkostnader och Vattenfall hade ett stort konkurrensutrymme pa ca 30-40%
som man inte tog ut pa ett ar, utan i dialog med kunder spred ut pa tre ar. 2026 &r
alltsa sista aret i denna resa.

Kundfraga: Finns det nagon évre grans fér hur mycket vinst Vattenfall Varme far
gora?

Svar: Eftersom Vattenfall Varme har en dominerande stalining for véra befintliga
kunder far vi inte gora "oskalig vinst” eller ha "oskaliga priser”. Vi har pa en av vara
orter blivit foremal for utredning av Konkurrensverket som kom fram till att vi gor
frlust och saledes inte gor en oskalig vinst, och drendet lades ned.

Kundfraga Brénsle och produktion &r 2/3 av Vattenfalls kostnader, hur jobbar ni med
den sista tredjedelen?

Svar: Organisationen med olika kostnadsbesparingar, inklusive Vattenfalls
dvergripande program Excellence, och har t ex valt att inte aterrekrytera vissa
tjanster, men detta utan att tumma pa underhall och drift/sakerhet.
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Fastighetsédgarna: Eftersom det &r olika teknisk livslangd pa olika delar av en
bergvarmeinstallation &r 25 &r ett vagt genomsnitt av de olika delarna. Det skulle vara
intressant att se en sarredovisning av den olika delarna. Vattenfall tar med sig fragan
och Gvervéger att géra detta.

Kundkommentar: Ar det ni som bestamt SCOP 3,2?

Svar: Vi har efterfragat material och uppfsljning fran vara kunder och olika
konsultfirmor samt tittat pa egna installationer i nartid. 3,2 &r enligt var uppfattning ett
rimligt antagande, men vi dnskar att det fanns en publik siffra som alla var éverens
om, men det finns inte i dagslaget. Vattenfall efterfradgar en gemensam utredning
tillsammans med kundorganisationer for att ta fram en oberoende rapport om SCOP i
landet.

Kommentarer fran publiken: 3,2 &r relevant (Heimstaden). 3,2 ar rimligt men inte
offensivt (Fastighetsagarna)

Heimstaden: Vi ser ett skifte nar det géller prestandajamforelse for varmepumpar.
Nu pratar vi mer om temperatur fr&n vdrmepumparna &n om SCOP.

Daniel sammanfattar vad som hander framat i Prisdialogen.

Daniel kommer att skicka ut protokollet fér justering till Anders Jonsson och darefter
skicka ut protokoll till deltagare.

Daniel uppmanar att svara pa enkaten om Samradsméte 1.

Vattenfall kommer att fortsétta att arbeta med alla de kommentarer som inkommit.
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Protokollférare: Sebastian Oebius

Underskrift:

Justerare: Anders Jonsson

Underskrift:

[FirstName Last Name Company Name

Heimstaden A Lagenheter AB

Brf Solhojden i Tyreso
Bostadsrattsforeningen Bonneville i
Vega

Stockholms Kooperativa
Bostadsforening

Fastighetsagarna Stockholm

Brf Haninge Park 4

Stena Fastigheter Haninge KB

Brf Solhdjden i Tyreso

Séagdalen Samfallighetsforening
Krogtappans Samfallighetsfor
Tornberget Fastighetsforvaltnings AB i H
Riksbyggen Ek Forening

Brf Haninge Park 3

Brf Bonneville
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