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Confidentiality: C2 - Internal 

Protokoll – Samrådsmöte 3 
 

Datum: 3 september 2025 

Ort: Vänersborg 

Ronnums Herrgård, Parkvägen 18, Vänersborg  

Deltagarlista Vattenfall: 

 
 
Samtliga företagskunder på orten samt lokal villaägarförening har blivit inbjudna till mötet. 
Fullständig deltagarlista kunder bifogad som separat sida längst ned i protokollet.  

 

Genomförda möten i Prisdialogen 

Samrådsmöte 3, 3 september 2025 

Samrådsmöte Vänersborg  

• Protokollförare: Jan Lindfors  

• Justerare från kundsidan: Petra Ohldin-Lampinen 
 
 
Kurosh Beradari, marknadschef på Vattenfall värme, hälsade alla välkomna. Kurosh 

sammanfattade bakgrunden till mötet och dess syfte.  

Vattenfall gick igenom agendan för dagens möte och uppmanade kunder att delta i 
dialogen aktivt.  

Vattenfall går igenom säkerhet och återsamlingsplats.  

Vattenfall ropar sen upp deltagarna för att bekräfta vilka som är på plats.  

Vattenfall informerar om att vi skriver protokoll under mötet och Petra anmäler sig 
som justerare för kundsidan.    

Vattenfall berättar om att vi har haft samrådsmöte 1 och 2 under tre månader. 
Materialet för samrådsmöte 3 har nu legat ute under en vecka.  

Vattenfall summerar tidigare samrådsmöten.  
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Vattenfall informerade om aktuella händelser och vad som händer lokalt i 
Vänersborg.  

Kommentarer och synpunkter från Samrådsmöte 3: 

• Prognos för 2027–2028: Prognosen nästkommande år för Vänersborg 
indikerar på en prisökning som är en procentenhet högre än för övriga orter 
där Vattenfall levererar fjärrvärme. Detta förklaras av att fjärrvärmepriset i 
Vänersborg är lägre än på övriga orter, vilket medför att ett större 
konkurrensutrymme finns. Vattenfall förklarar att man valt att nyttja detta 
utrymme i 2027 och 2028 istället för att ta ut det under 2026, för att hålla ner 
prisjusteringen i 2026 i Vänersborg. 

• Uppdaterade kalkylförutsättningar: Vattenfall presenterade uppdaterade 

kalkylförutsättningar och gav en förklaring till de ändringar som gäller från och 
med 2025. 

• Kundsynpunkt – ortsspecifika förutsättningar: Det framfördes från kunder 
att olika orter har varierande förutsättningar och kostnader, särskilt vad gäller 
installation och markarbeten i samband med alternativpriskalkyler. 

• Kommentar om kalkylränta: Vissa kunder har uttryckt att den använda 
kalkylräntan upplevs som hög. Vattenfall bedömer att ett spann mellan 4–7 % 
är rimligt att utgå från, och redovisar en sammanställning över publika 
fastighetsbolags redovisade kalkylräntor som i snitt ligger mellan 6-10%. För 
kommunalägda fastighetsbolag har kunder själva uppgett att de ligger i 
spannet 4.5%-5.5%. För kommuner har de en kalkylränta på 2.5% från 
Sveriges Kommuner och Regioner, men även där kan hänsyn behöva tas till 
riskprofilen för olika projekt. 

• Kundfråga, varför är det olika prisjusteringar mellan företags- och 
privatkunder? Vattenfall svarade att segmenten har olika prislistor där 
privatkunder generellt har ett högre snittpris samt att konkurrensutrymmet mot 
alternativen är lägre än för företagskunder vilket förklarar att privatkunder får 
en lägre prisjustering. 

• Synpunkt på elhandelspris: Det framfördes att Vattenfall använder ett 
genomsnittligt elhandelspris i sina kalkyler, snarare än det lägsta tillgängliga 
priset. Vattenfall tar med sig synpunkten för vidare analys. 

• Fråga om verkningsgrad: Fråga ställdes om vilken verkningsgrad som är 
inlagd för fjärrvärmecentralen. Vattenfall tar med sig synpunkten för vidare 
analys. 

• Förslag om utredning: Vattenfall efterfrågade en branschgemensam 
utredning kring värmepumpars effektivitet, i samarbete med kunderna för att 
på så sätt få fram en gemensam bild av värmepumpens effektivitet över hela 
året, så kallad SCOP. 
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Vattenfall sammanfattar vad som händer framåt i Prisdialogen. 

Vattenfall kommer att skicka ut protokollet för justering och därefter skicka ut 
protokoll till deltagare.  

Vattenfall uppmanar att svara på enkäten om Samrådsmöte 3 och särskilt om 
formatet på mötet.  

Vattenfall kommer att fortsätta att arbeta med alla de kommentarer som inkommit och 
ser fram emot ett fortsatt god dialog om pris.  

 

 

 

Protokollförare: Jan Lindfors 

 

Underskrift: _______________________________ 

 

Justerare: Petra Ohldin-Lampinen 

 

Underskrift: _______________________________ 

 

 

First Name Last Name Company Name (text) 
Vänersborgs Kommun 
Brf Vänerparken 
Brf VänerparkenKVJVJ 
Brf Falken 
Vänersborgs kommun 

 Fastighetsägarna GFR 
 Bovieran, Vänersborg 

Riksbyggen 
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Följande handlingar har undertecknats den 9 september 2025
 

Underskrifter
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Annie Petra Helen Ohldin Lampinen, Fastighetsägarna
petra.ohldin-lampinen@fastighetsagarna.se
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Jan Lindfors, Vattenfall
jan.lindfors@vattenfall.com
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