Méte Samradsméte, fjarrvarmepriser 2024, Prisdialogen

Dag 2023-08-11 KI' " 09:00-10.05

Plats Goteborg Energi, Rantorget, lokal Heden

Néarvarande

Se bilaga 1 Inbjudan har skickats till alla Goteborg Energis féretagskunder,

Fastighetsdgarna GFR, Goteborgs stads energi- och klimatradgivare
samt Villadgarnas riksforbund.

Dagordning

Métets 6ppnande

Samuel R6jas, Produkt- och Portféljansvarig Varme och Kyla, hdlsade alla vilkomna till rets
samradsmote om fjarrvarmens pris 2023.

Val av justerare
Anders G Johansson, Fastighetsdgarna GFR valdes till justerare.

Samradsmétet

Samuel Rdjas redogjorde for Goteborg Energis (GEs) atagande som medlem i prisdialogen.
Indikationen for arets prisjusteringar som lamnades i samband med férra arets prisdialog
har, under radande omstandigheter, inte varit mojlig att halla. Detta motiverades av den
information som gavs vid informationsmétet den 7:e juni och som dven repeterades genom
en sammanfattning under detta mote. Kraftigt stigande branslepriser har skapat mycket
Idga resultat for fjarrvarmeverksamheten under flera ar. En storre prisjustering an tidigare
indikerat ar nddvandigt for att verksamheten skall narma sig rimliga resultat. For 2024
foreslas 8,7 % till styrelsen.

Darefter presenterades ndsta ars normalprislista. Tyngdpunkten for prisjusteringen ar
fortsatt mot effektdelen som justeras for att utgdra ca 44 % av intdkterna ar 2024, vilket ar i
linje med tidigare kommunicerat mal om att nd 50 %. Samtidigt sker en forsiktig justering av
energipriset for att undvika en for stor spridning i hur olika kunder triffas av arets
prisjustering. Incitamentet for avkylning lamnas oférandrad.

Villaprislistan visades ocksa upp. Férandringarna har bestar av en rak justering av
energipriset. Hyran ldmnas orord. Villapriset utgdrs idag endast av ett energipris och GE
avser att gora forandringar framat. Detta genom en differentiering av energipriset samt en
nat- eller effektavgift for att 6ka prislistans kostnadsriktighet.

Ndsta punkt pa agendan var att lamna en prognos for framtida prisjusteringar. Det
konstaterades att omvarldsldget ar och har varit osdkert, inte minst avseende branslepriser.
Samtidigt ar GE inne i en investeringstung fas just nu dar det gors betydande investeringar i
ny produktionskapacitet for att sdkra och forbattra framtida fossilfrihet och
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forsorjningstrygghet. Detta gor det svarare att prognostisera kommande prisjusteringar an
vanligt. En indikativ prognos for kommande ars prisandringar ar 4 % for 2025 och 3 % for
2026, under forutsattning att laget pa energimarknaderna stabiliserar sig och priserna
atergar till mer normala nivaer.

Under motet visades ocksa en jamforelse av fjarrvarmepriset med andra fjarrvarme-
leverantdrer. Enligt Nils Holgersson-undersokningen for 2022 ligger GE pa plats 58 utav 273
och uppfyller darmed med rage sitt mal om att vara bland den billigare halvan. For 2023
kommer placeringen forbattras ytterligare da GE endast hojde priset med 3 % medan
manga andra fjarrvarmeleverantérer gjorde storre hojningar.

Ovrigt
12 uppkomna fragor lyftes under métet. Vilka redovisas med svar i bilaga 2.

Anders G Johansson, Fastighetsagarna GFR inkom med ett yttrande under motet som han
onskade bilagga protokollet. Yttrandet lastes upp och Cecilia Wendin, Pafvelunds
Samfallighetsforening valde att ansluta sig till yttrandet. Yttrandet bemottes fran Goteborg
Energi pa motet med att foretaget anser sig ha fullgjort sina ataganden inom ramen for
Prisdialogen. Yttrandet aterfinns som bilaga 3 i protokollet.

Motet avslutades

Samuel tackade for engagemang och visat intresse. Nasta steg ar att forslag om
prisjustering lamnas till Goteborg Energi styrelse for beslut innan priserna kommuniceras.

Vid protokollet ~ (»w/ dww/

Carl Alvelid, Goteborg Energi

Justeras

Anders G Johansson, Fastighetsdgarna GFR




Bilaga 1.

Ndrvarande samradsmote prisdialogen Goteborg 2023-08-11

Fastighetsdgarna GFR

afvelunds Samfallighetsforening
Framtiden Byggutveckling AB

Ernst Rosén

Grillkryddans Samfallighetsforening

, Partille Energi AB

_Idrotts och Foreningsforvaltning N393
_ Vasakronan Fastigheter AB

Newsec

- Brf Delsjovagen
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Bilaga 2.

Fragor och svar fran samradsmotet 2023-08-11

Fraga 1.

Hur hanterar ni foryngringen av natet? Det har varit skrivelser i media om andra fjarrvirmenét dar
kunderna sjdlva behovt investera i natet for att det blivit for gammalt.

Svar:
Vi dr i en investeringstung fas for tillfallet, bade géllande nat och produktion. Investeringarna tar
Goteborg Energi och det ingdr i det I6pande priset for fjarrvarme.

Fraga 2.
Hur jobbar ni med effektiviseringar for att minska kostnaden fér oss kunder?

Svar:

Vi jobbar pa tva satt med effektivisering. Dels internt med vara verksamhetskostnader. Under dessa
turbulenta tider har vi dock varit forsiktiga med for stora forandringar for att kunna prioritera
leveranssakerheten i de funktioner som tar hand om vart nat och leveranser. Den andra delen vi
jobbar med ar investeringar ny produktion for att sanka vara branslekostnader, exempelvis Rya BKV.

Fraga 3.

Har ni ndgot effektivitetsmal, i procent exempelvis?

Svar:

Vi har gjort bedomningen att vi kan spara en del i egen verksamhet, men har inget uttalat mal. Vidare
finns det stor potential till billigare produktion beroende pa branslemarknadens utveckling.

Fraga 4.
Ni har haft starka resultat historiskt, har man inte sparat i ladorna for samre tider?

Svar:

Det var lange sedan vi gjorde ett resultat som overtraffade dgarens avkastningskrav och genom
energikrisen har resultatet varit Idngt darunder. Agarens finansiella uthallighet borjar ta slut. Nasta
ars prisjustering kompenserar daremot inte for uteblivna intikter och tar heller inte hojd for
kvarstaende risker pa branslemarknaden.




Fraga 5.
Kommer fjarrvarmen att forlora konkurrenskraft efter sa har stora prisjusteringar? Branslepriserna

har gatt ner det senaste, tar ni hansyn till det? Hur jobbar ni med prissdkringar fér exempelvis
branslen?

Svar:

Vi jobbar aktivt med prissakring men vi har inte till 100% prissakrat alla vara bransleinkdp. Med de
prisjusteringar vi gor nu kommer vi knappt ikapp den hogre kostnadsnivan som brénslet trots allt
fortsatt ligger pa. Konkurrenskraften ar fortsatt god da vi héjer fran laga nivéer och alternativet
samtidigt har blivit avsevart mycket dyrare.

Fraga 6.
Hur ser prislistan ut for Abonnerad Effekt jamfort med Normalprislistan?

Svar:

Abonnerad Effekt-prislistan ar ett alternativ till Normalprislistan, vilken ocksd ar ett krav for kunder
med en extern varmekalla i kombination med fjarrvarme. Prislistan lanserades under 2021 och har
fran start haft en effektandel om 50 %. Da prislistan har en lite annorlunda férdelning dn
Normalprislistan, samtidigt som kunderna pa den samma har an annan typ av varmeprofil, dr de ej
direkt jamforbara. Malet &r att prislistorna over tid ska likriktas. Fér 2024 6kar priset pd Abonnerad
Effekt-prislistan ndgot mindre an for Normalprislistan. Bade energi- och effektpriset hjs. Effektpriset
med ca 5 % vilket ocksa dr den kostnadsokning en kund med extern varmekilla kan forvinta sig da
merparten av en sadan kunds kostnader harror just fran effekten.

Fraga 7.
Ni har ett avkastningskrav pa 8 %. Vem ar det ni lyder under och som bestimmer detta?

Svar:

Stadshus AB dr moderbolaget for Goteborg Energi AB. Darmed fattas beslut ytterst i
kommunstyrelsen beroende pa storlek av beslutet. | framtiden kan det vara vart att se over
avkastningskravet men det verkar vara fel lage nar vi inte kan leverera pa det krav vi har idag. Vad
som dr en rimlig avkastning beror pa var man som fjarrvarmebolag ar i sin investeringscykel.

Fraga 8.
Kunde ni dela ut pengar till staden 2022? Dvs hade ni ett positivt resultat 2022?

Svar:
Ja vi hade ett positivt resultat 2022.
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Fraga 9.
Hur ligger ni till jamfért med andra stora stader avseende fjarrvarmepriset?

Svar:

| jamforelse med Stockholm och Malmo har vi ett lagt pris. Dar tillampas alternativkostnadsbaserad
prissattning, dvs att prisnivan bestams av kostnaderna for en alternativ uppvarmningslosning,
exempelvis bergvarme. Detta leder i regel till ett hogre pris an dar man som i Goteborg tillampar en
kostnadsbaserad prissattning.

Fraga 10.

Vi ar oroliga for de stora effektprisokningarna. Som samfallighetsforening har vi liten radighet over
effektiviseringen. Darfor slar effektkomponenten hart mot oss eftersom vi inte kan gora sa mycket.
Vem hjélper oss med det eller har koll pa detta?

Svar:

Vi justerar effektkomponenten av kostnadsriktighetsskal. Formodligen hade en energiprisdkning fatt
motsvarande genomslag med samma utmaningar gallande effektivisering for er. Med det sagt gar det
alltid att hora av sig till oss om man har mer specifika fragor sa hjalper vi er vidare.

Fraga 11.
Vilka paverkansmajligheter har vi som kunder?

Svar:

Ytterst genom vara agare till vilka vi framfor ett prisjusteringsforslag. Vi har en bra dialog med dgaren
dar vi historiskt fatt gehor och man vérderat prisdialogen och synpunkter darifran. Vi tar alltid med
oss synpunkter fran féregaende ar till nasta dialog och ar standigt 6ppna for dialog mellan métena.

Fraga 12.

Hur har prisdialogen utvecklats under aren i Goteborg?

Svar:

Vi hade i de tidiga dialogerna en samverkansgrupp som férvintade sig stort inflytande. Over tid
uppstod ett forvantansgap kring vilken paverkan kunderna kan ha och Prisdialogens styrelse fick kliva
in och klargora formerna. Sedan dess har Prisdialogen i Goteborg sett ut som nu, dar vi informerar
om prisandringar och lyssnar in era synpunkter.




Bilaga 3.
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FASTIGHETSAGARNA

Goteborg 11 augusti 2023

Protokolisanteckning - Goteborg Energis prisdialog 2023

Branschorganisationen Fastighetsagarna GFR anser inte att Goteborg Energi har fullgjort sina
ataganden vid genomforandet av prisdialogen.

Dialog forutsitter jambdrdighet mellan de ingdende parterna. Nar Goteborg Energi vidmakthailer sin
informationsdverlagsenhet medfor det att ett kvalitativt samtal omojliggdrs. Den forvantade dialogen
biir i stéliet en ensidig monolog.

Vid genomférandet av prisdialogen har energibolaget genomgiende avsttt frin att delge underiag
fore genomforandet av samrddsmotena, trots att begdran harom har framforts. All information har i
staliet framlagts under sjadlva motena. Det ar mdnga och komplexa uppgifter som sammantaget utgor
underiaget for prisjusteringen. D3 fastighetsagare fornekas mojlighet att pd forhand studera och
analysera materialet begransas deras forutsattningar for att stalla relevanta frigor och att fora en
utvecklande dialog med féretridarna for energibolaget.

Forfarandet dr inte forenligt med reglerna for Prisdialogen. Fastighetsigarna godkanner dirmed inte
den prisokning som Goteborg Energi har meddelat.

Goteborg Energi mdste infor kommande prisdialoger utveckla en hogre grad av transparens samt att
ge sina kunder rimliga forutsattningar for att genomfora en dialog i Prisdialogens anda.

Prisdialogens styrelse bor & sin sida Overvaga att fortydliga, skarpa och precisera formkraven for hur
samradsprocessen ska genomforas.

Anders G Johansson,
naringspolitisk chef,
Fastighetsagarna GFR
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