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Azra Sapcanin halsar alla valkomna. En presentationsrunda gors dar deltagare uppger namn och

foretag som de representerar.

Henrik Svenman visar dagens agenda. Till protokollférare valjs Hanna Werner och till justerare Mia
Elvén. Henrik presenterar ocksa Prisdialogens tidplan och syfte.

Azra berattar kort om att Navirum Energi AB som ar ett bolag i E.ON-koncernen, nu inte ar till
forsaljning och har aterimplementerats i E.ON-organisationen.

Valkommen till Prisdialog 2025

Vi ser fram emot en titare dialog med inspel och feedback fran er!
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2. E.ONs Fjarrvarmeverksamhet
Sarah Ekerbring presenterar E.ONs fjarrvarmeverksamhet i Sverige och beskriver fjarrvarmens viktiga
roll i energisystemet. Hon beskriver hur fjarrvarmen avlastar elnatet genom att vdarma upp samhallet
med restprodukter och att vi dessutom levererar el-effekt en stor del av aret.
Hon gick ocksa igenom hur E.ON arbetar for att sdkra framtiden for fjarrvarmen genom att optimera
var produkt och driva fragestallningar i samhallet och gentemot politiken.

Fjarrvarmens roll i energisystemet — bade avlastar och tillfor el

Fjarrvirmens avlastande effekt pa elndtet +  SE43rutpekst sam det elomrids i Europa

Bl sl som har absolut samst effektbalans.

*  Fjamrvarmen tar vara pa resurser som

Fidrrvéirme Karnkraft annars skulle g3 farlorade
] +  FjErvarmenstet gar det majligt stt ta
e . <@ tillvara pd Gverskottsvirme fran lokala
\ industrier eller datahallar.
\\ |"."'-, '\ + Extra resurseffektivt blir det ett
= I \ ] b e’ kraftvarmeverk som producerar el ach
45 o ‘ 22 figrrvarme samtidigt. Mer kraftvirme
innebar att vi kan ta tillvara resurser som
7000 ww annars gar till spillo.
= 10 000 ww Ca 6700 MW * | OGrebro bidrar fi#rrvarmen med en positiv
eleffekt eleffekt effektbalans pa 220 MW
eon

3. Projekt Abyverket
Azra beréttar om nagra storre genomférda och pagdende investeringar i Orebros
fjarrvarmeverksamhet.
e Turbinen ska ses 6ver for att sdkerstalla funktionen i ytterligare 10 ar.
e Hetvattenpanna konverteras fran fossil olja till bioolja.
e En ackumulator planeras att byggas for att utjamna produktionstoppar. Beslut ej fattat.
e | samarbete med Region Orebro |3n byggs fjarrkylaproduktion pa USO.
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4. Fjarrvarme i en orolig omvarld
Erik Jorstad gick igenom E.ONs prispolicy.

E.ON tillampar marknadsprisattning, vilket innebar att:

e Vistravar efter att vara marknadens basta alternativ och jamfor kontinuerligt hur fjarrvarmen star
sig konkurrensmadssigt.

e Viska ha en stabil prisutveckling 6ver tid.

e Vijamfor sig inte bara mot andra uppvarmningsalternativ utan de jamfor sig dven hur de star sig
regionalt och nationellt.

E.ONs prisattningsmetodik bygger pa konkurrenskraft, jamforbarhet, stabilitet, kundperspektiv,
langsiktighet och en sund affér.

Sarah informerade om laget pa branslemarknaden med ett bréanslepris som fortfarande ligger pa en
hog niva och ett svarbedomt geopolitiskt lage som paverkar bl a ekonomi, bransle och foretag.

Henrik berdttade om marknadsutvecklingen. Vi hade hoppats pa en storre normalisering av
makroekonomiska effekter, men det har inte gatt sa fort som vi hade trott. Marknaden har lugnat
ner sig, men vi har landat pa en markant hégre kostnadsniva an innan toppen.

Fjarrvdrmen &r trots de senaste arens hogre hojningar stabilare an alternativen och har dessutom
Okat i lagre takt &n el. Fjarrvarmen har trots de senaste arens hojningar bibehallit en god stabilitet
kontra alternativen. Och man kan dessutom se att om vi rdknar ihop elpriset med elskatt och
elnatskostnad sa stiger elpriset markant mer an fjarrvarmepriset éver de senaste 10 aren.

Fjarrvarme fortsatter att vara det basta alternativet for uppvarmning. Hoga rantor ar ett av skalen till
hogre kostnader for alternativen, men dven 6kade elnatsavgifter.

Sett till att E.ONs hojning fér 2025 var lagre dn vad leverantorer bade i och utanfér Prisdialogen
hojde, beddmer vi att E.ONs nat i kommande Nils Holgersson rapport fortsatter att positionera sig
mot den vanstra halvan.

5. Bikupa 1: Skakig omvarld — hur gar det for era verksamheter?
Deltagarna diskuterade i smagrupper och presenterade sedan sina medskick.

e Ekonomiska svarigheter: underhallsskuld, hyreshdjningarna speglar inte kostnadsdkningarna

e Minskat barnafédande leder till nedlaggning av férskolor och skolor. Svart att prioritera
underhallsatgarder

e Det nya textildirektivet paverkar Textilia

e Fler fjarrvirmekunder &r positivt for kollektivet. Onskemal om billigare alternativt gratis att
nyansluta.

e Gronare produktion leder till gronare fastigheter och mojlighet till gréna lan

e Beredskapssdkerhet ar en aktuell fraga
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6. Prognos
Erik gav en sammanfattning av nuldget och presenterade den indikativa prognosen for
prisjusteringen till 2026.

Prognos fér 2026 — Hallsberg, Orebro och Kumla

En stabilisering av marknadsmaéssiga forutsattningar tar langre tid &n vad vi har kunnat forutse. Vi ser fortsatt oro och
osakerhet pd marknaden géllande elpriser, inflation, ranteldge och makroekonomiska faktorer.

Vi har aktivt jobbat med intern effektivitet bAde genom organisatoriska forandringar men dven andra kostnadsbesparingar
som syftar till att skapa en mer konkurrenskraftig och effektiv fjarrvarmeaffar.

Var absoluta malsattning &r att hitta en balans mellan att ha l&ngsiktigt sund affar och samtidigt vara det mest attraktiva
alternativet p4 marknaden. Allt detta utan att géra avkall pa de investeringar som maste goras for att vi tillsammans ska na
uppsatta klimatmal. Ett intensivt arbete pagar med att undersoka olika alternativ for att fa en bredare bransleportfdlj vilket
medfér minskad konjunkturkanslighet mot enstaka branslen i framtiden.

Nuvarande prognos 2026

e-on

7. Bikupa 2: Vi onskar aterkoppling fran er

1. Vad tycker ni om E.ONs prissattning och prisdndringsmodell?
e Bra med snabbare effektférandring
e Onskvirt med bundet pris ldngre period
e Ju mer rorligt pris desto battre — snabb aterkoppling pa investeringar.

e Det har blivit battre men 6nskvart med annu mer transparens. Hur mycket vags en sund

affar in och hur mycket vags kundernas synpunkter i dialogen in?

2. Hur tycker ni att processen fungerar? Fler/farre moten?
e Tva moten racker
e Vad ar kundernas incitament att komma? Gisslansituation
e 3 moten lagom

3. Finns det nagra sarskilda @mnen som vi ska férdjupa oss i under arets moten?

e Sankt framledningstemperatur — E.ON kan bidra till fastighetsdgarnas atgardsbehov

e Fortsatt titta pa jamforelsekalkylen
e Hur har det gatt med uppmatta COP-varden?

4. Annat som ni 6nskar att lyfta?
e Hur jamfors snittpriserna. Hogre elpris i soder, lagre i norr.
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Nyheter och anpassning av verksamheten
Azra berattade om hur vi arbetar for att effektivisera var verksamhet.
e Vi har genomfort ett kostnadsbesparingsprogram med reducering av personal.
e Framtempsprojekt. Optimering av produktionen med hjalp av Al-program
Atgarder for effektivare forbranning och dirmed mindre bransleatgang
e Torven éar slutligen pa vag att fasas ut
Vi har ocksa ett 6kat fokus pa kontinuitetsplaner, civilforsvarsfragor och skyddsatgarder pa grund av
radande osdkerheter i omvarlden.

Sarah informerade om var nya tillvalsprodukt som ska ersatta ”Fornybar Fjarrvarme”.
Utvecklingsarbetet sker i samverkan med branschen och naturligtvis med er kunder. Vi hoppas
kunna ha mer information framme efter sommaren.

Pa kundernas begaran har E.ON uppdaterat effektberakningen. Fran och med 1 januari |l ar sa
berdknas debiteringseffekten om varje manad, baserad pa energidata fran rullande 12 manader.

Sammanfattning av nuldget
Erik sammanfattar motet och meddelade att ndsta mote halls pa Abyverket i juni:
e Fjarrvdarmen ar fortsatt konkurrenskraftig.
e Viradknar med att fortsatta at vanster i Nils Holgersson 2025
e Fjarrvarmepriset ar stabilare dn elpriset dver tid med elhandel, elskatt och elndtskostnad
inraknat.
e Vihar en jatteutmaning med vara branslepriser for att uppratthalla en sund affar men jobbar
intensivt med att bredda var bréansleportfol;.

Medskick
e Det blir svart att klara en prishdjning med 8-12%. Det kan vara droppen som far bdgaren att
rinna 6ver for nyproduktion.

Orebro 2025-05-06
Vid anteckningarna:

Hanna Werner
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