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Prisdialog samradsméte 1 Malma/Burlév E.ON 2026-04-29

Inledning

_ hilsar alla valkomna och deltagarna presenterar sig. Berdttar om sékerhet
i huset vid brand.

Val av protokollférare och justerare

Prisdialog formalia

Hur &r det hos er?

1D 09222 115557589858588 @ signera ([

_ utses till protokollférare och till justeringsman utses —

_ gick igenom vad Prisdialogen &r och vad den syftar till. Den ska bl.a. att stérka
kundens stéllning genom:

1. Stabil och transparent prisutveckling
2. Kundinflytande och skydd
3. Héllbara prismodeller

Ambitionen &r att genom véra tre Samradsméten involvera kunderna i dialog dér vi sa tydligt
och pedagogiskt som méjligt férklarar och diskuterar framtida krav och behov fér en robust
leverans samt drivkrafterna fér en prisforéndring.

_ och - gick igenom fragor och 6nskningar som kommit in frén senaste
prisdialogmétet samt fran Prisdialogen.

Resultatet frdn dessa &r att E.ON har
- Bjuditin fler kunder till Prisdialogmétena
- Kommer att hlla ett separat BRF-event i samband med avslutande prisdialogméte
- Aterrapportera till kunder om beviljat medlemskap i Prisdialogen
- Residualen beriknas arligen efter att resultatet fran hur produktionsanléggningarna
har kérts och hur stora volymer som tecknats av kunderna.

Samtal kring hur kundernas har det i sina verksamheter.

- (Heimstaden) beréttar att de renoverar mycket. Inte mycket nybyggen. Hallbarhetsfragor
och miljvarden &r viktiga. Beldggning fortsatt god. Ingen befolkningstillvéxt. +99% uthyrt.

- (E.ON) ndmner att Malmé endast véxte med ett par tusen personer 2025.

- (HSB) marker av att folk flyttar mer, vilket medfér 6kande kostnader for fastighetsagare.
Mindre tal om bostadsbrist. ﬁ (MKB) haller med. Bygger nya bostéder och far full
belaggning.

- (Stena) satsar pé renovering. Har 99+ beldggning, lite sémre i Landskrona.

- (Wihlborgs) séger att kunder flyttar. Mindre yta efterfragas. Héllbarhet stér hogt i kurs. Tar
lingre tid med uthyrningsprocesser. Kunder vill ha kortare kontrakt. Slér jamt Gver staden.




Var fjdrrvdrme

Aret som gatt

Dokumer
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_ redogdr for fjdrrvirmens roll i energisystemet och hur kunderna ser pé
fjarrvdrmen. Han tipsar om filmen "Den osynlige vardagshjélten”. E.ON ser sig som en
samhiéllsaktor som den andra stérsta fjarrvirmeaktoren i Sverige.

Fjarrvarmebranschen har gtt, frén ndstan enbart fossilt till fornybart och dtervunnet till 95 %.
Fjarrvarmens fordelar med att avlasta elnétet samtidigt som det &r en elproducent belystes.

Fjarrvarmesystemet &r robust och stér sig vl med extra effekt att tillgd om det skulle bli extra
kalla perioder eller om ndgon produktionsanléggning skulle ga ner.

Maskat distributionsnat innebar att service och underhall kan genomforas utan stérning for kund.

E.ON planerar fr nya investeringar i bla. nya ackumulatortank och ny mellanlast fér ett fortsatt
robust system.

_ namner att det har blivit dkat fokus pa cybersikerhet. Uppgifter om stdrningar fran
frammande makt har rapporterats i media. E.ON arbetar aktivt med frégorna sévélinternt som i
samarbete med andra samhallsaktorer.

I b<rittar om dret som gick 2025.

Flera investeringar i distributionsnétet dér nedanstdende némndes
- Omlaggning av férdelningsledning i Nyhamnen som en forberedelse for
exploateringsomradet.
- Utbyggnad av "Ormen lange" (huvudledning).
- Forstirkning av fjarrvarmenétet infor bygget av den nya ackumulatortanken.

Det har genomférts ett antal utbildningar i Navigator for smé och medelstora kunder och
kundgemensamma workshops for de st6rre kunderna.

Framét jobbar E.ON med kartlaggning av mdjligheter fér att ta hand om spillvérme,
Stadionomradet aktuellt for fjdrde generationens fjdrrvérme och tar vara pa spillvrme. Under
2025 blev produkten Allokerad Fjarrvérme klar och borjade sdljas med start 2026-01-01.

_ beréttade om Sysavs fortsatta jobb med CCS och E.ONs stottning av deras
satsning.

Presentation av den nya ackumulatortanken som kommer att bli 70 meter hog kunna lagra 2400
MWh. Tanken kormmer att laddas vid goda produktionsfrutsattningar och kommer att ge béttre
flexibilitet till hela systemet.

Somn samhillsaktér engagerar sig E.ON socialt i olika aktiviteter. Narmast storre aktivitet som
kommer att genomféras tillsammans med Malmd Stad &r "Malma borjar med oss" som gér av
stapeln den 26/5. Den gér ut pa att ungdomar aktiveras genom att vara med och stédda i Malmé.
Ekonomiskt bidrag till féreningar och ungdomar. Hittills & 391 anmélda.

Fortsatt utveckling av ny prismodell. Modellen &r temperaturberoende fér att kunden ska kunna
paverka sina kostnader. Ny prismodell &r klar tidigast 2028. Dialog fortsatter. -(E.ON) vill ha
pilotkunder for att testa. Beslut om ny prismodell ar inte taget.
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Fjarrvarmens forutsattningar

Marknadsuppdatering & nuldge

Prognos 2027
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_ aterger att alla politiska partier tycker att fiarrvérmen &r viktig och behdver ha
rimliga férutsdttningar.

Avfall och plastutslépp i Malmé kommer dven frén grannkommuner (eftersom avfall brénns pa
Sysav). E.ON lobbar fér producentansvar fér plasten, for att dka utsortering av plast ur avfallet.

Férsoker paverka politiker, i Sverige och pa EU-niva. Aven branschorganisationen Energiféretagen
hjalper till.

Med en orolig omvarld &r brénslesituation anstrangd. Drivmedelspriser har gétt upp, viket
paverkar oss. Ytterst osdkert omvérldslage.

Lagkonjunkturen i skogsindustrin har inneburit négot fallande pris p4 biobrénsle.

Naturgas/biogas har stigit. Osékert ldge dven for elpriset (varflod svagare &n normalt). Efterfragan
pé ny el &r stor, mycket driven av allt fler datacenter.

-frégar hur kunderna ser pa omvarldslaget?

Allman uppfattning om att det pratas mycket men att man inte har sett négon stor paverkan &n.

- (E.ON). Visar vilkénd jamférelse med vérmepumpar. Patalar att vi maste ha en sund affar.
Hur star vi oss jamfort med alternativen. Stor volatilitet pa elpriset jgmfort med férra dret. Aven
med forra arets elpris star vi oss bra i jamfarelse.

Viktigt att fjrrvarmepriset &r stabilt &ver tid. Fjarrvarmepriset i Malma ligger béttre &n medeli
Nils Holgersson-rapporten.

- (E.ON) fragar om alla tagit del av prisdndringsmodelldokumentet som skickats ut
férvdg. Inga kommentarer.

_ (E.ON). Vi forsoker att vara sa konkurrenskraftiga som méjligt. Férra &ret minskade vi
personal med 80 personer. Vi fortsétter att optimera fjarrvarmen. Fortsétter med att vara
effektiva med inkép. Omfdrhandlar avtal med leverantsrer. Jobbar dven med flexmarknader for
att hitta nya intaktstrommar.

_(E.ON) presenterade prisspannet for 2027 som ligger kvar intervallet 3-8%.
Ambition &r att inte ligga i den dver delen av intervallet. Nasta méte, 25 juni blir digitalt.
Avslutande mote planeras till i slutet av augusti.
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