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1. Inledning av métet — Valkomna

Vd Ulrika Snellman halsade deltagarna valkomna och presenterade dagens agenda. Camilla
Rapp utsags till att justera protokollet.

Ulrika redovisade aven resultatet fran den enkatundersékning som SFAB genomfoért infér motet.
Enkéaten syftade till att fanga upp aktuella fragor, 6nskemal om amnen samt férvantningar pa
samradet. Bland de fragor som lyftes fram fanns energioptimering och laststyrning. Deltagarna
uttryckte férvantningar om tydlig och transparent information kring prissattningen, insyn i
utvecklingen framat samt goda samtal.

2. Om Prisdialogen

Wassim Seifeddine, Produktansvarig Varme & Kyla, berattade om Prisdialogens struktur och
aterkopplingen fran forra arets process.

Prisdialogens kansli uppmanade SFAB att kommunicera till de kunder som inte sjalva aktivt
deltar i samradsprocessen att bolaget har en lokal prisdialog och ar medlemmar i Prisdialogen.
Deltagande kunder uttryckte uppskattning for den transparens som praglar processen och
efterfragade samtidigt mer information om olika roller inom SFAB och hur man arbetar. SFAB tar
med sig det till ndsta samradsmote.

3. Soderenergi: Branslemarknad, nuldage och framtid

Robert Tingvall och Ola Elfberg fran Séderenergi redogjorde for utvecklingen pa
branslemarknaden och beskrev de kraftiga prisdkningar som skett under de senaste aren. Priset
pa basbrénslen i produktionen har férdubblats. Tidigare forhoppningar om fallande priser pa
branslen har inte infriats, och Soderenergi bedémer nu att dagens héga prisnivaer ar det nya
normallaget de behover forhalla sig till.
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Samtidigt har Séderenergi inte fullt ut kompenserat sig for de 6kade kostnaderna i priset pa
hetvatten till SFAB, utan under en period fungerat som en ekonomisk krockkudde i véntan pa att
branslemarknaden ska forbattras. Detta har medfort att bolagets soliditet idag ar mycket 1ag.

Vidare redogjordes Séderenergi for hur den geopolitiska situationen i Mellanostern paverkat
transportmarknaden genom 6kade transportkostnader och brist pa drivmedel. S6derenergi har
en lépande dialog med rederier for att sékerstélla bransleleveranser till produktionen.

Soderenergi berdttade dven om pagaende och planerade investeringar for att skapa en mer
flexibel och billigare fjarrvarmeproduktion, sa som till exempel en ackumulatortank vid
Igelstaverket, kartlaggning av maojliga spillvdrmeleverantdrer och utredning om stérre
varmepumpar i fjarrvdrmesystemet.

4. Battre tillsammans

Ulrika Snellman och Robert Tingvall berdttade om det inriktningsbeslut som ar taget i
agarbolagen om en utredning om sammanslagning av Séderenergi, SFAB och
fiarrvarmeverksamheten i Telge Nat.

SFAB efterfragade kundernas synpunkter pa vad som éar viktigt att beakta i en eventuell framtida
sammanslagning. Kunderna betonade sarskilt vikten av kundnytta och kundfokus. Det
framfordes att ett storre bolag riskerar att lagga storre fokus pa interna processer och darmed
tappa narheten till kunderna.

Kunderna efterfrdgade dven mer information om hur en sammanslagning kan paverka
prisutvecklingen och vilka fordelar den skulle innebéra for kunderna. Fragor stélldes ocksa kring
hur avkastningskraven kan komma att paverkas, nagot som det ar for tidigt i processen for att
besvara.

5. Prisutveckling

Ulrika Snellman féredrog bolagets prissattningsprincip som ar kostnadsbaserad och bygger pa
transparens och likabehandling. Wassim Seifeddine presenterade SFABs kostnadsstruktur och
prognos for kostnadsutvecklingen 2027. Av bolagets kostnader utgor 81 % inkdp av hetvatten
fran Soderenergi. Sedan 2021 har kostnaden for hetvatten 6kat med 70 %, medan
fiarrvarmepriset okat med 30 %. SFAB har darmed inte fullt ut kompenserat sig for de dkade
kostnaderna, vilket lett till ett pressat ekonomiskt resultat for bade fjarrvarmeverksamheten och
energikoncernen.

Ulrika Snellman presenterade darefter en preliminar prognos for prisjusteringen 2027 pa mellan
+7,0 och +10,0 procent, med ambitionen att hamna i den nedre delen av intervallet. Prognosen
ligger dver det spann som presenterades vid féregdende ars Prisdialog. Orsaken till detta ar att
bransleprismarknaden inte har utvecklats som man da bedémde samt behovet av att komma
tillbaka till en Idngsiktigt hallbar affar.

Mot bakgrund av det osdkra omvarldslaget avvaktar SFAB med prognoser for aren 2028-2029
till hostens samradsmote.

Vidare presenterade SFAB atgarder i den egna verksamheten for att starka affaren, sd som t ex
Oversyn av incitament for spillvarme, investering av en varmepump som atervinner fjarrkyla och
interna effektiviseringar.

This document has been digitally signed using Lime eSign. Original document fingerprint:
68d83070ada600dfbb4d6e32e7ceb06ceeda30ebaeeafb14b0751b9219bd829¢



QB 55-25 utg 1

Datum Beteckning 3(3)
S a 2026-06-09

Handlaggare Anlaggningsnr
KLIMATSMART ENERGI Cecilia Nordin

6. Fragor och dialog

Vid den avslutande dialogen framforde kundrepresentanter att den prelimindra prisékningen
kom lite som en chock, sarskilt da den Gverstiger prognosen. Samtidigt uttrycktes en forstaelse
for den radande situationen.

Vidare efterfragades jamforelse med kundernas alternativ. SFAB bedomer fortsatt bolagets
fjarrvarme som konkurrenskraftig efter prishdjningen och aterkommer med en presentation av
sina berdkningar vid hdstens mote.

7. Avslut och samradsmoéte 2

Motet avslutades med att SFAB bjod in till ndsta samradsmote den 2 september kl. 9-11 pa plats
pa Sjobodavagen 5.

Vid protokollet: Justerat av: Justerat av:
Cecilia Nordin Ulrika Snellman Camilla Rapp
Chef PR & Kommunikation vd

SFAB SFAB Botkyrkabyggen

Bilaga: Presentation (pdf)
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