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Protokoll samradsmote 2

Datum: 30 augusti 2022

Ort: Umea
Néarvarande:

Umea Energi representerades av:

Kundansvarig, Kund och kommunikation
Leveransledare, Affar och produkt

Inbjudna kunder:

Markerade med fet text ndrvarade pa motet

Region Visterbotten
Ulab
Balticgruppen
Balticgruppen
Mofab

Bostaden

Buref
Riksbyggen

lksu

Rikshem

Rikshem

HSB

HSB

Dios
Akademiska Hus




Prisdialogen

Motet inleddes med att Andreas Lindmark erbjéd sig att justera protokollet.

Prisandringsmodellen hade skickats ut till samtliga deltagare fore motet och
deltagarna hade inga fragor eller asikter vilket resulterade i att prisandringsmodellen
godkandes.

Umea Energi presenterade att prisdkningen for 2023 kommer att bli:

5,0% vilket fordelas lika pa energi och effekt. Det géller alla prisavtal forutom enkel 3

ar.

For enkel 3 ar galler prisékningen for 2023 8,5% (&ver enkel 2022).

Prognos for prisékningen 2024 och 2025 &r 2 till 5 % per ar.

Kommentarer fran kunderna gallande dkningarma:

Kénns dyrt

Osakerheten kring el &r sa mycket stérre sa bra att ni har ett mindre intervall
for kommande ar.

Det blev ett varde mitt i intervallet som presenterades pa mote 1. Ungefar som
forvantat.

5% ar inte den storsta okningen. Mycket annat kommer att 6ka mycket mer.

Utvardering av arbetet med Prisdialogen

Bra att materialet till priséndringsmodellen skickades ut i god tid fore métet.
Bra information om bakomliggande orsaker till prisandringen.

Kan Umea Energis dgare vara med pa matet nédsta ar. Hade varit intressant
med en dialog géllande prioriteringen mellan avkastningskrav och
miljopaverkan.

Lattare att fa forstaelse for den langsiktiga prissattningen med mer kunskap.
Kunderna fokuserar pa pris och leveranssékerhet. Prisdialogen mdjliggor ett
bredare perspektiv och stérre férstaelse for Umea Energis uppdrag.
Dialogen mellan kunder och Umea Energi uppskattas.

Forslag pa amnen att ta upp pa nasta ars Prisdialogen méte:

Uppfdljning pa hur det gatt med det som togs upp pa Méte 1 2022. Dvs hur
har det gatt med planerade investeringar? Status pa Gron Infra?

Kortsiktiga aktiviteter och det mer Iangsiktiga perspektivet, precis som gjordes
2022.

Hur ser natet ut (vilka pannor) och vilket bransle anvands?



- Prisdialogen

Motet avslutades med att Umea Energi tackade kunderna for deras medverkan i
Prisdialogen och deras engagemang.
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Mia Engstrom - Vid Protokollet Justerat av Andreas Lindmark





