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Narvarande Karlstads Energi_ vd,

fiarrvarme, affarsomradeschef varme och kyla,

avdelningschef marknad, forsaljningschef och
KBAB, Brf
Sundstagérdarna,_ Paritt AB, Brf Borgen

marknadskommunikator.
B Brf Inre Hamnen i Karlstad, Lundbergs
fastigheter Hammaro6 Energi,_ KB Strandleden

ch i sc: N /i'\2:92mas Riksforbrund,

Brf Affarsmannen, Zakrisdal fastigheter AB,
HSB Brf Stocken i Karlstad, KB Karlsvik 8,

Fastighetsagarna, och| G \\yfosa och
Lansforsakringar.
Narvarande kundrepresentanter via Teams:_ Karlstads

kommun, | Riksbyagen | F3riestadstravet
I Lofoergs lila arena

Sekreterare:_ marknadskommunikator
Justerare:| I B 'nre hamnen i Karlstad ochii G

Lundbergs fastigheter.

kundansvarig

Narvarande kundrepresentanter:

Genomforda moten i samradsprocessen
Se bilaga.
Summering av det avslutande samradsmotet:

Martin och Erik halsar valkomna till métet och gér en sakerhetsgenomgang for de
som ar pa plats i lokalen.

Martin inleder motet med att visa agendan.

Martin fragar om det finns synpunkter pa protokollet fran foregdende méte. Inga
synpunkter inkommer fran kundrepresentanterna.

Val av justerare: Helena Nilsson, Brf Inre hamnen i Karlstad och Johan Karlsson,
Lundbergs fastigheter.
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Erik berattar kort om laget pa bréanslemarknaden och gar sedan in pa
fiarrvdrmebranschens prisférandringar de senaste aren. Bade de som ingar i
Prisdialogen och 6vriga.

Biobranslemarknaden ar en besvarlig situation som paverkar hela branschen.

Martin tillagger att flisen har klattrat i hierarkin for branslen éver lag. Att den blivit mer
eftertraktad samtidigt som priset stigit och fatt priset att skjuta i hojden.

Erik visar den historiska prisutvecklingen for fiarrvarme och jamforelsen med
inflationen.

Martin och Erik igenom Prisandringsdokumentet 2025, se bilaga.

Erik presenterar vara kostnadseffektiviseringar. Fusionen med Karlstads El- och
stadsnat &r en punkt. Oversyn av avskrivningar, effektiviseringar i verksamheten
samt en Overgripande kostnadsdversyn ar nagra andra atgarder.

Linda beréttar mer i detalj om arbetet med att effektivisera affarsomradet varme och
kyla. Vi arbetar kontinuerligt med vara kostnader.

Martin presenterar prisjusteringen fran den 1 januari 2025.
Fjarrvarmepriset kommer att héjas med 12 %.

Fraga fran kund — Nagot bérjade handa 2022, vad?

Det som boérjade héanda 2022 var att priset pa biobrénsle stack i vag. Rysslands
fullskaliga angreppskrig mot Ukraina ar en stor bidragande orsak som i sin tur gett ett
antal negativa foljder for de som kdper biobranslen.

Fraga fran kund — Ni har tidigare hamtat flisen inom en radie pa tio mil. Har ni
behovt 6ka den radien nu?

Ja, vi har behovt 6ka upptagningsomradet. Vi kikar aven pa att anvanda oss av
andra typer av bransle, exempel sly och klipp fran skogsindustrin. Vi har flera projekt
pa gang for att fa in det bransle vi behdver och har tack vare att vi anstallde var
branslestrateg Henrik Eliasson, ligger vi bra till i jamforelse med andra leverantérer.

Fraga fran kund — Kommer ni ligga kvar med samma mangd avfallsférbranning trots
de férandringar som ar pa gang 6kade krav pa sortering?

Ja, an sa lange. Aven om hushallsavfallet minskar eldar vi fortfarande
verksamhetsavfall.

Fraga fran kund — Hur flexibel &r er avfallspanna nar det kommer till att elda andra
typer av avfall?

Pannan har byggts om flera gadnger sedan 1986 da den togs i drift forsta gangen. |
dag har vi ett torrare avfall &n tidigare och det &r nagot vi arbetar med hela tiden.

Fraga fran kund — Kan dialogen med agaren paverka den hér prisjusteringen?
Nej, den dialogen for vi for att priset inte ska héjas mer &n 12 %. Vi kommer inte na
upp till resultatkravet med enbart denna hgjning.
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Fraga fran kund — Hur ser ni pa méjligheten for oss att kombinera uppvarmningen
med franluftsvarmepumpar med mera?

Vi motsatter oss inte att vara kunder ser 6ver sina alternativ. Daremot gér vi garna
detta i dialog med er kunder.

Fraga fran kund — Enligt prognosen 2026 och 2027 kommer ni héja priset med 3-5
% det &r mer an inflationen. Tror ni att branslepriserna kommer stiga mer?

Det &r en prognos och vi tror att priserna pa bransle kan stiga lite till, men att
prisdkningen stagnerat.

Prisandringsmodell 2025
Inga synpunkter pa prisandringsdokumentet 2025.
Synpunkter:

Bemotande av synpunkter:

Aspekter att beakta i det fortsatta arbetet:

Kvarstaende synpunkter fran kunder till Prisdialogen:

Kvarstaende synpunkter fran fjarrvarmeleverantoéren till Prisdialogen:

Karlstad 2024-09-04_
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rtin Rosén, kundansvarig Tobias Hedenstrom (moétets sekreterare)
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Helena Nilsson, justerare Johan Karlsson, justerare





