
 

Protokoll Samrådsmöten 
 
Datum:     2024-09-03 
Plats:     PiteEnergi 
Närvarande:    Se bilaga 1 
Genomförda möten i samrådsprocessen Se bilaga 2 
Informationsmöte/Samrådsmöte  2025-06-03  
Avslutande samrådsmöte  2025-08-27 

 
 
Inledande samrådsmöte, 250603 

• Thomas inleder med att hälsa alla välkomna och går igenom vad Prisdialogen är för 
något och de olika stegen i processen 

• Vi tar en presentationsrunda och sedan äter vi en lunch med kaffe och kaka. Under 
lunchen samtalar vi med varandra om varandras utmaningar och framtidsplaner. 

• Daniel går igenom hur senaste året har varit och lite omvärldsbevakning. 
2024 var varmare än ett normalår. 

• PiteEnergi kör endast 0,7% med egna verk. 

• Ackumulerat till maj 2025 har det varit 9% varmare än ett normalår vilket påverkat 
värmeaffären. 

• Samtal uppkommer om vad för bränsle vi får från Smurfit Westrock och vad vi har i 
våra egna pannor. 

• Daniel går igenom skillnaden mellan sekundär- och spetsvärme.  

• Vidare går Daniel igenom en del investeringar och förbättringar i vårt fjärrvärmenät. 

• Presenterar den nya prismodellen för konsumenter och den justerade modellen för 
näringsidkare. 

• Daniel går igenom Prisändringsmodellen och Prisåtagandet samt Prispolicy. Vad är 
det som påverkar prissättningen och en justering. 

• Går igenom de indikativa priserna för 2026 – 2028. KPI juli 2024 – maj 2025: 0,1% 

• Går igenom den tidsplan som är föreslagen. Andra samrådsmötet kommer att hållas 
250827. 

 
 
Synpunkter/frågor:  

• Halldo. Går det att få ut värmebudget efter semestern och att de då innehåller de nya 
bestämda priserna. 

• Robert. Vad fick PiteEnergi dra in på när den tänkta höjningen på 3,9% blev 3%? 

• Jan. En förutsättning för ett fortsatt bra pris på fjärrvärmen baseras på att 
fortsättningsvis kunna köpa restvärme från en industri så som Smurfit Westrock. 

• Halldo. PiteEnergi är för blygsamma vad gäller profileringen om hållbarheten med 
fjärrvärmen. 

• Jan. Cirkeldiagrammet där bränsle är 60% påverkar ju mycket.  

• Samuel frågar om en mer ingående förklaring om flödet och hur man kan påverka 
det. 
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Bemötande av synpunkter/frågor: 

• Vi ska kika på om och hur det går att lösa värmebudgetarna med det nya aktuella 
priset. 

• Då fick vi dra bland annat dra in på underhållsåtgärder såsom åtgärder av en del 
fuktfel. 

• Bra inspel om kommuniceringen kring hållbar fjärrvärme. Vi ser över hur vi kan stärka 
den kommunikationen. 

• Bränsle har varit och är en stor del av kostnadsmassan. 

• Lite mer ingående samtal bland deltagarna om flöde och dess påverkan för en bra 
anläggning. Hur kan man som kund påverka detta? 

 

Avslutande samrådsmöte, 250827 

• Thomas hälsar samtliga välkomna. Därefter fortsätter vi med en gemensam lunch. 
Efter avslutad lunch tar Thomas en kort sammanfattning av Prisdialogen för att sedan 
lämna över till Daniel. 

• Till justerare av protokollet utses Halldo Lundgren. 

• Daniel går igenom Lokala Miljövärden och exempel på globala miljömål som vi 
påverkar/påverkas av. 

• Vad händer i omvärlden? Hur påverkas PiteEnergi av omvärldsläget.  
-Instabilt världsläge 
-Varierande prisrörelser på energimarknaderna 
-Bränslepriser 
-Minskad inflation 
-Inbromsning i energiomställningen 
-KPI och Spetsvärme 
-Avskrivningar 

 

• Hur påverkas PiteEnergi direkt? 
-Bränslepriserna påverkar oss: Eldningsolja, utsläppsrätter, bioolja, biobränsle 
(pellets) 
-Priserna på värme från Smurfit Westrock, SunPine och SCA regleras främst efter 
KPI +0,8%. (juli-juli) 
-Spetsvärmen i produktionsmixen från SWP baseras på träpellets/eldningsolja. 
Biobränsleindex/marknadspriserna har ökat mer än KPI. 
-Ökade avskrivningar 1,6 mkr 2026 
-Avkastningskrav från ägaren 

• Nils Holgersson-rapporten visas. PiteEnergi ligger fortsatt bra till och hamnar på en 
femte plats, vilket är bra. 

• Går igenom den tidigare kommunicerade prisjusteringen. Prisjusteringen för 2026 
bestäms till 2,5%. 
Målsättning 2027: 2,0% 
Målsättning 2028: 2,0% 
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Synpunkter/frågor:  

• Halldo ställer frågan om det framgent kan bli aktuellt att ta med smånäten (alltså de 
separata fjärrvärmenät PiteEnergi har utanför Centrala Nätet) i Prisdialogen? 

 
Bemötande av synpunkter/frågor: 

• Så kan det bli, men inget är bestämt kring det än.  
 
 
 
Aspekter att beakta i det fortsatta arbetet: 

• Vi ser fortsatt att det är förhållandevis lågt deltagarantal på dessa träffar. Vi arbetar 

vidare med att få fler deltagare. 

Kvarstående synpunkter från kunder till Prisdialogen:  

• Inga 

Kvarstående synpunkter från fjärrvärmeleverantören till Prisdialogen:  

• Inga 

 

 

 

Piteå 2025-09-   Piteå 2025-09- 
Vid protokollet    Justerat av 
 
 
 
   
Thomas Jonsson   Halldo Lundgren 
PiteEnergi  Piteå Kommun 
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Bilaga 1 
 
Deltagare Prisdialogen 
2025     

     

Org/Företag/Klubb Förnamn Efternamn Informationsmöte Avslutande Samrådsmöte 

Trumbäcken x   

Sparbanken Nord x   

PiteBo x   

Piteå Kommun x x 

Svenska Kyrkan, Hortlax Församling x x 

RAWI x   

BRF Södra Hamnen x   

PiteBo   x 

          

PiteEnergi x x 

PiteEnergi x x 
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Bilaga 2 
 
Informationsmöte/Samrådsmöte 2025-06-03 
Om Prisdialogen 

- Vad är prisdialogen? 
- Varför prisdialog? 
- Vad kan kunderna förvänta sig? 
- Hur fungerar prisdialogen? 

Kundrepresentation 
- Avstämning av kundrepresentation 
- Gemensam målbild och förväntningar på processen 

Prispolicy 
- PiteEnergi presenterar sin prispolicy, prisändringsmodell, prisstruktur och faktorer 

som ligger till grund för prisändringar 
- Kundernas syn på fjärrvärmeleverantörens prissättning och prisändringar 

Fastställande av tidsplan 
Kontaktperson hos fjärrvärmeleverantören 
 
 
 
Avslutande Samrådsmöte 2024-08-27 
Protokolljusterare utses bland kunderna 
(Genomgång av omarbetad prisändringsmodell) 
Fjärrvärmepris 2025 
Indikation för pris 2026 och 2027 
Kundernas synpunkter 
PiteEnergis svar på synpunkter 
Planering Prisdialogen 2026 
PiteEnergis ansökan om godkännande i Prisdialogen 
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