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1 Prisandringsmodellen

En val fungerande varmemarknad férutsatter bade valinformerade kunder och leverantérer
som Oppet redovisar hur de andrar sina priser. Darfér har Riksbyggen, SABO och
Energiféretagen tillsammans tagit fram Prisdialogen mellan kunder och fjarrvarmeféretag.

Syftet ar att starka kundens stallning, att &stadkomma en rimlig, férutsagbar och stabil
prisandring pa fjarrvarme samt att bidra till ett 6kat foértroende for fjarrvarmeleverantérernas
prissattning.

Sollentuna Energi & Miljo vill med medlemskap i Prisdialogen behalla och starka det
fértroende vi har hos vara kunder. Fjarrvarmens pris ska vara konkurrenskraftigt, och sattas i
en dialog.

| detta dokument redovisar vi hur priset pa fjarrvarme som anvands i naringsverksamhet
inklusive bostadsrattsféreningar satts samt vara prisatagande for perioden 2019-2021.

2 Prispolicy
2.1 Prisséttningsprincip

Sollentuna Energi & Miljés prissattning av fjarrvarmen ar kostnadsbaserad. Det innebar att
alla kostnader for att bedriva verksamheten skall vagas in vid bestdmning av en prisandring.

Vi satter fjarrvarmepriset utifran foljande principer:

e Sollentuna Energi & Miljos prissattning av fjarrvarme skall aterspegla varje enskild
kundanlaggnings férbrukningsprofil och de kostnadskonsekvenser den medfér.

o Priset ska vara konkurrenskraftigt i var region. Fjarrvarme har férutsattningar att vara
forutsagbar med langsamma fluktuationer vilket skall synas i prissattningen.

e Fjarrvarmeverksamheten maste ha rimlig Ilonsamhet for att vi ska kunna investera och
langsiktigt sakra leveranserna. En del av vinsten ger avkastning till &garen —
Sollentuna Kommun.

Enligt SEOMs prispolicy ska priset vara konkurrenskraftigt i var region.

For narvarande ligger prisnivan for fiarrvarmen i Sollentuna lagt i forhallande till andra
kommuner i var region. Enligt senaste Nils Holgersson rapporten, se diagram nedan, sé har
Sollentuna Energi & Milj¢ det nast lagsta fjarrvarmepriset i Stockholmsregionen.
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Fjarrvarmepris kr/m? ink moms enligt Nils
Holgersson 2017
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Figur 1 Jamférelse av fjdrrvdrmepriser i Stockholmsomradet. Kélla; Nils Holgersson 2017

Konkurrensen fran andra uppvarmningsalternativ ar nagonting som SEOM hela tiden haller
sig uppdaterad pa. Det ar framst varmepumpen som ar det alternativ kunden funderar over.
Har jobbar vi med alternativkostnadsberakningar for att kunna bemaéta kundens fragor kring
vilket alternativ som ger bést vérde for kunden. Det ar ocksa valdigt viktigt att kunden aven
forstar de olika alternativens teknik, livslangd och prestanda och det informeras om detta pa
ett neutralt satt.

2.2 Pagaende arbete hos fjarrvdrmeleverantéren

Sollentuna Energi arbetar kontinuerligt for att effektivisera och forbattra verksamheten.
Exempel pa aktiviteter:

o Minska returtemperaturerna i natet.
o Forbattra dvervakningen av fjarrvarmenatet.

2.3 Prisutvecklingsmal

SEOM ska ha en langsiktig och forutsagbar fjarrvarmeprissattning. Prisutvecklingen anges
for kommande aret samt en inriktning for de tva foljande aren.

SEOMs langsiktiga avtal med Stockholm Exergi ger en viktig grund for en langsiktig stabilitet
fér den kostnadsutveckling SEOM har for fjarrvarmen i Sollentuna.
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2.4 Langsiktig prisutveckling

Sollentuna Energi avser att tillampa ovanstaende prissattningsprincip gallande
normalprislistan med en tidshorisont pa 10 ar. Foéretaget avser att behalla normalprislistans
prisstruktur, méjligen med nagon form av justering av arstidsindelningen.

2.5 Energieffektivisering och prisstruktur

Sollentuna Energis prismodell ska sa langt som magjligt aterspegla kostnaderna for att
langsiktigt hallbart producera och distribuera fjarrvarme och samtidigt utveckla sin narvaro i
samverkan med kunder for att utveckla I6sningar som nyttjar restvarme (atervinner) varme.
Langsiktigt fokus ar att skapa resurseffektivare I6sningar som ger varde for leverantor och
kund.

SEOMs prismodell skall &ven ge ratt forutsattning att langsiktigt ge den grund som kravs for
att hantera det skifte vi ser i den forandrade behovsprofilen i fortsatt effektivisering hos vara
kunder.

2.6 Kostnader for anslutning av nya kunder

Varje ny fjarrvarmekund skall vara I6nsam att ansluta till fjarrvarmenatet. En anslutningsavgift
till fjarrvarmenatet beréknas individuellt for varje enskilt tillfalle. Berakningen utgar fran faktisk
kostnad for att koppla in kunden. En kundkalkyl baserad pa kundens behovsprofil ger grund
for en livscykelkostnadsjamforelse som beskriver erbjudandets konkurrenskraft med
alternativet.

Andringar av priser, prisstruktur och prisédndringsmodellen skall ske i dialog med
kundrepresentanter.

2.7 Avkastningskrav

Agarens (Sollentuna Kommun) avkastningskrav innebar att bolaget skall Iamna skalig
utdelning fér den verksamhet som varmeaffaren innefattar till kommunen som agare.

3 Prisandring och prisprognos for perioden 2019 - 2021

For 2019 galler att fjarrvarmepriserna hdjs med utgangspunkt att kostnaderna till juridiska
kunder vilket innefattar féretag, kommunala verksamheter, samfalligheter samt
bostadsrattsféreningar héjs med 1 % for det samlade kundkollektivet i forhallande till
kostnaderna fér 2018.

Priserna for 2019 till privata kunder forblir oférandrade i forhallande till priserna 2018.

Var ambition ar att kostnadshdéjningen for fjarrvarmen fér perioden 2020-2021 kommer att
uppga till ca 1 % per ar forutsatt att inget dramatiskt hander i var omvarld. Slutligt beslut om
prisnivan for fjarrvarmen tas av Sollentuna Energi & Milj0s styrelse.
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4  Prisstruktur
4.1 Normalprislistans struktur

Sollentuna Energi & Miljés normalprislista fér fjarrvarme ar uppbyggd av fyra komponenter,
en effektdel med en effektavgift + en fast del, en energidel med en energiavgift, en flodesdel
med en flédesavgift samt ett eventuellt pristilldagg. Nedan beskriv de olika delarna.

Effektavgift + fastavgift — Byggnadens effektbehov baseras som huvudregel pa matdata
fran vardagar under perioden 1 oktober—30 april, nar utetemperaturen ar 10 grader eller
lagre. Effektbehovet bestams utifran matdata och effektbehovet vid -15°C fas genom linjar
interpolation (Effektsignatur). | effektdelen finns en fast avgift som utgér en mindre del.

Energiavgift — Hur mycket varme byggnaden forbrukar. Energiavgiften ar indelat i
sommarpris och vinterpris.

Flodeavgift — Beraknas utifran vattenvolymen som passerar genom fjarrvarmecentralen
under perioden da vinterpris rader.

Pristillagg — Byggnader/anlaggningar som har en lagre utnyttjningstid an 2300 h/ar
betraktas som delleverans till kund.

Utnyttjningstid beraknas enligt: Utnyttjningstid = Energianvandning per ar [kWh/ar] /
Effektbehov [kW]

Genomesnittligt for en normalkund ar att energidelen star for ca 73 % av den totala
fijarrvarmekostnaden, medan effektdelen star for ca 24 % och flédesdelen for ca 3 %.

Infér 2019 avser SEOM att féresla en andring av priset pa effektdelen i taxan.

5 Beskrivning av prisandring
5.1 Prisandring

Priséandringen som vi ansatt till 1 % fér 2019 grundas i den langsiktiga satsning vi startat for
att sakerstalla en hdg leveranssakerhet, langsiktig konkurrenskraft och attraktion att vara
varmekund till SEOM.

SEOM investerar for framtiden med fokus pa att forstarka vardet i den infrastruktur vi byggt
tillsammans med vara kunder under flera decennier. Vi behdver dven framtidsakra
infrastrukturen for att anpassa den for de behov och énskemal vi ser att fastighetsdgare och
forvaltare i Sollentuna kommer efterfraga i allt hdgre grad framover. Detta kommer att
innebara 6kad samverkan med vara kunder och anvandare, vilket kommer ge en hallbar och
resurseffektiv varmeforsdrjning till fastighetskunder i Sollentuna.

Den storsta kostnaden for SEOMs fjarrvarmeverksamhet bestar av inkdp av fjarrvarme fran
Stockholm Exergi AB.

SEOMs inkopskostnader kommer vara relativt stabila enligt vart avtal under 2019.

Utifran ovanstaende beskrivning féreslar vi att 2019 ars prisdkning pa fjarrvarmen kommer
fran effektdelen i var prismodell for att fa tackning for vara fasta kostnader.

Detta grundas pa dkade investeringar som skall sékerstalla en fortsatt langsiktig hallbar
utveckling for varmeférsorjning till befintliga och nya fastigheter i Sollentuna.
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Pa sikt ar var malsattning att vara nya satsningar skall ge utrymme for lagre driftskostnader
och darmed utrymme for att 6ka var attraktionskraft som leverantér av varme.

5.2 Strategiska fordandringar

SEOM jobbar med ett affarsdrivet fokus for att hitta nya satt att samverka med vara kunder.
Har vill vi proaktivt satsa i fortsatt arbetet for att forbattra resurseffektiva och hallbara satt att
forsorja fastigheter for deras behov av uppvarmning och tappvarmvatten.

Nagra storre strategiska foérandringar som skulle behéva paverka de stora kostnadsposterna
de kommande 5 aren har inte identifierats.

6 Miljovardering - Resurseffektivitet och klimatpaverkan:

| diagrammet nedan visas total produktionsmix for tillférda branslen till
fijarrvarmeproduktionen under 2017. Fossila branslen planeras vara utfasade ur systemet
under ar 2022. Sollentuna Energis energivolym ar till 100 % klimatkompenserad.

Total produktionsmix,
inklusive all producerad fjarrvarme i nitet
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Figur 2 Total produktionsmix f6r SEOMs fjarrvdrme



SOLLENTUNA ENERGI & MILJO 2018-09-11

7 Prisdialogen

For att uppratthalla en god dialog med Sollentuna Energi & Miljés fjarrvarmekunder kommer
Sollentuna Energi & Milj6 att genomféra lokala prisdialogmoéten.

Nedanstadende moéten kommer att hallas inom ramen for prisandringsmodellen:

Informationsmoéte mars:

Informationsmoétet syftar till att etablera forutsattningar for fortsatt konstruktiv dialog, ge
kunskap om fjarrvarmeleverantdrens prissattning och grund for prisandringar samt ge
fijarrvarmleverantoren kunskap om kundernas verksamhet. Genomgang av hur prisdialogen
fungerar och hur processen ska genomféras.

Samradsmote maj:
Samradsmotet syftar till att ge kunderna mojlighet att komma med synpunkter pa utkast till
uppdaterad prisandringsmodell.

Avslutande Samradsmote augusti:

Syftet med det avslutande samradsmoétet ar att ge kunderna majlighet att Iamna synpunkter
pa fjarrvarmeleverantérens sedan férra motet ev. uppdaterade prisandringsmodell. | och med
motet slutférs arets prisdialog.

Prislista:
Senast tva manader foére prisandringsdatum ska ny prisinformation vara kunder tillhanda.

Prisdandringsdatum:
Nytt pris géller fran 1 januari respektive ar.

Forslag till agendan for informations- och samradsmoéten ar enligt nedan:
Informationsmoéte:

Avstamning av kundrepresentation

Gemensam genomgang av Prisdialogens foreskrifter och bilagor

Gemensam malbild och férvantningar pa processen

Kunden presenterar sin verksamhet och sina behov

Fjarrvarmeleverantdren presenterar sin prispolicy, prisstruktur och faktorer som ligger
till grund for prisandringar. Dialog dar kunder lamnar synpunkter.

e Kundernas syn pa fjarrvarmeleverantorens prissattning och prisandringar
¢ Dialog om samarbetsformer kring uppdatering av prisandringsmodellen
o Kontaktperson hos fjarrvarmeleverantdren
o Faststallande av tidsplan
Samradsmote:

e Genomgang och diskussion av utkast till uppdaterad prisandringsmodell
Fjarrvarmeleverantoren redogor for sin prissattning och var som ligger till grund for
prisandringar.

Fdrslag till priséndring ar 1

Prognos for prisdndring ar 2 och 3 och eventuella forslag till prisléften och pristak
Kunderna lamnar synpunkter

Leverantéren bemoéter synpunkter
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Diskussion kring behovet av samradsméten med 6vriga intressenter
Information om avslutande samradsmote

Avslutande samradsmote:

8

Protokolljusterare utses bland kunderna

Leverantoren beméter synpunkter som framkommit under tidigare samrad
Genomgang av uppdaterad prisandringsmodell

Prisandring ar 1

Prognos for prisdndring ar 2 och 3 och eventuella forslag till prisléften och pristak
Kunder ldmnar synpunkter

Leverantéren bemoéter synpunkter

Information om hur eventuella kvarstaende synpunkter hanteras
Utvardering av arets lokala Prisdialog

Planering av Prisdialogen infér ndstkommande ar inklusive tidsplan
Fjarrvarmeleverantéren informerar om ansékan om férlangt medlemskap i
Prisdialogen

Tidplan

Tidplanen fér 2019 ars Prisdialog enligt nedan;

Informationsmote mars
Samradsmote april
Avslutande samradsmote augusti
Beslut om ny prislista i SEOMs styrelse september
Senaste ansékan om férlangt medlemskap i Prisdialogen september
Prisdialogens styrelse godkanner férlangt medlemskap oktober

Ny prislista och villkor aviseras senast 1 november
Ny prislista och villkor géller fr.o.m. 1 januari



