Samradsméte Prisdialogen, 2026-06-15, ki 18-20
Nirvarande fran Temab Fjiirrv'zirme:_

(sekreterare).

Samtliga kundrepresentanter/organisationer har bjudits in. Narvarande
kundrepresentanter/organisationer vid motet framgar nedan:

o BerPaimen [
° Brf Cypressen
. Brf 'l‘igern_

Protokoll — Inledande mote

° Presentation av narvarande fran bolaget
° Genomging av dagordning
) Nirvarolista och val av protokolljusterare

o) Inbjudan skickades till samtliga kunder (bade privata och foretagskunder). Tva
tllfillen bade inom och efter arbetstider (kl 14.00-16.00 och 18.00-20.00).

o) Narvarolista skickades runt.
o Protokolljusterare — Borje Wennberg, Mikael Stalkrantz, se nirvarolista
[ Vad dr “"Prisdialogen” och vad det kommer ifran samt forutsittningar for processen och

vad som krivs for att fa vara med fran fjirrvirmeleverantorens sida (se PPT). TH
redogjorde for var underlag kan hittas infor och efter samradsméten.

© Hur tinkte dgarna med att hoja avkastningskravet? Anledningen till kraven ar att

bolaget bor anvinda vinsten for att beta av laneskulden och héja soliditeten.

° Dialog kring taxeutveckling inom VA och RH, men pa en overgripande niva och med en
procentuell forandring angivet 1 ett spann som bedoms rimligt utifrin de forutsattningar

som ar kinda 1dag. I berattade att det ar en komplicerad process 1 och med att
kommunfullmiktige som beslutar.

° Prissattningsmodell — Ovcrsikﬂig genomgang av vad det 4r och hur bolagets
Prissiattningsmodell ser ut och forutsittningarna for detta med édgarnas krav, bolagets
budget, viktiga hindelser 1 verksamheten, Nils Holgersson osv, se PPT. Forslag ar ett

oforiandrat fjarrvarmepris 2027. Prognosen for 2028 ligger mellan 0-3% och 2029 ligger pa
mellan 0-2%, se PPT. Avkastningskrav ir férhoppning att na dit inom nagra ar (mal 2028).

. Utval av pagaende och avslutade arbeten/projekt, se PPT
o ORC-turbiner for produktion av el for framst intern forbrukning

© Returtemperatur — jobbar med att sinka den inkommande temperaturen
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®  Varfor dger inte ni undercentralerna? Det 4r minga som inte dger
undercentralerna inom branschen. Vi har aldrig haft den intentionen eller
viljan att 4ga dessa. Vi har heller inte utvirderat det hitintills, men det
finns bade for- och nackdelar.

o Styrsystemsbyten — reinvesteringar 1 anliggningarna (framtidssakring)
o  Ombygenad hydraulkolvar (for att minska framtida underhallsbehov och haverier)
o Nytt lassystem (sikerhetsrelaterat)

o Uppgradering brandlarm med anledning av ny upphandling av forsikringar.

Kommande arbeten/projekt, se PPT

o Anpassning MCP-direktiv — utslippskrav pa mindre anlaggningar ((”)rbyhus och
Karlholm)

o Ny ptismodell — fortsitter atbetet med att kunna justera/4ndra den gillande
prismodellen.

o Anslutning Siggbo handelsomride, etapp 2 — utbyggnad som sannolikt sker inom
ett ar och som visat intresse for att ansluta

o Anslutning inom delar av Siggbo tradgardsstad — utbyggnad inom nagra ar dar
intresse kan finnas for att ansluta.

Utvirdering

o) Generella synpunkter att processen ar valdigt bra att fa msyn 1 prissattningen och att
det blir en transparens.

o) Det skulle vara positivt om det gick att justera prismodellen si att de som inte skoter
sina anliggningar far en hogre taxa.

o Finns det nagra planer att forskjuta intaktsdelen mellan r61lig och fasta kostnader
utifrin kostnadsbilden? Om det blir en taxemodellsférindring dr intentionen att
forskjuta detta nagot.

o) Gir det att fa till en enklare taxa som ar littare att forsta? Intentionen ir att en
eventuell forindrad taxemodell ska bli nagot littare att forsta for juridiska personer.

Bolaget limnade forslag till process infor nistkommande ar, se PPT tider och uppligg

Information fran kundundersokning som genomforts for samtliga av Temabs kunder och
berorde fraimst de delar som omfattade Temab Fjarrvirme AB.

Fyarrkontrollen ér ett webbaserat verktyg for att jamfora totalkostnaden for olika
uppvirmningsalternativ som exempelvis bergviarme, luft- och varmvattenpumpar samt
pellets. Temab Fjarrvirme AB har investerat 1 detta for att kunder och potentiella kunder
ska kunna jamfora olika alternativ.

Ovriga fragor:

o  Onskemail om att kunna fa lankar till presentationerna och underlagen 1 appen
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Onskemal om att fa driftmeddelanden riktade och inte allmanna for att inte fa for

’ manga felmeddelanden som imnte giller ens egen.

o Generellt bra information och bra traff vilket ger ett mervarde.

o Onskemil om rundvandring vid métet i augusti
Sekreterare Ordférande
Mattias Eskilsson Tomas Henriksson
Chef Verksamhetsutveckling Verksamhetschef Fjirrvirme
Tierps Energi & Miljo AB Temab Fjarrvarme AB
Justerare Justerare
Borje Wennberg Mikael Stalkrantz
Borgenkyrkan Privatkund
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