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Prisdialogen 

Gimo 

2026-09-09 

 

Mötesprotokoll avslutande samrådsmöte Prisdialogen 2026  

Datum: 2026-09-09 

Plats: Gimo, Konferensrum på Östhammarshem 

Närvarande: (PA) , Nevel 

 (VS) , Nevel 

 (TG) , Östhammarshem 

                           (HM) , Östhammars kommun 

1. Agenda för mötet 

- Presentationsrunda och val av justerare 

- Information om Prisdialogen 

- Prispolicy och marknadsläget 

- Pris för år 2027 samt prognoser för år 2028 och 2029 

- Miljö 

- Diskussion 

- Avslutning 

2. Presentationsrunda 

Per Ander hälsade deltagarna välkomna och deltagarna presenterade sig. Därefter följde en 

genomgång av agendan. PA lyfte fram en WSP-studie om kundernas syn på Prisdialogen, 

vilken presenterades närmare under mötet. Det låga antalet deltagare diskuterades, liksom 

möjliga orsaker till att bostadsrättsföreningar och företag inte deltog i större utsträckning. 

Tidsåtgången för längre möten och den formella kontexten lyftes som möjliga förklaringar. 

3. Val av justerare 

Torgny Gille, Östhammarshem utsågs till justerare av dagens samrådsprotokoll. 
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4. Prisdialogen 

PA informerade om att Prisdialogen är strukturerad som en ideell förening som drivs genom 

samarbete mellan fjärrvärmebranschen och större kundorganisationer. Organisationen är 

uppbyggd kring tre centrala delar: medlemmarna, styrelsen och kansliet. De ordinarie 

medlemmarna är Energiföretagen Sverige, Riksbyggen, Sveriges Allmännytta, 

Fastighetsägarna och HSB Riksförbund. De associerade medlemmarna är 

fjärrvärmeleverantörer, såsom Nevel, som är med i Energiföretagen Sverige och väljer att 

ansluta sig till Prisdialogens system och process. Prisdialogens styrelse fattar de slutgiltiga 

besluten om medlemskap eller förnyat förtroende. Prisdialogens kansli granskar 

samrådsprotokoll och prisändringsmodeller innan ärendena går vidare till styrelsen för beslut. 

PA informerade om att syftet med Prisdialogen är att stärka fjärrvärmekundens ställning och 

skapa en rimlig, förutsägbar och transparent prisutveckling genom lokal och strukturerad 

samverkan. Målet är bland annat marknadstäckning, treåriga prisprognoser, tidig avisering av 

prisändringar senast den 15 september inför kommande år samt stärkt långsiktig 

konkurrenskraft. 

PA informerade vidare om att fler energibolag och fjärrvärmenät ansluter sig till Prisdialogen. 

Nevel planerar exempelvis att ansöka för Kramfors under hösten. Som kund kan man bland 

annat förvänta sig en starkare ställning, större långsiktighet och stabilitet i prisutvecklingen 

samt ett bättre lokalt nätverk. PA framhöll att ett större deltagande skulle kunna göra 

samrådet till en tydligare mötesplats för lokala aktörer såsom företag, bostadsrättsföreningar, 

kommunen och kommunala fastighetsbolag. 

Deltagarna fick en genomgång av Prisdialogens mål, process och de frågor som ska hanteras 

inom ramen för samrådet. 

1. Rimlig, förutsägbar och stabil prisutveckling över tid. 

2. Transparens i prissättning och prisutveckling. 

3. Tidig avisering av prisändringar för hyresförhandlingar och budgetarbete. 

4. Dialog för kundinflytande över prisändringar. 

5. Skydd mot kraftiga prisökningar för kunden. 

6. Kundmöjlighet att påverka priskonstruktioner. 

7. Priskonstruktioner som ger incitament till miljömässigt hållbar energieffektivisering. 

PA informerade vidare om WSP-studien av kunder till fjärrvärmebolag som är medlemmar i 

Prisdialogen. Studien visar på viss återhämtning, men även att missnöje kvarstår efter de 

senaste årens stora prisökningar. 
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PA gick därefter igenom Prisdialogens process med informationsmöten och samrådsmöten 

under året, vilken leder fram till det avslutande samrådsmötet som Nevel normalt genomför i 

månadsskiftet augusti/september. 

5. Prispolicy och marknadsläget 

PA informerade om att Nevels prispolicy bygger på alternativprissättning. Taket sätts med 

utgångspunkt i beräkningar av vad en värmepump skulle kosta för kunden, medan golvet 

utgörs av Nevels egna bränsle- och produktionskostnader. Nevels ambition är även att 

fjärrvärmen inte ska vara dyrast i länet på de orter där bolaget verkar. 

Bränslepriserna har stabiliserats efter tidigare toppnivåer, men utvecklingen påverkas 

fortsatt av omvärldsläget. Nevel följer kostnadsutvecklingen löpande och arbetar för att 

fjärrvärmen ska vara ett konkurrenskraftigt och hållbart uppvärmningsalternativ. 

Elmarknaden är svår att förutsäga. Elskatten kan komma att justeras ned under kommande år, 

medan nätavgifterna ser ut att fortsätta öka. Nevel undersöker löpande möjligheter till 

spillvärme och billigare bränslesamarbeten. 

Nevels ambition är att priset ska spegla kostnaderna i verksamheten och samtidigt ge 

kunderna incitament att använda fjärrvärmen effektivt. PA informerade om Nevels nya 

prismodell som införs från och med 2027. Den huvudsakliga förändringen är att effekt 

kommer att debiteras genom effektsignatur i stället för medelvärdet per timme av 

normalårskorrigerad årlig energianvändning under januari och februari. 
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6. Pris för år 2027 samt prognoser för 2028 och 2029 

Nevel informerade om slutgiltiga priser för 2027. Den genomsnittliga prisändringen för 2027 

uppgår till 1,9 % från och med 1 januari 2027. Prisändringen innebär att energipriset sänks för 

att ge större utrymme åt flödespris och effektpris i den nya prismodellen. 

 

Prisprognosen för 2028 och 2029 är mellan 1 och 6 % för vardera året. 

7. Miljö 

Nevel redovisade miljöläget. Östhammar och Österbybruk har fortsatt en låg andel fossila 

bränslen. I Gimo är andelen högre, men ackumulatortanken och tidigare arbete med 

driftoptimering har bidragit till att den fossila bränsleanvändningen minskat betydligt över 

tid. 

8. Diskussion 

TG tog upp att en fungerande kundportal med högupplösta värden är särskilt viktig i samband 

med den ändrade prismodellen. 

HM påtalade att fokus även bör ligga på att byta ut de resterande energimätarna för att 

möjliggöra högupplöst mätdata. PA ska skicka underlag som visar kommunens respektive 

byggnads debiteringseffekt baserat på effektsignaturen. 

9. Avslutning 

Parterna konstaterade att samrådet genomförts enligt Prisdialogens process och att 

protokollet, tillsammans med redovisat prisunderlag och prisändringsmodell, utgör underlag 

för prövning av fortsatt medlemskap i Prisdialogen för kommande år. 
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Per Ander tackade för visat intresse och meddelade att nästa års Prisdialog inleds med ett 

möte under våren 2027. 

 

Kopparberg 2026-09-11 

Protokollförare: Viktor Svensson, Nevel 
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