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Inledning

Prisdialogen ar ett branschsamarbete som syftar till att skapa en 6ppen, rattvis
och langsiktigt hallbar prissattning av fjarrvarme.

Den har tagits fram av Energiforetagen Sverige i samarbete med Riksbyggen,
Fastighetsagarna, HSB Riksforbund och Sveriges Allmannytta.

Malet ar att stérka kundernas stallning genom en transparent dialog mellan
fjarrvarmeleverantorer och kunder, samt att sakerstalla att prisutvecklingen
sker pa ett stabilt och férutsagbart satt.

Pa C4 Energi ar vi engagerade i att erbjuda vara kunder konkurrenskraftig och
hallbar fjarrvarme. Genom att delta i Prisdialogen sakerstaller vi att vara kunder
farinsyn i hur vara priser faststélls och mojlighet att vara delaktiga i processen.

Detta dokument beskriver var prismodell och vart prisatagande for perioden
2027-2029.

1. Prispolicy

Prissattningsprincip

Pa C4 Energi tillampar vi en kostnadsbaserad prissattning, vilket innebar att
fjarrvarmepriset speglar de faktiska kostnaderna for att leverera en trygg, sta-
bil och hallbar varmeforsorjning. Var prissattning tar hansyn till flera faktorer,
bland annat:

« Produktionsmix - vara energikallor och deras kostnader

+ Avskrivningar och rantor — investeringar i anlaggningar och infrastruktur
« Personalkostnader - kompetens och resurser for drift och utveckling

« Drift och underhall - atgarder for att sdkerstalla hog leveranssdkerhet

« Risker - ekonomiska och marknadsmassiga osékerhetsfaktorer

« Avkastning - sakra [6nsamhet for att mojliggora fortsatt utveckling

Var huvudprincip ar att fjarrvarme ska vara ett konkurrenskraftigt och hallbar
alternativ jamfort med andra varmekallor. Vi stravar efter en stabil och lang-
siktigt forutsagbar prisutveckling, dar transparens och 6ppenhet ar centrala.

Genom en tydlig prissattning och en val genomtankt prisstruktur skapar vi
incitament for energieffektivisering som inte bara gynnar kunden ekonomiskt,
utan ocksa bidrar till ett mer hallbart och miljévanligt energisystem.






Pagaende effektivisering

For att optimera driften av vart kraftvarmeverk arbetar vi kontinuerligt med att
forbattra var bransleférsérjning, integrera ny teknik och testa alternativa
material som kan bidra till en mer kostnadseffektiv och hallbar produktion.

« Optimerad bransleférsérjning - Vi sékerstaller tillgangen till de branslevoly-
mer vi behdver, arbetar aktivt for att erhalla dem till sa 1aga priser som mgj-
ligt, optimerar mixen mellan bark grot och stamved, utnyttjar ackumulator
for att minska behov av bioolja, dessa insatser bidrar till en mer stabil och
kostnadseffektiv drift.

+ Integration av batteripark - Vi har driftsatt var batteripark under 2026,
arbete pagar med att optimera samkérning mellan turbinproducerad el och
batteriparken for att fa ut sa bra [dnsamhet som mgjligt.

. Okad spetskraftkapacitet - Projektering pdgar med att starka var spets-
kraftkapacitetien av vara yttre panncentraler. Detta kommer att forbattra
var leveranssékerhet och avlasta distributionsnatet i centrala Kristianstad.

« Forstudie av féormaga till blackstart och édrift - Vi haller pa att genomféra
en forstudie for att kunna starta och leverera fjarrvarme fran Alléverket vid
strombortfall fran éverliggande elnét.

Dessa atgarder syftar till att 6ka effektiviteten, minska driftkostnaderna, starka
var langsiktiga konkurrenskraft och 6ka var leveranssakerhet.
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Prisutvecklingsmal och langsiktig prisutveckling

For att sakerstalla en stabil och forutsagbar prisutveckling utgar var prissattning
fran en [angsiktig och transparent modell. Malet ar att fjarrvarmepriserna ska
utvecklas i en takt som speglar forandringar i vara kostnader samtidigt som vi
bibehaller konkurrenskraft gentemot alternativa uppvarmningslésningar.

For att uppna detta arbetar vi med:

« Kostnadseffektiv drift - Optimering av var produktion och distributionsnat
for att minimera onédiga kostnader.

+ Riskhantering - Kontinuerlig analys av energimarknaden och externa
faktorer for att undvika kraftiga prisvariationer.

« Langsiktig planering - Investeringar i hallbar teknik och energieffektivisering
for att skapa stabilitet i framtida prissattning.

« Transparens och dialog - Tydlig kommunikation kring prisutveckling och
regelbunden dialog med vara kunder inom ramen for Prisdialogen.

Genom dessa atgarder skapar vi férutsattningar for en trygg, rattvis och
forutsagbar prisutveckling for vara fjarrvarmekunder.

Energieffektivisering och prisstruktur

Var prisstruktur ar utformad fér att uppmuntra energi- och effektbesparingar
nar det gér som mest nytta. All fjarrvarmefakturering baseras pa faktisk
energiforbrukning, vilket innebar att kunder som genomfér energi-
effektiviseringsatgarder direkt ser en kostnadsbesparing.

Dessutom leder en minskad toppeffekt, vilket ger en extra besparing pa effekt-
avgiften. Detta gor effektivisering bade ekonomiskt och miljomassigt for-
delaktig for bada parter.



Nyanslutning

Vitillampar principen att varje ny fjarrvarmeanslutning ska vara ekonomiskt sjalv-
barande. For storre fastigheter sker prissattningen individuellt, dar vi tar hansyn till
flera faktorer: fastighetens beraknade energiférbrukning och effektbehov, C4
Energis investeringskostnader (sasom grévning, material och dvriga installations-
kostnader), samt de tekniska och ekonomiska férutsattningarna i det enskilda
fallet.

For villor erbjuder vi ett fast pris. Detta pris inkluderar upp till 15 meter servisled-
ning fran fjarrvarmenatet till fastighetens servisventil.

Prisdialogen

Alla férandringar i fjarrvarmepriser och prisstruktur ska ske i nara dialog med vara
kunder. Genom 6ppen och transparent kommunikation sakerstaller vi att du som
kund far tydlig information, insyn och méjlighet att vara delaktigi processen.

Miljobelastning och langtidsprognos

C4 Energi producerar fjarrvarme och el till 99,85% fossilfritt med rester fran
skogen, bioolja, deponigas och biogas som bransle. Fossil olja anvands endast som
reservbransle vid storre driftstérningar och vid uppstart av kraftvarmepannorna.

C4 Energi upprattar arligen ett klimatbokslut i samarbete med ett oberoende
konsult- och forskningsféretag. Syftet med klimatbokslutet ar att synliggéra den
miljonytta var verksamhet bidrar med, samtidigt som det ger oss mdjlighet att styra
vart utvecklingsarbete och utvardera effekterna av genomférda atgarder.

Bokslutet redovisar de CO,-utslapp som har kunnat undvikas genom fjarrvarme

jamfért med mer klimatpaverkande alternativ. Klimatbokslutet fungerar som ett
kvitto pa att den miljorelaterade delen av vart hallbarhetsarbete utvecklas i ratt
riktning. Det &r ocksa ett verktyg for att kommunicera var hallbarhet, starka vart
varumarke och lyfta fram vara produkter.




Avkastningskrav

Enligt Kristianstad kommuns agardirektiv ska C4 Energi-koncernen uppna en
avkastning pa minst 7 % pa sysselsatt kapital, berdknat som ett femarigt rullan-
de medelvarde. Dessutom kraver dgaren att koncernens soliditet ska vara minst
30 %.

2. Prisandring och prisprognos

« 2027 -Fran och med den 1 januari 2027 hojs fjarrvarmepriset med 1,5 %.
Okningen fordelas jamnt over samtliga priskomponenter.

« Prognos - Prognosen fér 2028 och 2029 pekar pa en fortsatt stabil utveck-
ling, med en férvantad prisékning pa mellan 2 och 5 %.

« Normalprislistan — Informationen finns i slutet av detta dokument (punkt 8).

3. Prisstruktur

Foretag

C4 Energis normalprislista for foretag bygger pa tva huvudkomponenter: en
effektavgift och en sdsongsvarierande energiavgift. Nedan foljer en mer
detaljerad beskrivning av varje del i prismodellen.

Effektavgift

Fjarrvéarmesystemets kostnader paverkas av toppbelastningar, det vill séga de
tillfallen da efterfragan pa varme ar som hogst. En kall vinterdag, nar nastan alla
kunder behéver maximal varme samtidigt, avgdr hur manga produktionsanlagg-
ningar som behdvs och hur stora distributionsledningar som maste byggas och
underhallas dver tid. Fér att kostnadsférdelningen ska vara rattvis innehaller
priset en komponent som baseras pa ditt hdgsta varmeuttag.

Effektavgiften berdknas utifran den mangd varme du anvander under det dygn
pa aret da din férbrukning ar som hogst. Den hogsta dygnsmedelseffekten un-
der de senaste 12 manaderna ligger till grund for effektavgiften.



Energiavgift

Kostnaden for att producera fjarrvarme varierar beroende pa arstid. Under
sommaren, nar efterfragan ar lag, racker det att elda enbart med flis, vilket
sanker produktionskostnaderna. Pa vintern, nar temperaturen sjunker och
forbrukningen 6kar, kravs fler produktionsanlaggningar och dyrare spetslast-
branslen, vilket leder till hdgre produktionskostnader.
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Smahus

Prismodellen fér smahus bestar av tva delar: en fast avgift och en rorlig avgift
baserad pa ett energipris som ar detsamma aret runt. For smahus ar variationen
pa effekt och energimangd betydligt mindre an hos féretag darfér anvands en
enklare prismodell.




4. Beskrivning av prisandring

Prisandringen

C4:s fjarrvarmeverksamhet ar en mogen och stabil verksamhet dar vi kan for-
utsaga de flesta kostnader och intakter med relativt stor precision. Det som ar
mer oférutsagbart och som vi inte kan paverka ar vader, elpriser och langsiktiga
branslepriser vilket har stor paverkan pa verksamhetens [6nsamhet.

Utmaningen vid fjarrvarmeprissattning ar att sakerstalla en tillrdcklig lonsamhet
for gora nodvandiga investeringar samt undvika nedskrivningar av verksamhet-
ens varde, samtidigt som fjarrvarme fortsatt ska vara ett konkurrenskraftigt
alternativ for vara kunder.

Cirkeldiagrammet nedan visar var kostnadsstruktur, med en tydlig procentuell
fordelning av de olika kostnadsposterna. Ytdiagrammet illustrerar hur
kostnaderna férvantas férandras fran 2026 till 2030.

Flerarsprognos kostnader Kostnadsfordelning 2026
2026-2030 = Révaror och férnédenheter = Ovriga ext och drift
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Forutsattningar som paverkar fjarrvirmepriserna 2027:

« Lagre branslekostnader an 2026
Arets upphandlingar och dialoger med flisleverantérer ger en sénkning for
forsta halvan av 2027 med strax under 10% och indikation pa ungefar mot-
svarande hojning andra halvaret 2027 mestadels pa grund av lagt timmer
uttag i skogen. Biooljans pris har dkat ca med ca 25%.

+ Lagreintakter
Inga utslappsratter tilldelas fér perioden, pa grund av politiska beslut i EU.

. Okade drift- och underhillskostnader samt externa kostnader
Dessa kostnader férvantas 6ka med 2%.

» Hogre personalkostnader
Kostnadsokning enligt index.

Strategiska forandringar

Utifran en osédker omvéarld med volatila el- och branslepriser ar det svart att
med sdkerhet bedéma kostnadsutvecklingen for de kommande aren. Darfér
utgar vi fran en arlig kostnadsokning pa 3-4 % som en rimlig prognos.




5. Miljovardering

C4 Energi producerar fjarrvarme och el med en hég andel fossilfria branslen,
framst rester fran skogen, bioolja, deponigas och biogas. Fossil olja anvands
endast som reservkraftbransle och vid uppstart av vara kraftvarmepannor.

For att félja upp och utveckla vart hallbarhetsarbete upprattar vi arligen ett
klimatbokslut i samarbete med ett oberoende konsult- och forskningsforetag.
Syftet ar att tydliggdra den miljonytta var verksamhet bidrar med, samtidigt
som det ger oss maojlighet att styra utvecklingen och utvardera effekterna av
genomforda atgarder. Klimatbokslutet redovisar de CO2 - utslapp som har kun-
nat undvikas genom fjarrvarme jamfért med mer klimatpaverkande alternativ.

Det fungerar som ett kvitto pa att vart miljdarbete utvecklas i ratt riktning och
ar samtidigt ett viktigt verktyg fér att kommunicera var hallbarhet, starka vart
varumarke och lyfta fram vara produkter.

Det fullstandiga klimatbokslutet publiceras arligen pa C4 Energis hemsida och
uppdateras i april efter att rapporten har fardigstallts.

Tabell 1 visar andelen fossilfritt bransle, medan tabell 2 presenterar branslemix-
en for 2025.

Fossilfri bransleforbrukning 99,7% 99,73% 99,62% 99,85%

Tabell 1

Energimix for fjarrvarme 2025

Flis 74,45%

Eo1 0,16%
Bioolja 5.54%
Bio-/deponigas 3,92%
Virmeatervinning 0,21%
RGK 15,74%

Summa 100,00%

Tabell 2
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6. Kunddialog

2026 ar andra aret C4 Energi genomfor prisdialogen. Kunddialogen delas upp i
tva moten, inledande samradsmote och avslutande samradsméte. Tidplan for
prisdialogens storre handelser enligt nedan:

Tidplanen:

« 27 maj: Inledande samradsmoéte

« 15 juni: Avslutande samradsmote

« 16~20juni: Prisandring meddelas via hemsida och brev

« 15 september: Sista dagen att anséka om intrade i Prisdialogen

« 1januari: Nytt pris trader i kraft

Inledande samradsméte, 27 maj kl 10:00-11:00, digitalt via Teams
P3 agendan:

« Utse protokollférare och justerare
« Vad ar prisdialogen
« Presentation av priséndringsmodellen
- Prispolicy
- Kostnadsstruktur och energimix
- Paverkan pa fjarrvarmepriset 2027 och prognos framat
- Prisstruktur
- Miljévardering
- Viarbetar standigt med utveckling och effektivisering
- Historisk prisutveckling — Nils Holgersson
« Diskussion, fragor och synpunkter

Avslutande samradsméte, 15 juni kl 11:00-12:00, digitalt via Teams
P3 agendan:

« Utse protokollférare och justerare

« Snabb tillbakablick féregdende samradsméte
« Pris 2027 och prognos framat

« Vad ligger bakom beslut

« Diskussion, fragor och reflektioner

« Auvslutning






7. Nyanslutning av kunder till
fjarrvarmenatet

C4 Energi tillampar en anslutningsavgift for nya kunder, dar kostnaden baseras
pa flera faktorer. For att en fastighet ska kunna anslutas till fjarrvarmen bor
nyanslutningen vara foretagsekonomiskt I6nsam.

For storre byggnader tillampas en individuell prissattning, dar vi tar hansyn till
fastighetens energiférbrukning, effektbehov, C4 Energis investeringskostnad
samt de tekniska och ekonomiska forutsattningarna. For villor erbjuder vi en
fast anslutningsavgift, vilket inkluderar upp till 15 meter servisledning.




8. Bilagor

« Bilaga 1 - Normalprislista

Prislista 2027

Prislista for foretag

« Energipris —sommar (april-okt): 43,30 6re/kWh
« Energipris —vinter (nov-mars): 62,10 6re/kWh

Uppmatt effekt Effektavgift
(E) [kW] L

0-2 4241
3-49 1 346*E
50-99 12 080 + 1 104*E
100-199 16 240 + 1 063*E
200-499 27 200 + 1 008*E
>500 39 890 + 983*E

Priser exkl. moms
E = Hogsta dygnsmedeleffekten senaste 12 manadsperioden

Prislista for konsumenter

« Fastavgift: 5174 kr/ar
« Energiavgift: 101,75 6re/kWh

Priser inkl. moms
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