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Inledning

Prisdialogen ar en samverkan mellan Energiféretagen, Riksbyggen,
Fastighetsagarna, HSB Riksforbund och Sveriges Allmannytta for att starka
kundens stallning och att 4stadkomma en rimlig, férutsagbar och stabil
prisédndring pa fjarrvarme.

Syftet med Prisdialogen ar att med dialog och transparens mellan kund och
leverantor, starka kundernas stallning och skapa 6msesidigt fortroende samt
forstaelse for varandras verksamheter.
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1. Prispolicy

1.1 Prissattningsprincip

Huvudprincipen for EEMs prissattning av fjarrvdrme ar att nivan pa
fijarrvdrmepriset skall vara konkurrenskraftigt 6ver tiden med en for dgaren skalig
avkastning pa det investerade kapitalet. Prissattningen utgar bland annat fran:

Kundernas alternativkostnad
EEM stravar efter att dver tid vara konkurrenskraftig jamfort med dvriga
uppvarmningsalternativ.

Prisstabilitet
Prissattningen av fjarrvarme ska tillgodose kundernas 6nskemal om en stabil och
langsiktigt forutsagbar prisutveckling. Priset for nastkommande ar skall
kommuniceras i god tid och for de tva darpa foljande aren skall ett forvantat
prisintervall kommuniceras.

Likabehandling
Likabehandlingsprincipen gar ut pa att likvardiga kunder som képer likvardiga
produkter ska mota ett likvardigt pris. D& sa ar motiverat av sarskilda
forhallanden kan andra typer av exempelvis ramavtal eller specialavtal med
kunder som till exempel koper leveranser av en annan kvalitet &n normal
fjarrvarme eller med kunder som sjalva bidrar med vissa funktioner tecknas.

Oppenhet
Som ett kommunalagt fjarrvarmeforetag lyder EEM under sdval kommunallagen
som fjarrvarmelagen med dess krav pa dppenhet. Darutover tar sig
Oppenhetsprincipen uttryck genom den serie av kundmoten som genomfors i
enlighet med Prisdialogens riktlinjer och genom att prisdndringsmodellen gors
allmant tillganglig pa EEMs hemsida.

Fjarrvarmeverksamhetens kostnadsstruktur
EEMs utgangspunkt for prissattningsprincipen for fjarrvarme ar att den ska vara
kostnadsbaserad men prisnivan behover vara konkurrenskraftig jamfort med
alternativen. Priset baseras pa de kostnader EEM har for att bibehalla en hog
leveransséakerhet, langsiktig utveckling samt en skélig avkastning pa 7%.
Kostnaderna for fjarrvarmeproduktionen paverkas i viss utstrackning av
elproduktionen i vart kraftvarmeverk men intakter fran elproduktion ska ej
paverka prissattningen for fjarrvarme.
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1.2 Prissattning av nyanslutningar

EEM arbetar efter principen att varje ny fjdrrvarmeanslutning skall bara sig sjalv
ekonomiskt. Avgiften for nyanslutningar beraknas individuellt for varje tillfalle
utifran radande forutsattningar och mojligheter. Detta innebéar att tidigare
anslutna kunder inte ska belastas av nyanslutningar.

1.3 Pagaende arbeten hos fjarrvarmeleverantéren

EEM arbetar stdndigt med att effektivisera produktionsanlaggningar, optimera
driften samt investera klokt med de investeringsmedel vi har for att uppna en
kostnadseffektiv, klimatsmart, flexibel och leveransséaker produktion. Nagra
aktuella arbeten beskrivs nedan.

1.3.1 Utokad produktionsmix

Varmepump
En diversifierad produktionsmix gér oss mindre beroende av prisvariationer pa el
och fastbransle och att investera i en storskalig varmepump innebar fordelar
bade for ekonomin och miljon. Vi rdknar till exempel med att minska vara CO2-
utslapp med 6ver 1 000 ton per ar. Det finns ytterligare fordelar med att investera
i en varmepump, vi kan da utféra underhall pa vara befintliga
produktionsanlaggningar under sommarmanaderna, vilket medfor att vi kan
uppratthalla en hogre kvalitet pa underhallet och samtidigt halla kostnaderna
nere. P4 langre sikt innebar ocksd, genom omfordelning av drifttiden pa
anlaggningarna, att vi kan skjuta upp investeringar i nya anlaggningar, vilket ger
oss mer tid att fokusera pa att forbattra den befintliga infrastrukturen samt mer
tid for omvarldsanalys och kloka val nar vi dimensionerar framtidens
fijarrvarmeproduktion.

Varmepumpen ar avsedd att under sommaren nastan helt kunna ersatta ovrig
produktion och under vintern kunna avlasta denna. Slutgiltigt beslut om
installation av en varmepump i EEMs produktionsmix tas av styrelsen under
hosten 2025 och den berdknas da vara i drift 2027.

Restvarme
Banbrytande projekt pdgar i Arnaberget dar restvarme ska bli hallbar energi
genom att atervinna outnyttjad vdrme fran det datacenter som &r under
etablering. Ett samverkansprojekt mellan Scandinavian Datacenter (SDC) och
EEM vilket kombinerar energieffektivitet, modern teknik och klimatnytta.
Avsiktsforklaring ar signerad av bada parter och avtalsarbetet pagar, forsta
leverans av varme till EEMs fjarrvarmenat férvantas ske under 2027 och effekten
kommer sedan att utokas i takt med att verksamheten hos SDC véaxer.
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1.3.2 Nya produkter

Klimatkompenserad fjarrvarme
Idag sker var produktion av fjarrvarme nastan helt utan fossila branslen. Under
2024 hade 98,85 procent av fjarrvdrmen sitt ursprung i fornybara och atervunna
energikallor. Klimatkompensation &r dock ingen permanent losning pa
klimatfradgan eftersom den inte direkt minskar de utslapp som var egen
verksamhet genererar. Klimatkompensation ska ses som ett tillfalligt
komplement till dess att vi uppnar helt fossilfri fjarrvarme. Till dess att vi har natt
hela vagen fram ger vi kunden mojlighet att uppna sina klimatmal till ”netto-
nollutslapp” genom att klimatkompensera for den fjarrvarme som anvands. Las
mer pa Klimatkompenserad fjarrvdrme - eem.se.

Optimering av flodespremie
Med battre avkylning och lagre returtemperaturer sa okar totalverkningsgraden
for EEMs energiproduktion. Ett kostnadsfritt platsbesok erbjuds foretagskunder
med hog flodestaxa dar enklare atgarder genomfors direkt vid besoket medan
ovriga atgarder sker mot offert eller av annan entreprenor. Tjdnsten lanseras
under hosten 2025.

1.3.3 Produkter under utredning

Ekonomivarme och komfortvarme

Ett pilotprojekt ar under uppstart avseende styrning avinomhustemperaturen
hos kund. Syftet med projektet ar att skapa battre inomhusklimat i fastighet
och/eller sdnka fjarrvarmekostnaden for kunden. Tva olika produkter utreds
under arbetsnamnen Ekonomi- och komfortvarme, se kort beskrivning nedan.
Piloten sker i samarbete mellan EEM och Eskilstuna Kommunfastigheter. Fyra
fastigheter ingar i Piloten, tva fran vartdera bolaget och kostnader fordelas lika
mellan parterna. Piloten beraknas vara utredd under Q2 2026.

Tjansten Ekonomivarme gar ut pa att kunder ges mojlighet att f sin
inomhustemperatur sankt vid tillfallen da kostnaden och miljobelastningen for
varmeproduktionen ar hog, medfor lagre fjarrvarmekostnad for kund.

Tjansten komfortvarme ger ett battre upplevt inomhusklimat till en nagot lagre
kostnad. Den bygger pa forskning som visar att vi upplever kyla vid till exempel
regn och morka dagar — och varme vid solinstralning eller kallt och torrt vader.
Komfortvdrme anpassar inomhustemperaturen efter dessa upplevelser, hojer
nar det kanns kallt och sanker nar det kdnns varmt.
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1.4 Prismodell

EEMs prismodell inférdes 2023 och bolaget avser att tillmpa denna
prissattningsprincip gallande huvudprislistan under de kommande aren.
Eventuella foradndringar eller justeringar av prisstrukturen kommer att ske i
samrad med kunderna. Prismodellen ska vara konstruerad sa att kunden far ett
tydligt incitament for att effektivisera sin energi- och effektanvandning.

Prismodellen innehaller 4 komponenter:

1 Energiavgift — Lopande anvandning per manad.

Energiavgiften bestar av den uppmatta anvandningen av fjarrvarmen under
aktuell manad.

2 Effektavgift — Effektavgiften beror pa fastighetens storlek, isolering och vad
for slags verksamhet som bedrivs i den. EEM anvander den sé kallade
effektsignaturen for att bestdmma vilket effektbehov som avgiften baseras pa.

3 Fast avgift — baseras pé effektnivan
Den fasta avgiften ar en grundavgift beroende pa hur stor fastighetens
effektsignatur ar.

4 Flodespremie/-avgift — hur effektiv ar din anlaggning?

Vi jobbar standigt med att gora vart fjarrvarmesystem sa effektivt och miljovanligt
som moijligt. Ett steg i den riktningen &r att férbattra avkylningen av
fijarrvarmevattnet hos vara kunder. Vi har darfor en flodespremie, som ger dig en
lagre kostnad om du har god avkylning i din fastighet, och en flodesavgift om din
varmecentral inte fungerar effektivt.

For mer detaljerad information om prismodell, se EEMs hemsida:
Prismodell Fjarrvarme - eem.se.

1.5 Kostnadsstruktur

Fordelning mellan effekt- och energipris i prismodellen har sin bakgrund i
kostnadsstrukturen avseende fasta och rorliga kostnader for produktionen av
fjarrvarme.

Bransle och dérav relaterade kostnader: Omfattar alla branslen som
anvands for produktion av fjarrvarme i Eskilstunanatet. Posten bestar framst av
inkép och hanteringskostnader for branslen, samt skatter kopplade till brénslen
och dess anvandning. | posten ingar ocksa kostnader for kemikalier.

Ovriga kostnader inkl. drift- & underhallskostnader: Kostnader for att driva
anlaggningarna inkl. lokalkostnader. Ink6p av material och tjanster avseende
forebyggande och avhjalpande underhall.

Personalkostnader: Lonekostnader.

Avskrivningar: Avskrivningar pa produktions- och distributionsanlaggningar.
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bAdministration och centrala kostnader: Kostnader fér administration sdsom
forsaljning, ekonomi och IT, fastighet mm.

P Finansiella kostnader: Koncernrantekostnader samt agarnas

avkastningskrav.

Kostnadsfordelning Varme Eskilstuna, enligt budget 2025

. Bransle och bréanslerelaterade kostnader

. Personal (ESEM)

. Adm ach centrala kostander (ESEM)

B Ovriga driftkostander

. Avskrivningar

. Finansiella kostander

Diagram: Kostnadsfordelning fjarrvarme EEM enligt budget 2025

2 Prisandring och prognos
2.1 Varmeprisforandring for 2026

Fjarrvarmepriset for ar 2026 hojs enligt tabell nedan.
Arets prisjustering ar avagd mot 6nskad marginal (resultat/oms) pa 7 %

Héjning % Varmepris- Varmepris- Varmepris-
forandring forandring forandring

2024 2025 2026

Varmeprisforandring rorligt pris 15,0 % 23,9% 4,0%
Varmeprisforandring effektavgift 10,0 % 10,0 % 2,0%
Varmeprisforandring fast pris 10,0 % 10,0 % 2,0%
Prognos Prognos

Marginal (resultat/oms) -7,2% 3,2% 6,1 %

Pristabell: Varmeprisforandring 2026
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2.2 Benchmarking Eskilstuna R9, Nils Holgersson

For att ge kunden en jamforbar ekonomisk bild s& har vi utgatt fran den
etablerade Nils Holgersson-undersokningen’. Fjarrvarmepriser varierar
beroende pa flera faktorer, inklusive kostnader for bréansle, investeringar i
infrastruktur, driftkostnader och lokal efterfragan. Vi ser pa Eskilstunas
fjarrvarmepriser jamfort med nio andra fjarrvarmeleverantorer inom ett
geografiskt omrade och med olika forutsattningar avseende produktion.

Fjarrvarmepriser for naringsidlkare
Nils Holgersson, 193 MVH
1400
1200 ——M8 M3 L aaapes
......... Y
it prpannaassiiiill
1000 :":nll .......
. :;;;ll"‘.....“‘ ------------
800 e AR Ty e s s st e ST
600
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Eskilstuna -« Gévle sesses JONkOping ssseeslinkdping esseeessNorrkdping
Strangnds eeesse Sodertalje eeccssUppsala  esesessVasterds seeeeeQrebro

Diagram: Jamforelse fjarrvarmepriser, Nils Holgersson 2025

Thttps://nilsholgersson.nu/

2.3 Prisprognoser for aren 2027-2028
Prognoser for 2027 och 2028. Prognosen avser den genomsnittliga
prisjusteringen for fjarrvarmeleveranser:

Prognos 2027: 0-4 %
Prognos 2028: 0-4 %

For att kunna halla oss nara 0% i 6kning ar 2027-2028 behover
fastbranslepriserna fortsatta peka nedat samt att var utdkning av produktionsmix
sker enligt plan.

3 Fortsatt konkurrenskraftiga

For att kunna halla en kvalitativ leverans och ett konkurrenskraftigt pris samtidigt
som vi levererar en rimlig avkastning till var 4gare maste vi hela tiden utmana
vara arbetssétt och standigt arbeta med effektiviseringar och utvardera nya
mojligheter.
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Fokus kommande ar ar att utoka anvandandet av olika typer av branslen for att
nyttja en bredare produktionsmix. Den kan till exempel besta av varmepumpar
under delar av aret eller del av dygn nar det ar fordelaktigt samt att dra nytta av
den teknikutveckling viimplementerat under senaste aren.

Livstidsforlangning av befintliga produktionsresurser kommer dven det att vara i
fokus for att halla investeringskostnaderna sa ldga som mojligt. Fortsatt hogt
fokus pa kostnads-kontroll &r lika sjalvklart som att vara snabb och lyhord for nya
tekniska mojligheter.

4 Hallbarhet

Varmeproduktionen baseras p4a, i huvudsak, biobranslen dar rester fran
skogsbruk och sagverk utgér merparten av branslet.

Branslesammansattning i EEMs varmeproduktion 2024

" Atervunnen energi
fran rékgaskondensiering

81,89 % Foérnybart, fastbransle och bicolja

B Fossilt, E01 och EO5

Diagram: Branslesammansattning i EEMs varmeproduktion 2024

Fran och med april klimatkompenserar vi for de utslapp som kommer fran fjarr-
varmeanvandningen i vara egna anlaggningar kopplade till huvudnatet och vi har
ocksa infort mojligheten for kunder att nyttja klimatkompenserad fjarrvarme.

Las mer har: Klimatkompenserad fjarrvarme - eem.se. Klimatet och miljon ar
centralt for oss och vi stravar standigt mot 6kad resurseffektivitet och att minska
vart koldioxidavtryck.

For mer detaljerad information se EEMs hemsida: Hallbarhet - eem.se.
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5 Kunddialog

5.1 Tidplan for kunddialog 2025
Aktivitet Tidplan
Inledande samradsmote (fysiskt) 28 april kl. 13-15
Samradsmote 2 (digitalt) 17 juni kL. 13-14
Beslut fjarrvarmepris i EEMs styrelse 18 augusti
Samradsmote 3 (fysiskt) 2 september kl. 13-14.30
Ny prislista meddelas Augusti-september

Information om lokal 6verenskommelse till Prisdialogens kansli
samt ansdkan om medlemskap 15 september

Lokal prisdndringsmodell publiceras September-Oktober

Beslut angdende medlemskap tas av styrelsen for Prisdialogen | 31 oktober

Nytt pris galler 1 januari

5.2 Arlig kunddialog

EEM utgar fran foljande arshjul, tillsammans med ett representativt urval av
kunder, for planering av kommande ars aktiviteter kopplade till Prisdialogen.

Aktivitet Tidplan

Inledande samradsmote April

Samradsmote 2, preliminart forslag till prisdndring med tillhorande
underlag presenteras Juni

Beslut fjarrvarmepris i EEMs styrelse Augusti

Samradsmote 3, avslutande samréad, lokal 6verenskommelse om
prisandring klar September

Ny prislista meddelas September

Information om lokal 6verenskommelse till Prisdialogens kansli

samt ansokan om medlemskap September

Lokal prisandringsmodell publiceras September-oktober
Beslut angdende medlemskap tas av styrelsen for Prisdialogen Oktober

Nytt pris galler 1januari
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