
   

Prisdialogen fjärrvärme 2025 (inför 2026-01-01)  

Protokoll Inledande Samrådsmöte  
 

Syfte med mötet:  Uppstartsmöte inför årets Prisdialog fjärrvärme  

Datum och tid: 18 mars 2025 kl 10.00-12.00 

Deltagare:  från Skövde 

Energi,  från Energiföretagen, samt representanter för Rapp fastigheter, 

Lorentzon, Fastighetsägarna, Skövdebostäder, Västerhuset, Fortinova, Svenska Kyrkan, 

Furhoffs, Forshems Fastigheter AB.  

 

1. Välkommen  

Mötet öppnades av Åsa Holmqvist Ekman som inledde med att Skövde Energi startar upp årets arbete mot 

medlemskap i Prisdialogen. Presentationsrunda laget runt där var och en också berättade om kommande 

händelser eller utmaningar.  

2. Avstämning av kundrepresentation 

Till Prisdialogen fjärrvärme har inbjudan gått ut brett och de 20 största fjärrvärmekunderna tillhörande 

effekttaxan är inbjudna samt de kunder som begärde förhandling inför prisjusteringen 1/1-2025. Utöver dessa 

är även HSB, Riksbyggen och föreningarna Fastighetsägarna och Villaägarna inbjudna.  

Deltagarna på mötet hade inga synpunkter på hur inbjudan har ställts ut eller på representationen på mötet. 

Listan med inbjudna företag bifogades själva inbjudan, för allas information.  

3. Justering av protokoll 

Till protokolljusterare valdes Alma Ohlin, Fastighetsägarna.  

4. Aktuellt från Skövde Energi 

På mötet gick Åsa igenom Skövde Energis bokslut 2024 och större händelser under det gångna året, enligt den 

bifogade presentationen. Vi berättade också om den nyligen genomförda organisationsförändringen, resultatet 

från den senaste kundundersökningen med höga betyg. Vi gjorde också en återkoppling från förra årets dialog 

om prisjustering inför 2025.    

5. Om Prisdialogen  

Daniel Lundquist från Energiföretagen medverkade på mötet och gjorde en fördjupad redovisning av 

Prisdialogen som system. Prisdialogen är en samverkan mellan Energiföretagen, Riksbyggen, Fastighetsägarna, 

HSB Riksförbund och Sveriges Allmännytta och bygger på lokal dialog samt central granskning av Prisdialogens 

styrelse. Sista dag för att skicka in ansökan till årligt medlemskap i Prisdialogen är 15 september. Se bifogad fil 

med Daniels bilder.  
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6. Genomgång av Skövde Energis principiella utgångspunkt för prissättning och faktorer som ligger till 

grund för prisändringar  

Camilla Hansen och Maria Karlsson gick igenom Skövde Energis prispolicy och prissättningsprincip, samt hur 

vårt pris ligger i relation till övriga energibolag. Vi gick också igenom förutsättningar för elproduktion i 

kraftvärmeverket och visade vår bränslemix och Energimyndighetens olika scenarier gällande prisutveckling 

för biobränsle 2025. Vidare visades en preliminär prognos för 2025 gällande kraftvärmes kostnader, vi gick 

igenom vår prismodellstruktur och berättade hur nyanslutningar hanteras ekonomiskt.   

Vi berättade också om effektiviseringar i kraftvärme-verksamheten som t ex sänkt framledningstemperatur, 

turbinbyte i block 3 i Värmekällan på Energivägen, uppkoppling mot SVK stödtjänster och projekt Utilifeed. 

Vidare berättade vi om satsningar för ett fortsatt robust fjärrvärmesystem som t ex Projekt Energisamverkan 

Skövde/Lidköping kring restvärme och ett eventuellt framtida samarbete i Skaraborg kring lagring och 

sammankoppling av fjärrvärmenät. Se bifogad presentation för mer information om genomgången.  

7. Upplägg årets Prisdialog  

Vi presenterade vårt förslag för årets upplägg inom Prisdialogen fjärrvärme. Kravet är att energibolaget bjuder 

in till minst två samrådsmöten och vårt förslag är minst tre, och om önskemål finns: fyra fysiska samrådsmöten. 

Möteskallelse skickas ut senast två veckor före mötet och eventuella underlag skickas ut senast en vecka före 

respektive möte.  

 

8. Frågeställningar 

• Upplägg för årets Prisdialog: Kunderna upplever att årets upplägg, omfattning av möten och tidsplanen 

för Prisdialogen är bra. Man önskar att det vid behov extra mötet i maj genomförs, för att få fördjupad 

information utifrån dagens möte samt en status om hur arbetet går inför 2026. Kunderna lyfte att det 

bör framgå tydligare i inbjudan att prisdialogen endast omfattar fjärrvärme.  

• Under mötet kom önskemål att få se resultatet nedbrutet på affärsområde Kraftvärme och Elnät för sig, 

hur OH-kostnader fördelas på Kraftvärme samt var affären tung laddning hamnar i bolaget efter 

omorganisationen. Kunderna lyfter vikten av transparens och öppenhet i den ekonomiska 

redovisningen, t ex om eventuella nya initiativ bär sina egna kostnader eller ej. Här lyftes VänerEnergis 

rapportering fram som ett exempel. Till nästa möte önskas resultatet för de olika affärsområdena.     

• En fråga lyftes om framdriften i de effektiviseringar som redovisades under mötet i augusti 2024. 

• Önskemål från kunderna att få till sig nivån för prisjusteringen tidigare än förra året och att dialogen 

ska vara öppen, transparent och ärlig. Man önskar en långsiktighet och större förutsägbarhet gällande 

prisutvecklingen.  

• Kunderna frågade om prisutvecklingen för biobränsle framåt. Man frågade också om hur stor andel i 

Skövde Energis bränslemix som är fossil och hur utvecklingen för den ser ut framåt. Det kom frågor om 

Skövde Energi handlar biobränsle på spot samt hur avtalstiden för biobränsle ser ut och om det finns 

fleråriga avtal för bränsle.  

• Flera frågor rörde också Fjärrvärmenämndens arbete, t ex hur processen kring medlingsansökningar 

ser ut och vilka som sitter i fjärrvärmenämnden. Kunderna upplever att de är för få i 

fjärrvärmenämnden och att den har för dålig kapacitet. Även Energiföretagen har lyft detta ett flertal 

gånger till Regeringen som utser fjärrvärmenämnden.  

• Frågor lyftes kring hur inrapportering av data i fjärrvärmebranschen går till och att det finns 

utmaningar med att jämföra olika energibolags data med varandra.  
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• Önskemål kom upp att det vore bra om Skövde Energi kan ha en dialog med Hyresgästföreningen för 

att öka deras förståelse för fastighetsägarnas situation.  

• Flera kunder lyfte också att de gärna vill gärna ha hjälp med energioptimering och vill tillsammans titta 

på hur vi kan jobba med timeffekter för fjärrvärme.   

• Synpunkter på Skövde Energis prispolicy: Kunderna uppfattar prismodellen som enkel och tydlig. 

Differentierat energipris efterfrågas även för småhus. En långsiktig och förutsägbar prisutveckling 

efterfrågas samt ännu bättre incitament för att jobba mer med effekt på fjärrvärmesidan. Kunderna 

undrar också hur vi ser vi ackumulatortankar vid fastigheter och att de behöver långsiktiga besked i den 

frågan. Förbrukning per timme saknas idag på Mina sidor.  

Återkoppling på frågeställningar 

• Skövde Energi förtydligar att Prisdialogen rör fjärrvärme i kommande inbjudningar och bjuder in till det 

önskade extra samrådsmötet i maj.  

• Skövde Energi ser det som mycket positivt att våra kunder vill jobba aktivt och tillsammans i energi- och 

effektoptimering av vårt gemensamma energisystem, det tar vi med oss i vårt utvecklingsarbete och 

återkommer gällande kundrepresentation i det långsiktiga, framtida arbetet med prismodell. Bra att 

prismodellen upplevs enkel och tydlig, då det är vår ambition. 

• Skövde Energis ambition är att kunna förmedla en indikativ prognos för 2026 till samrådsmötet i juni. Vi 

försöker vara så tidigt ute som möjligt, med hänsyn bland annat tagen till säsongens 

bränsleupphandlingar och framtagande av budget för 2026 i prognosen. 

• Skövde Energi tar kontakt med VänerEnergi för att jämföra den ekonomiska redovisningen.  

• Vi uppmuntrar kunderna att ta kontakt med sin kundrepresentant i Fjärrvärmenämnden för fördjupade 

svar på frågor om Fjärrvärmenämnden. 

• Gällande önskemål om informationsmöte med Hyresgästföreningen ser Skövde Energi positivt på det.  

• Skövde Energi ber att få återkomma med fördjupad information i de frågor som uppkom på mötet, t ex 

bränsleupphandling och effektiviseringar, på kommande samrådsmöten.  

• Arbete med att tillgängliggöra data för förbrukning per timme via Mina sidor pågår.  

 
9. Övriga frågor  

Kunderna lyfter att det är viktigt för dem att förstå hur ägaren ser på avkastningskravet och hur det balanseras i 

förhållande till att Skövde ska vara en attraktiv kommun för expansion och nyetableringar. Man lyfte vikten av 

att Skövde fortfarande är attraktiv som kommun och etableringsort och att vi fokuserar på hållbarhet, där fjärr- 

och kraftvärmen är en viktigt del.  

Återkoppling på övriga frågor 

Skövde Energi agerar i enlighet med ägardirektivet från Skövde kommun. Vi delar bilden att fjärr- och 

kraftvärmen är en viktig del för att Skövde ska vara fortsatt attraktivt som kommun och etableringsort och 

välkomnar gemensamma insatser för att öka fjärrvärmens konkurrenskraft.  

10. Möteskalender/Nästa möte  

• Samrådsmöte nr 2 är den 19 maj kl 9.00-11.00.  

• Samrådsmöte nr 3 är den 17 juni kl 10.00-12.00. 

• Avslutande samrådsmöte är den 5 september kl 10.00-12.00.  

En personlig inbjudan till respektive möte skickas ut via epost med anmälningslänk.  
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Protokollförare     Protokolljusterare  

Signeras digitalt     Signeras digitalt 

Åsa Holmqvist Ekman    Alma Ohlin, Fastighetsägarna  
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Undertecknare

ÅSA HOLMQVIST EKMAN
Kommunikation & marknadsföring
l45FomJakEUokP3+dC8d5A 2025-05-13 06:22:42Z

ALMA OHLIN
ZNDwPaiAirSolGKtJsWC9g 2025-05-14 09:27:34Z
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