SKOVDE ENERGI I Prisdialogen

Prisdialogen fjarrvarme 2025 (infor 2026-01-01)
Protokoll Samradsmoéte nr 2

Syfte med métet: Uppstartsmote infor arets Prisdialog fjarrvarme

Datum och tid: 19 maj 2025 kl 09.00-11.00

Deltagare:
fran Skovde Energi samt

representanter for Skovde kommun, Rapp fastigheter, Vasterhuset, Fastighetsagarna,
Skovdebostader, Wennergrens och Fortinova.

1. Valkommen

Motet dppnades av Asa Holmqvist Ekman, kommunikationschef, som halsade vilkommen till samrddsméte nr
2. En presentationsrunda laget runt gjordes dar var och en ocksa berdttade om kommande handelser eller
utmaningar. Saker som lyftes bland deltagarna var bland annat nya séatt att effektivisera energifragor, vikten av
att hushalla med energi med tanke pa prisutvecklingen, fokus pa lag miljopaverkan, nya styrlésningar, 6kade
krav pd individuell styrning och matning samt vikten av att vi jobbar tillsammans for konkurrenskraftiga taxor
da det ar viktigt for kommunens attraktivitet som etableringsort.

2. Avstamning av kundrepresentation

Till Prisdialogen fjarrvarme har inbjudan gatt ut brett till de 20 storsta fjarrvarmekunderna tillhérande
effekttaxan samt de kunder som begarde forhandling infor prisjusteringen 1/1-2025. Utover dessa ar dven HSB,
Riksbyggen och foreningarna Fastighetsagarna och Villadggarna inbjudna. Listan med inbjudna foretag
bifogades sjalva inbjudan, for allas information. Tyvarr var det ett fatal pd inbjudningslistan som av oklar
anledning inte hade natts av inbjudan till motet. Skovde Energi felsoker detta och kontaktar de kunder som
inte fatt inbjudan. Utover detta var deltagarna pa motet néjda med inbjudan och kundrepresentationen.

3. Justering av protokoll
Till protokolljusterare valdes Adam Rapp, VD pa Rapp Fastigheter.
4. Aktuellt fran Skovde Energi

Sammy Tanhua, VD, inledde motet med att betona hur central kunddialogen ar for Skdvde Energi och att vi
som bolag vill arbeta fér en god dialog och fértroende fran vara kunder. Det &r centralt att energibolag och
fastighetsagare krokar arm och jobbar tillsammans med utmaningarna i energibranschen. Det rader just nu
stor osdkerhet i energibranschen och det ar stort fokus pa att stéarka fjarrvarmen i hela branschen, nationellt.

Sammy gick kort igenom Skovde Energis uppdrag, agardirektiv och affarsstrategi och att det ligger i bolagets
uppdrag att bygga infrastruktur innan efterfragan kommer, for att forbereda Skévde for framtiden. Pa fragan
om nagot saknas i Skovde Energis dgardirektiv var svaret nej fran motesdeltagarna.
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Det ar i nuldget extra svart att bedoma den kommande efterfragan pa el, fran att ha varit ett ganska statiskt
behov under [ang tid. Tidigare prognoser med mycket stort kommande behov har skruvats ner nagot och
kurvan har planats ut. Fokus for Skdvde Energi ar att Skdvde ska ha tillgdng pa energi dar den behdvs nar den
behovs, till konkurrensmassiga priser. Sammy bekraftade Fastighetsagarnas input att det ar viktigt att jobba
ndra varandra med denna fraga och for att hitta [6sningar hur vi bast kan hushalla med vdra gemensamma
energiresurser. Pa nationell niva sker det tat dialog mellan Energiféretagen Sverige och Fastighetsagarna for
att starka fjarrvarmens stallning, bland annat gemensamma debattartiklar och moten med Riksdagen. Sammy
presenterade initiativet hejafjarrvarme.se dar nyttorna med fjarrvarme lyfts fram, som ett annat led i att starka
fijarrvarmen genom att lyfta fram dess nyttor och fordelar.

Andra fragor som paverkar energibranschen stort i nulaget ar digitalisering och 6kat tryck pa sdkerhet och
beredskap. Skévde Energi satsar pa digitalisering och systemstod for att kunna kora fjarrvarmeproduktionen
mer effektivt och smartare, men ocksa for att kunna utveckla nya tjanster till kunder. Just nu implementeras
systemet Utilifeed som systemstdd och har finns mycket att utforska gemensamt mellan energibolag och
kunder. Vi arbetar ocksa med en teknikplattform fér B2C och B2B kunder, som vi gérna berattar mer om
framover.

Kunderna lyfte in att det ar positivt med ny teknik (digitalisering), men att det &r svart att veta i nuldget vilken
teknik som tillhor framtiden och vad man déarmed bor satsa pa i sina egna anlaggningar.

Nar det galler sakerhetsfragorna sa ar det tydligt att fjarrvarmen spelar en viktig roll i Sveriges forsvar, vilket
innebar okade krav pa energibranschen. Fran bade regeringens och Sapos sida ar man tydlig med att
energisystemet ar ett mal, och pa Skovde Energi jobbar vi aktivt bade med beredskap och resiliens. Omradet
sdkerhet och beredskap vill vi garna diskutera mer med er kunder och forstd hur era férvantningar ser ut kring
vad Skovde ska klara av vid en kris. Vi kommer att kora olika simuleringar det kommande aret for att testkora
var verksamhet vid brist pa el eller internet. Kunderna lyfte in att det ar viktigt att Skvde Energi inte gor sig av
med kvarstadende oljepannor utifran ett sakerhetsperspektiv. Sammy beskrev ocksa det foreslagna
partnerskapet med Rabbalshede Kraft som kommer tas upp for beslut i KF i juni.

Darefter gicks bokslutet 2024 igenom. Fjarrvarmeaffaren var negativ, men elnatet balanserade upp resultatet.
Antal anslutningar 6kade under aret, det ar positivt och visar att Skdvde vaxer. Mangden producerad el
minskade och det beror pa laga elpriser (vi kan inte producera el i kraftvarmeverket nar elpriset ar lagre an
branslepriset da det skulle innebara en minusaffar). Mangden overford el minskade under aret, vilket visar att
det pagar en energieffektivisering i systemet. De hogsta effekttopparna pa fjarrvarmen intraffade under ett
fatal tillfallen under aret och vid dessa toppar kor vi med all produktion vi har, vilket driver hdga kostnader. Har
behover vi jobba mer tillsammans mellan energibolag och kund. En av fastighetsdagarna berattade att de
testade att dra ner temperaturen i lokalerna under ett dygn i vintras i deras fastighetsbestand for att se om
deras hyresgaster skulle reagera, men fick inte ett enda klagomal. Diskussion om att vi tack vare trogheten i
systemet gemensamt skulle kunna styra ner detta annu mer, for att kapa effekttoppar utan negativ paverkan
for hyresgasterna. Var ambition pa sikt ar att kunna kommunicera automatiskt vilka timmar det ar vi
tillsammans behover jobba for att fa ner, och vill gdrna komma i gdng med ett antal pilotkunder kring fragan.

Deltagarna stallde fragor om politikens krav pa Skovde Energis resultat och om vi upplever att det finns en
forstdelse for utmaningarna i fjarrvarmeaffaren. Skovde Energis uppfattning ar det finns en forstaelse, att
politiken ser helheten och forstar energibranschens utmaningar men att energibolaget ska ha en plan for att
vanda roda siffror till svarta. Deltagarna bekraftade att de forstar utmaningarna i fiarrvarmeaffaren och
uppmuntrar energibolaget till kreativitet for att vanda fjarrvarmeaffaren.
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Genomgang av Skovde Energis brinslehantering

Roger Bjornberg, branslechef, gick igenom bolagets branslemix 2024 och hur brénsleupphandlingen gar till. |
nulaget pagar dialoger med bransleleverantorerna och avtal forvdntas vara klara i slutet av maj eller i borjan pa
juni. Avtalen som tecknas ska galla 1/9-25-1/5-26. Da brénslet ar sa stor del av var kostnad ar det fortsatt viktigt
att sprida riskerna genom en diversifierad branslemix. | nulaget ser det ut att finnas lite mer flis-volymer
nationellt an de senaste aren. Roger gjorde en genomgang av var flismix och beskrev att vi standigt optimerar
den for att na bast effekt till lagst mojliga kostnad. Vi sprider riskerna och sékrar leveranser genom att arbeta
med flera olika flis-leverantdrer. Infor 24/25 kopte vi in nagot mer flis &n vad som gatt at i vinter. Vi maste
handla upp nagot mer &n bedomd atgang for att sdkert veta att vi far tillrackligt om det skulle bli riktigt kallt
och for att klara beredskapskrav om flisleveranser skulle utebli en langre tid. Da arets vinter varit mindre kall
jamfort med aret innan har inte hela lagret gatt at. Det innebar att vi gar in i nasta sdsong med ett nagot storre
lager pa garden an 2024. Kunderna stallde fragan om hur efterfragan pa grot ser ut framat. Skévde Energis
bedomning ar att efterfragan troligen kommer att 6ka, da bade Kraftringen och Goteborg Energi inom kort
inviger nya stora flispannor.

Roger berattade dven om var avfallsforbranning och att vi handlar upp 55 000 ton avfall arligen, varav
upphandlingen med AAS innebir ca 30 000 ton. Vi vill jobba med leverantdrer nira oss for att minimera
transportkostnader och utslapp. Vi tittar dock pa import av avfall, da tillgdngen pa svenskt avfall kommer att
minska i takt med allt battre sorterat avfall frén hushallen. Ovriga Europa ligger efter Sverige nar det galler
forbranningskapacitet och sortering av avfall, sa behovet av att exportera avfallsforbranningstjanster ar stort.
Den slaggaska som blir en restprodukt vid produktion av fjarrvarme laggs idag som sluttdckning pa Risangens
deponi. Det har vi tillstand att géra tom 2028, sa vi underséker nu alternativ for att hitta en bra ny l6sning pa
detta.

Plasten i avfallet ar ett bekymmer bade utifran miljé och ekonomi. Plast som kan atervinnas ska inte
forbrannas och fossilt innehall i rokgaserna fran avfallspannan innebar en kostnad i form av utslappsratter.
2039 ska det inte finnas nagra utslappsratter kvar och i nulaget testas det nya l6sningar for att minska
utsléppen inom energibranschen, t ex koldioxidinfangning och -lagring. Det innebér stora investeringar att
borja med detta, men kan ocksa ge stora besparingar pa sikt. Skévde Energi jobbar inte aktivt med projekt
inom koldioxidinfangning, men troligen kommer hela branschen behova gora det pa sikt. Kunderna fragade om
grundproblemet med plasten i avfallet ar att deras hyresgaster inte sorterar plasten ratt, och pa motet
diskuterades att vi behdver hjalpas at med detta.

Aterkoppling pa fragor om ekonomi

Motet fortsatte med att Noona Gronlund, vice VD och chef for strategi och ekonomi, gick igenom bolagets
ekonomimodell generellt och forklarade att vi har ett totalt och l[dngsiktigt avkastningskrav enligt vart
agardirektiv. Separat fran karnverksamheten (Kraftvarme och Elnét) driver vi ett mindre antal langsiktiga
utvecklingsomraden som inte belastar kdarnverksamheten ekonomiskt. Dessa utvecklingsinitiativ drivs i linje
med vart uppdrag, foljs upp och utvarderas utifran att de precis som allt annat vi gor, ska tala affarsmassig
granskning. Noona gick ocksa igenom vad som ingar i vara OH-kostnader, hur de nycklas ut i respektive
verksamhet och fortydligade att de separata langsiktiga utvecklingsinitiativen alltsa inte nycklas uti
karnverksamheten.

Enligt nskemal pa forra Samradsmotet gick Noona ocksa igenom 2024 ars nedbrutet resultat for Kraftvarme
och vad som ingar i respektive kostnadsomrade, genomgang av elnéts resultat for 2024 och genomgang av
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2024 ars resultat for (det nu nedlagda) affarsomradet energitjanster. Ett fortydligande gjordes att det
affarsomradet var en separat verksamhet som inte ingick i eller belastade fjarrvarmetaxan. Deltagarna pa
motet upplevde att de fatt svar pa fragorna sen forra motet efter denna aterkoppling.

Aterkoppling pa fragor om effektiviseringar och satsningar

Camilla Hansen, affairsomradeschef for Kraftvarme, gick igenom de effektiviseringar vi gjort och gor for att halla
nere kostnader sa mycket som mojligt samt de satsningar vi gor for att framtidsékra fjarrvarmen i Skovde.
Sankningen av vattentemperaturen pa fjarrvarmevattnet har gatt bra, vi sankte forst fran 110 grader till 98
grader och i steg 2 fran 98 grader till 95 grader. Under projektet har vi inte fatt in nagra kundreaktioner, annat
an positivt da kundernas vaxlare belastas mindre vid lagre temperaturer. Nu ar planen att halla den
temperaturen under 2025 och analysera noga hur systemet paverkas i olika vaderférhallanden, innan
ytterligare séankning av temperatur genomfors. Vi kommer att redovisa den samlade bilden av effekterna av
sankt temperatur nar vi har foljt detta over tid. Sankt temperatur innebar ocksa att vi kan anvanda natet som
en ackumulator, dvs ladda pa mer varme i sjalva distributionsnatet infor kyligare dagar.

Kunderna fragade varfor man kort pa sa hog temperatur som 110 grader. Det beror pa att de ursprungliga
fjarrvarmeledningarna var dimensionerade for hur staden sdg ut ndr ledningarna mellan Lévdngsverket in mot
stan borjade byggas. Stadens topografi har ocksa haft paverkan, Skovde &r en [dngsmal stad med ett langsmalt
fiarrvarmenat vilket kravt hogre temperaturer for att halla leveransen hela vagen ut till ”anden” pa natet. Tack
vare de investeringar som Skdvde Energi gjort de senaste aren, bland annat i en forstarkningsledning och
pumpstation ar nu en sankning av temperaturen mojlig att géra. Kunderna fragade om vi kan sanka
temperaturen sommartid @nnu lite mer. Da vi levererar fjarrvarme till en absorbtions-kylmaskin pa Ekedal
kraver systemet idag hog varme dven sommartid.

Camilla berattade vidare om att vi digitaliserar produktion och distribution och for tillféllet implementeras
systemstodet Utilifeed. Det kommer att ge oss mojlighet att jobba med Flextjanster som vi vill komma till
framdver, men kommer ocksa att ge oss battre optimering. Ambitionen ar 6kad produktion till lagre kostnad. Vi
vill ocksa 6ka andelen restvarme och har underséker vi vilka industrier vi kan koppla ihop oss med. Vi utreder
ocksa méjligheterna att producera fjarrvarme t ex med elpanna nar elpriset ar lagt. Det ligger i nulaget ett
forslag till regeringen att ta bort skatt pa el i fjarrvarmesystemet, och det ar en fraga vi bevakar da den far stor
paverkan pa var elproduktion.

Kunderna lyfte frdgan om vi kommer att férédndra effekttaxan. Skévde Energi kommer att se 6ver prismodellen
framat, tillsammans med kunder for att skapa annu starkare incitament att jobba gemensamt med att tex
spara effekt och sanka returtemperaturen pa fjarrvarmevattnet. Deltagarna pa motet sag detta som positivt,
och upplevde adven efter denna aterkoppling att de fatt svar pa fragor sen férra motet.

Nulage efter Q1 2025

Camilla visade resultatet efter forsta kvartalet 2025 som ser forsiktigt battre ut an foregdende ar. Vi har foljt
budget bra, men nagot hogre utfall for bransle jamfort med budget pa grund av ett mindre avbrott som kravde
att vi fick kora produktionen med bio-olja. Vadret spelar stor roll for produktionskostnaderna och i ar var det
mer jamnt kallt i vinter vilket haller nere kostnaderna, jamfort med foregaende ar da vissa dagar var extremt
kalla och vi fick kora pa max med allt vi har. Det vi ser efter forsta kvartalet ar en positiv trend, men det ar for
tidigt att dra snabba slutsatser. Vinterperioden ar den del av aret nar vi framst far vara intakter och nu gar viin
en varmare period med lagre taxa och hoga kostnader for revisioner av pannorna (som sker sommartid nar
varmebehovet ar lagre).
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5. Status infor prisandring och tidplan Prisdialogen

Maria Karlsson, distributionschef fjarrvarme, gick igenom status i arbetet med prisandringsmodell infor
20260101 och tidplanen fér de kommande samradsmétena framat. Kunderna r néjda med tidplanen men lyfte
onskemal att flytta det planerade samradsmotet den 5 september. Vi undersoker och forsoker l6sa detta.

Pa junimotet ar var ambition att leverera en indikativ prognos for nédsta ars prisjustering, men da det &r valdigt
tidigt i processen innebar det en hel del antaganden i prognosen.

6. Reflektioner, dvriga fragor

Motet avslutades med fragestallningen om deltagarna fatt svar pa sina fragor eller om det ar nagot ytterligare
som saknas och som man onskar fordjupande information inom. Deltagarna lyfte att dagens presentation var
bra och uttdmmande och gav svar pa de fragor man lyft sen forra motet. Men ocksa att det ar svart att avgora
hur Skovde Energi ligger till jamfort med andra energibolag, och vi diskuterade om det ar mojligt att titta pa
nagon slags benchmark. T ex omsattning/antal anstallda. Skovde Energi undersoker detta till kommande
motestillfalle som komplettering.

7. Kommande moten inom Prisdialog fjarrvarme
e Samradsmote nr3 drden 17 juni kl 09.00-11.00.
e Arets avslutande samraddsméte planeras till 10 september kl 10.00-12.00 (ej 5 sep som tidigare aviserat).

En personlig inbjudan till respektive mote skickas ut via epost med anmalningslank.

8. Reflektioner/Ovriga fragor

Protokollforare Protokolljusterare
Signeras digitalt Signeras digitalt
Rebecca Regstorp, Skovde Energi Adam Rapp, VD Rapp Fastigheter
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